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1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA
Base legal

La Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, nace al amparo del
Decreto 18-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad, misma que crea el Consejo Nacional de
Seguridad, el cual para garantizar su funcionamiento, apoyo técnico vy
administrativo, debe contar con una Secretaria Técnica permanente, profesional y
especializada.

Funcion

Desarrollar las labores técnicas y administrativas necesarias para el
funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad.

Formular el proyecto de Politica Nacional de Seguridad.

Dar seguimiento a aquellas politicas, planes y directivas que se determinen por el
Consejo Nacional de Seguridad.

Materia controlada

Evaluacion de la gestiéon financiera y del uso de los fondos asignados en el
presupuesto general de ingresos y egresos de conformidad con Leyes,
Reglamentos, Acuerdos Gubernativos y otras disposiciones legales aplicables. La
auditoria se realizo de forma combinada con nivel de seguridad razonable.

2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORIA
La auditoria se realizé con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en
sus articulos 232 y 241.

El Decreto Numero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulo 2 el Ambito de Competencia, articulo 4 Atribuciones vy articulo 7 Acceso y

disposicion de informacion.

Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala -ISSAI.GT-.
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 2 DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR DEFENSA, SEGURIDAD Y JUSTICIA

Articulo 57 Acuerdo Gubernativo Numero 9-2017. Reglamento de la Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas.

Decreto 50-2016, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal

2017, de fecha 29 de diciembre del 2016, que rige para el ejercicio fiscal 2018.

Segun nombramientos No. DAS-04-0053-2018 de fecha 21 de agosto de 2018, y
No. DAS-04-072-2018 de fecha 14 de Noviembre de 2018.

Acuerdo A-075-2017 del 8 de septiembre de 2017, emitido por el Contralor
General de Cuentas, que aprueba las Normas Internacionales de las Entidades

Fiscalizadoras Superiores adaptadas en Guatemala ISSAI.GT.

Acuerdo Interno No. 09-2003 emitido por la Contraloria General de Cuentas, que
aprueba las Normas Generales de Control Interno.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
General

Emitir opinidn sobre la razonabilidad de la ejecucion presupuestaria de ingresos y
egresos del ejercicio fiscal 2018.

Especificos

Comprobar la autenticidad y presentacion de los registros contables,
transacciones administrativas y financieras, asi como sus documentos de soporte.

Examinar la ejecucion presupuestaria de la entidad para determinar si los fondos
se administraron y utilizaron adecuadamente.

Evaluar de acuerdo a una muestra selectiva las compras realizadas por la entidad
verificando que cumplan con la normativa aplicable y objetivos institucionales.

Evaluar la estructura de control interno establecida en la entidad.

Evaluar el adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros
aspectos aplicables.

Establecer si las modificaciones presupuestarias coadyuvaron con los objetivos y
metas de la entidad.
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4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
Area financiera

El examen comprendié la evaluacidén de la estructura de control interno y la
revision de las operaciones, registros financieros y la documentacion de respaldo
presentada por los funcionarios y empleados de la entidad, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018, aplicando criterios 6
meétodos estadisticos para la seleccidn de la muestra, elaborando los programas
de auditoria para cada rubro de egresos.

Del area de Egresos, del Programa 67 Fortalecimiento y Apoyo al Sistema
Nacional de Seguridad, los Grupos: 0 Servicios personales, 100 Servicios no
personales, 200 Materiales y suministros, siendo los renglones de este programa:
011 Personal permanente, 022 Personal por contrato, 029 Otras Remuneraciones
de personal temporal, 122 Impresioén, encuadernacion y reproduccion, 141
Transporte de personas, 153 Arrendamiento de Maquinas y equipos de oficina,171
Mantenimiento y reparacion de edificios, 191 Primas y gastos de seguros y
fianzas, 199 Otros servicios, 211 Alimentos para personas, 262 Combustibles y
lubricantes, 267 Tintes, pinturas y colorantes.

Del Programa 68 Estudios Estratégicos en Seguridad, los Grupos: 0 Servicios
Personales, 100 Servicios No Personales, 200 Materiales y suministros, siendo los
renglones de este programa: 011 Personal permanente, 022 Personal por
contrato, 063 Gastos de representacion en el interior, 151 Arrendamientos de
edificios y locales, 191 Primas y gastos de seguros y fianzas, 199 Otros servicios,
211 Alimentos para personas, 267 Tintes, pinturas y colorantes.

Del Programa 69 Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad, los
Grupos: 0 Servicios personales, 100 Servicios no personales, 200 Materiales y
suministros, y 400 Transferencias corrientes, siendo los renglones de este
programa 011 Personal permanente, 022 Personal por contrato, 151
Arrendamiento de edificios y locales, 191 Primas y gastos de seguros y fianzas,
262 Combustibles y lubricantes, y 413 Indemnizaciones al personal.

Se verificaron los documentos legales que respaldan las modificaciones
presupuestarias para establecer el presupuesto vigente aprobado, Plan Operativo
Anual (POA) Plan Anual de Auditoria (PAA) con el fin de determinar el logro de las
metas institucionales, los objetivos y las funciones de la entidad.

De las areas antes mencionadas, se evalud explicitamente la muestra establecida
en el memorandum de Planificacién correspondiente.
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Area de cumplimiento

La auditoria incluyé la comprobacién de las operaciones financieras,
presupuestarias y administrativas, y que estas se realizaron conforme a las
normas legales y de procedimientos aplicables generales y especificos de la
entidad.

Asimismo, se evaluo el cumplimiento de las Normas de Control Interno.

5. INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS

Informacion financiera y presupuestaria
Caja y Bancos

La entidad reportdé que maneja sus recursos en el Banco de Desarrollo Rural S.A.
-BANRURAL- en la Cuenta Monetaria 3033989770 a nombre de Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, donde maneja el Fondo Rotativo
Institucional, comprobandose que esta autorizado por el Banco de Guatemala y al
31 de diciembre de 2018, reporta un saldo de Q.0.00.

Fondos Rotativos

La entidad distribuyé el Fondo Rotativo Institucional en la Direccion Administrativa
Financiera, fue liquidado al 31 de diciembre 2018, ejecutando en el transcurso del
periodo la cantidad de Q1,755,054.15.

Estado de Liquidacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos
EGRESOS

El presupuesto de egresos de la entidad para el ejercicio fiscal 2018, ascendié a la
cantidad de Q28,000,000.00, se realizd6 modificacion presupuestaria por valor de
Q400,000.00. para un presupuesto vigente de Q28,400,000.00, ejecutandose al 31
de diciembre de 2018, la cantidad de Q28,213,403.70 a través de los programas:
67 Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad, 68 Instituto
Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad y 69 Inspectoria General del
Sistema Nacional de Seguridad, de los cuales los programas 67 Fortalecimiento y
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Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad y 68 Instituto Nacional de Estudios
Estratégicos en Seguridad son los mas importantes con respecto a la ejecucion
presupuestaria y representan un 99.72% y 99.46% de la misma
MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

La entidad report6 que las modificaciones presupuestarias se encuentran
autorizadas por la autoridad competente y que éstas no incidieron en la variaciéon
de las metas de los programas especificos efectados.

Otros aspectos evaluados

Plan Operativo Anual

La entidad formulé su plan Operativo Anual 2018 el cual contiene su metas fisicas
y financieras, elaborando modificaciones, las cuales fueron incorporadas
oportunamente y presento cuatrimestralmente al Ministerio de Finanzas Publicas
el informe de su gestion.

Convenios

La entidad reporté que no suscribié convenios y/o contratos con Organizaciones
no Gubernamentales, ni Organismos Internacionales, durante el ejercicio fiscal
2018.

Donaciones

La entidad, informd que no recibié donaciones.

Préstamos

La entidad no report6 préstamos durante el periodo fiscal 2018.

Transferencias

Segun informaciéon proporcionada por la entidad no se realizaron transferencias o
traslados de fondos a diversas entidades u organismos.

Plan Anual de Auditoria

El Departamento de Auditoria Interna, formulé su Plan Anual de Auditoria 2018,
mismo que fue aprobado por medio de oficio Ref.:ST-CNS-029-2018 de fecha 11
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de enero de 2018, este contiene la programacion y tipos de auditoria a realizar
durante el afio 2018, habiéndose comprobado que cumplié con la ejecucion de las
auditorias y otras actividades programadas.

Se verificod el cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo Interno numero
A-051-2009, emitido por el Contralor General de Cuentas, relacionado con el envio
del Plan Anual de Auditoria a la Contraloria General de Cuentas, en forma
electronica y en el periodo establecido.

Otros aspectos

Sistemas Informaticos utilizados por la entidad:

Sistema de Contabilidad Integrada

La entidad utiliza el Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN.

Sistema de informacién de Contrataciones y Adquisiciones

La Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad utiliza el Sistema de
informacion de Contrataciones y adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-,
como una herramienta informatica para comprar y contratar bienes y servicios.
Segun informacion generada de Guatecompras, durante el periodo 2018, la
entidad publico (1,516) eventos asi: concurso terminados adjudicados (18),
finalizados anulados (6), finalizados desiertos (2) publicaciones NPG (1,490). Se
presentaron 26 inconformidades de las cuales (6) fueron rechazadas.

SISTEMA GUATENOMINAS

La entidad reportd que utiliza el Sistema de Néminas y Registro de Personal
GUATENOMINAS, para llevar el control de la informacién general de los

empleados y de los pagos efectuados mensualmente.

Sistema de Gestion

La entidad reporté que utiliza el Sistema de Gestion de Compras -SIGES-, como
herramienta informatica para emitir las 6rdenes de compra, liquidacién y pago, y
en la gestion de compra de los bienes y/o servicios que requiere.

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
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6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORIA
Descripcion de criterios

Se han identificado leyes y normas especificas que seran objeto de evaluacion en
relacion con la materia controlada, siendo las siguientes:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Decreto No. 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas y su Reglamento.

Decreto numero 50-2016, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2017.

Decreto No. 101-97 de Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del
Presupuesto y su Reglamento.

Decreto No. 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Decreto No. 89-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos.

Acuerdo Gubernativo Numero 217-94 del Presidente de la Republica Reglamento
de Inventarios de los Bienes Muebles de la Administracién Publica.

Acuerdo Ministerial Numero 379-2017, Manual de Clasificaciones Presupuestarias
para el Sector Publico de Guatemala.

Acuerdo Interno Numero 09-03, emitido por el Contralor General de Cuentas, que
aprueba las Normas Generales de Control Interno Gubernamental.

Acuerdo Numero A-051-2009, de la Contraloria General de Cuentas, Presentacion
de los Planes Anuales de Auditoria SAG-UDAI.

Acuerdos Internos emitidos por la Coordinadora y el Subcoordinador de la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad.

Acuerdo A-075-2017 del 8 de Septiembre de 2017, emitido por el Contralor
General de Cuentas, que aprueba las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas en Guatemala ISSAI.GT.

[l

SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018




CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 8 DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR DEFENSA, SEGURIDAD Y JUSTICIA

Conflicto entre criterios

Durante el proceso de auditoria efectuada a la entidad no se generd ningun
conflicto entre criterios y al evaluar el control interno y procedimientos efectuados,
se puede afirmar que posee una seguridad razonable en cuanto a la materia
controlada.

7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

Para la determinaciéon de la muestra, se tom6 en cuenta las caracteristicas
cuantitativas y cualitativas de las areas, procediéndose a seleccionar las mismas
de acuerdo a la importancia relativa de la ejecucidn presupuestaria de los
programas Yy renglones presupuestarios contenidos, en los procesos de
adquisiciones, pagos, remuneraciones y servicios técnicos y profesionales. La
determinacién de la muestra esta documentada en las cédulas correspondientes.

Los procedimientos de auditoria a emplearse fueron de cumplimiento, estos
evaluaron la confiabilidad de las operaciones contables, con el objeto de verificar
el control interno por medio de las observaciones, asi como examinar la evidencia
documental de las transacciones y procedimientos sustantivos, para comprobar
que la informacién este completa y exacta por medio de pruebas y evaluacion
analitica.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA. CA

INFORME RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

. Magister Artium

f Silvia Marynelly De Leon Garzana
Coordinadora de la Secretaria Tecnica del Consejo Nacional de Seguridad
SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD
Su Despacho

En relacion a la auditoria financiera y de cumplimiento a (el) {la) SECRETARIA
TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD por el afio que finalizé el
31 de diciembre de 2018, con el objetive de emitir opinién sobre la razonabilidad
de la ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos, se evalud la estructura de
control interno de la entidad, unicamente hasta el grado que consideramos
necesario para tener una base sobre |a cual determinar la naturaleza, extension y
oportunidad de los procedimientos de auditoria.

Nuestro examen no necesariamente revela todas las deficiencias de la estructura
del control interno, debide a que estd basado en pruebas selectivas de los
registros contables y de la informacion de importancia relativa. Sin embargo, de
existir asuntos relacionados a su funcionamiento, pueden ser incluidos en este
informe de conformidad con las Mormas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSALGT-.

La responsabilidad de los registros presupuestarios y controles internos
adecuados, recae en los encargados de la entidad de conformidad con la
naturaleza de la misma.

Las deficiencias que originaron hallazgos relacionados con el disefio y operacion
de la estructura del control interno, gue podrian afectar negativamente la
capacidad de la entidad para reqistrar, procesar, resumir y reportar informacion
financiera, son los siguientes:

Hallazgos relacionados con ¢l control interno
Area financiera y cumplimiento

1. Atraso en los registros de los libros autorizados

- ks

7a, Avenida 7-17 zana 13 Ciudad de Guaternala / Cddigo Postal 03013 f Telsfono PRX: (G07) 2417-B700 / Taas [302) 2417-R710 Lecertdoacrericie
wiww conlraloris.gob.gt
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

2. Personal contratado que no cumple con los requisitos requeridos en el perfil
para el puesto

Guatemala, 10 de mayo de 2019

Atentamente,

EQUIPO DE AUDITORIA

Area financiera y cumplimien

Lic. ISMAEL VALTER ALDH BERMUDES

Licda, ALEJANDRA VICTORIA MARTINEZ JIMENEZ
Auditar Gubemamental

Caordinater Subsmamanial

_ $
— m | =
, = Supsrvisor T
..cda.mN.a-_|L|Aun‘t~#|zn.?-'r§6ﬁs».m|m Z Gubemamental
Supanssor Gubamamintal %\ g

'

%, -
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P

1a, henida 32

g 13 Cludad de Gustemaly / Codigo Postal 01013 § Teléfone PEX: (507 2417-8700 f Fax: (502) 2405-8710
wiww contraloria.gob gt
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Hallazgos relacionados con el control interno

Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1
Atraso en los registros de los libros autorizados

Condicion

En el Programa 68 Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad, se
comprobd al momento de efectuar el arqueo de fondos de caja chica, en la
Direccién Administrativa Financiera, que el libro L2 23833 registro 049591 Folio
241, autorizado por la Contraloria General de Cuentas, estaba operado hasta el
folio numero 07, registrando operaciones a diciembre 2016, observandose que al
momento del arqueo el libro tiene un atraso en su operatoria de 20 meses.

Criterio

El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno Gubernamental, Norma 6.12 Control de saldos
iniciales y finales de caja y equivalentes en efectivo parrafo, numero 2. Establece:
“...las unidades especializadas de los entes publicos deben implementar
mecanismos de control, que garanticen la confiabilidad de los saldos iniciales y
finales de caja y equivalentes de efectivo, de los reportes diarios, semanales y
mensuales...”

Causa
El Subdirector Financiero no superviso al Jefe de Tesoreria, para que los libros de
caja chica, sean operados oportunamente, y la Directora de Auditoria Interna, no
velo porque se cumplan auditorias a las areas de alto riesgo como lo son las cajas
chicas.

Efecto
Incertidumbre en los registros contables, relacionados con la informacién
financiera, debido a que no garantiza confiabilidad, ni razonabilidad de la misma.

Recomendacién

La Coordinadora de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
debe girar instrucciones al Director General del Instituto Nacional de Estudios
Estratégicos en Seguridad, para que el Subdirector Financiero supervise
efectivamente que el Jefe de Tesoreria, cumpla con la operativa oportuna y eficaz
del libro de caja, y que la Directora de Auditoria Interna, realice las auditorias a las
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areas de mayor importancia las cuales representan un alto riesgo inherente para la
institucion.

Comentario de los responsables

En nota s/n de fecha 04 de abril del 2019, el Jefe de Tesoreria del Instituto de
Estudios Estratégicos en Seguridad, sefior Wiliam Geovany Alonzo Garcia, quien
fungio en el cargo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “...Con
relacién a lo indicado en el Criterio sobre la Norma 6.12, Control de Saldos
Iniciales y Finales de Caja y Equivalentes de Efectivo, de las Normas Generales
de Control Interno. Para el Ejercicio Fiscal 2017 si existe un control de Saldo
inicial: A partir del 31 de enero 2017, fecha en que se notifica al INEES mediante
oficio STCNS-DF-035-2017, la Resolucién 011-2017, donde se crean los Fondos
Internos de Caja Chica para dicho ejercicio fiscal, asi mismo solicita la Resolucion
de nombramiento de responsable para el manejo de la caja chica, por lo cual se
emite resolucion INEES-001-2017 de fecha 01 de febrero de 2017 de
nombramiento y notificada a la Jefatura de Tesoreria de la Direccion Financiera de
la STCNS, el dia 02/02/2017, quien ese mismo dia emiten, Cheque No. 2292, por
Q10,000.00, para fondo de caja chica, iniciando a partir del 02/02/2017, los
registros en electrénico, tal como lo indica la literal f), numeral 2) de la Normativa
Para la Administracion de los Fondos Rotativos Internos de Caja Chica para el
Ejercicio Fiscal 2017, Resolucién numero STCNS 08-2017.

A lo largo del ejercicio fiscal 2017 se realizaron arqueos al fondo de caja chica, por
parte del Jefe inmediato superior y por parte de la Comision de Contraloria
General de Cuentas el dia 11/10/2017.

El dia 07 de diciembre si existe un control de Saldo Final: debido que se presenta
a la Direccion Financiera de la STCNS, mediante oficio INEES-SF-112-2017/tes, la
liquidacién Final del Fondo de Caja Chica, asignado al INEES, el dia 14 de
diciembre mediante STCNS-DF-364-2017 da respuesta, indicando que ya esta
liquidado dicho fondo.

Para el Ejercicio Fiscal 2018 existe un control de Saldo inicial: A partir del 06 de
febrero 2018, fecha en que se notifica al INEES mediante oficio Circular
STCNS-rdrd, la Resolucién 08-2018, donde se crean los Fondos Internos de Caja
Chica para dicho ejercicio fiscal, asi mismo solicita la Resolucién de nombramiento
de responsable para el manejo de la caja chica, por lo cual se emite resolucién
INEES-01-2018 de fecha 08 de febrero de 2017 de nombramiento y notificada a la
Jefatura de Tesoreria de la Direccion Financiera de la STCNS, el dia 09/02/2018,
quien emiten, Cheque No. 2693, de fecha 13/02/2018 por Q10,000.00, para fondo
de caja chica, iniciando a partir del 13/02/2018, los registros en electronico, tal
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como lo indica la literal g), numeral 2) de la Normativa Para la Administracién de
los Fondos Rotativos Internos de Caja Chica para el Ejercicio Fiscal 2018,
Resolucién Numero STCNS-015-2018.

A lo largo del ejercicio fiscal 2018 se realizaron arqueos al fondo de caja chica, por
parte del Jefe inmediato superior, y uno por la parte de la Comision de Contraloria
General de Cuentas el dia 17/09/2018.

El dia 27 de noviembre si existe un control de Saldo Final: debido que se presenta
a la Direccion Financiera de la STCNS, mediante oficio INEES-SF-76-2018/tes, la
liquidacion Final del Fondo de Caja Chica, asignado al INEES, el dia 18 de
diciembre mediante STCNS-DF-308-2018 da respuesta, indicando que ya esta
liquidado dicho fondo.

Con relacién a lo indicado en Causa Con apego al Articulo 154, de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala. Y el numeral 1.9) La maxima autoridad de
cada ente publico, debe establecer que toda instruccién emanada por los distintos
niveles jerarquicos, sea por escrito y divulgados hasta los niveles necesarios: “Las
instrucciones por escrito facilitan el entendimiento y aplicacién de las mismas y
fortalecen el control interno y el proceso de rendicion de cuentas institucional”, de
las Normas Generales de Control Interno.

Se cumple con lo indicado en el numeral 6) Requisitos para el uso del fondo de
caja chica, de la Normativa para la Administracién de los Fondos Rotativos
Internos de Caja Chica para el ejercicio fiscal 2017, cumpliendo con tener
habilitado un Libro de Caja Chica y Autorizado por la CGC, para realizar todos los
ingresos y egresos del fondo, y que estos registros estan realizados por columnas
segun el formato indicado en dicha normativa, para documentar los pagos.

De igual forma se cumple con lo Unico indicado en el numeral 6) Requisitos para el
uso del fondo de caja chica, de la Normativa para la Administracién de los Fondos
Rotativos Internos de Caja Chica para el ejercicio fiscal 2018, cumpliendo con
tener habilitado un Libro de Caja Chica y Autorizado por la CGC, para realizar
todos los ingresos y egresos del fondo, y que estos registros estan realizados por
columnas segun el formato indicado en dicha normativa, para documentar los
pagos.

Por lo cual dentro de los registros electronicos este libro se encuentra actualizado
y este se encuentra impreso fisicamente al 31 de diciembre 2018, utilizando hasta
el folio No 19.

Con relacion a lo indicado en el Efecto. Considero que no existe ninguna accion
negativa, que tenga como efecto Incertidumbre en los registros contables, debido
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gue desde su constitucion, uso a lo largo del ejercicio fiscal y finalizacién, estos
registros estan bajo la observancia, supervisién y control, de las autoridades, tal
como queda demostrado en los arqueos realizados, por los diferentes niveles de
fiscalizacién, fotocopias de los expedientes de liquidaciones presentadas ante la
Direccion Financiera, de la STCNS, asi como los registros electronicos que indica
la norma y que estan a la vista en todo momento cuando sean requeridos....”

En memorial de fecha 04 de abril del 2019, el Sub Director Financiero, del Instituto
de Estudios Estratégicos en Seguridad, sefor Abner Eliel Silvestre Gonzalez,
quien fungié en el cargo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta:
“...Con fecha 26 de marzo de 2019, me fue notificado el contenido del Oficio N°.
DASDSJ-NOM-04-0053-022-2019.am de fecha 26 de marzo de 2019, el cual se
relaciona con el resultado de la auditoria Financiera y de Cumplimiento practicada
en la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, con respecto al posible
hallazgo numero uno (1) indica: “Atraso en los registros de los libros autorizados”;
por lo anterior y con base a la Resolucion Numero STCNS-008-2018 de fecha 18
de enero de 2018 emitida por la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad resuelve en su punto “PRIMERO. Crear cuatro (4) Fondos Rotativos
Internos de Caja Chica, asignados a: a) Direccion Financiera de la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, b) Direccién Administrativa de la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, c) Direccién Administrativa
y Financiera del Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad...”, y en
su punto “TERCERO. EIl Director responsable de cada instancia indicada en el
punto primero nombrara a la persona responsable de fondo rotativo interno de caja
chica asignado....”, como se demuestra la asignacion del Fondo Rotativo Interno
de Caja Chica es especificamente a la Direccion Administrativa y Financiera la
cual nombrara a una persona responsable, y no a la Subdireccién Financiera de la
cual mi persona estaba a cargo.

En virtud de lo anterior, la Resolucion Numero STCNS-015-2018 emitida por la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad el 31 de enero del 2018,
resuelve aprobar la normativa para la administraciéon de los fondos rotativos
internos de caja chica para el ejercicio fiscal 2018, esta normativa en su numeral
2) Responsabilidad y Manejo y literal b) indica “La responsabilidad de la
administracién y de los pagos, sera exclusivamente del servidor publico nombrado
para la administracion de la Caja Chica”, y la Resolucion Numero:
INEES-001-2018 emitida por la Direccién General del Instituto Nacional de
Estudios Estratégicos en Seguridad del 8 de febrero de 2018 resuelve en su punto
‘PRIMERO. Nombrar como Responsable del Fondo Rotativo Interno de Caja
Chica de la Direccion Administrativa y Financiera del Instituto Nacional de Estudios
Estratégicos en Seguridad...”, como se demuestra no es responsabilidad de la
Subdireccién Financiera la administracion sino de la persona nombrada como

[l

SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018




DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR DEFENSA, SEGURIDAD Y

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 15 JUSTICIA

responsable del Fondo Rotativo Interno de Caja Chica de la Direccion
Administrativa y Financiera.

En la causa del hallazgo se cita que “El Subdirector Financiero no superviso al
Jefe de Tesoreria, para que los libros de caja chica sean operados
oportunamente,...”, la normativa para la administracion de los fondos rotativos
internos de caja chica aprobada por la Resolucion Numero STCNS-015-2018, en
ningun numeral responsabilizan al Jefe Inmediato del Encargado de Caja Chica
para la supervisidn del libro de Caja Chica, puesto que el responsable es el
Director Administrativo y Financiero por estar asignado el Fondo Rotativo Interno
de Caja Chica a esa Direccion segun lo establece la Resolucion Numero
STCNS-008-2018, por tal razén no esta dentro de las funciones del Subdirector
Financiero.

El Acuerdo Gubernativo N0.166-2011 Reglamento de la Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad en su articulo 54 estan las atribuciones de la Direccion
Administrativa y Financiera en donde indica en su literal i) “Planificar, coordinar y
ejecutar la asesoria y desarrollar auditoria preventiva de todas las erogaciones
financieras realizadas por adquisicion de bienes y contrataciones de servicios que
se ejecuten con cargo al presupuesto del INEES, verificar las existencias y el
cumplimiento de los procedimientos de control interno establecidos y revisar las
operaciones realizadas a través del sistema integrado de administracion
financiera.”, como se establece el responsable del control interno es la Direccion
Administrativa y Financiera el cual tenia asignado el Fondo Rotativo Interno de
Caja Chica y sus atribuciones lo obligan a tener control y cumplimiento, por lo
tanto la Subdireccion Financiera del cual estaba a mi cargo no tiene
responsabilidad de la causa formulada en este hallazgo segun lo demuestra el
acuerdo gubernativo de donde emanan las atribuciones, las resoluciones y
normativa aplicables al Fondo Rotativo Interno de Caja Chica....”

En memorial de fecha 04 de abril del 2019, la Directora de Auditoria Interna, del
Instituto de Estudios Estratégicos en Seguridad, Licenciada Suilma Olimpia
Gbmez Véliz, quien fungié en el cargo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018,
manifiesta: “...Con fecha 26 de marzo de 2019, me fue notificado el contenido del
Oficio N°. DASDSJ-NOM-04-0053-031-2019.am de fecha 26 de marzo de 2019, el
cual se relaciona con el resultado de la auditoria Financiera y de Cumplimiento
practicada en la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, razén por la
cual se solicitd mi presencia para la comunicacion de resultados de un hallazgo de
control interno para lo cual debia presentar la documentacion escrita y en forma
magneética para someterlo a evaluacion y analisis por parte de la Comisién de la
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Contraloria General de Cuentas. Para el efecto me fue adjuntado anexo que
contiene el posible hallazgo numero uno (1): “Atraso en los registros de los libros
autorizados”.

Segun lo que se indica en la causa, el Subdirector Financiero no supervisé al Jefe
de Tesoreria, para que los libros de caja chica, sean operados oportunamente, y la
Directora de Auditoria Interna, no vel6 porque se cumplan auditorias a las areas
de alto riesgo como lo son las cajas chicas. Es oportuno manifestar que no existen
incertidumbres en los registros contables, relacionados con la informacion
financiera, debido a que se garantiza la confiablidad en los documentos de
rendicion de fondos rotativos denominados FRO3 registrados en el Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN- los cuales estan debidamente
detallados e integrados de acuerdo a la normativa que regula los fondos rotativos.

Con relacion a que los libros de caja chica sean operados oportunamente funcién
que le corresponde directamente al Jefe de Tesoreria supervisados por el Director
Administrativo Financiero, como lo establece el Acuerdo Gubernativo No.
166-2011, Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad,
Articulo 54. Direccion Administrativa Financiera, literal i) Planificar, coordinar y
ejecutar la asesoria y desarrollar auditoria preventiva de todas las erogaciones
financiera realizadas por adquisicion de bienes y contratacion de servicios que se
ejecuten con cargo al presupuesto del INEES, verificar las existencias y el
cumplimiento de los procedimientos de control interno establecidos y revisar las
operaciones realizadas a través del sistema integrado de administracion
financiera.

La Direccion de Auditoria Interna segun el Plan Anual de Auditoria, periodo fiscal
2018, aprobado por la Coordinacion de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Seguridad segun Ref.:ST-CNS-029-2018, de fecha 11 de enero de 2018, en el
cual se programaron cinco (5) auditorias durante el ejercicio fiscal 2018, de las
cuales dos (2) fueron auditorias financieras y de cumplimiento, programadas de la
siguiente manera:

Alcance

Tipo de Auditoria

Tiempo // Plazo

Entrega del

Inicio

Final

Inicio

Final

Informe

Financiera y de

cumplimiento

1-ene.-18

30-abr.-18

2-may.-18

31-may.-18

15-jun.-18

Financiera y de

31-oct.-18

5-nov.-18

30-nov.18

14-dic.-18

cumplimiento 1-may.-18

En la primera auditoria financiera y de cumplimiento si se reviso el fondo rotativo
interno de caja chica a través de arqueo de valores por parte de la Direccion de
Auditoria Interna, revision del cumplimiento de arqueos de valores realizados por
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el Jefe Inmediato del responsable del manejo de la caja chica y liquidaciones de
caja chica pendientes de liquidar, lo cual fue solicitado a través del Oficio No.
INEES-DAI-11-2018 de fecha 29 de mayo de 2018 y entregado a mi persona
segun Conocimiento INEES/SF/40/2018/tes de fecha 30 de mayo de 2018.

En la segunda auditoria financiera y de cumplimiento, si se reviso el fondo rotativo
interno de caja chica a través de arqueo de valores por parte de la Direccion de
Auditoria Interna, revision del cumplimiento de arqueos de valores realizados por
el Jefe Inmediato del responsable del manejo de la caja chica, liquidaciones de
caja chica y libro de caja chica autorizado por la Contraloria General de Cuentas,
lo cual fue solicitado a través del Oficio No. INEES-DAI-24-2018 de fecha 20 de
noviembre de 2018 y entregado a mi persona segun Conocimiento
INEES/SF/75/2018/tes, de fecha 27 de noviembre de 2018.

Es oportuno resaltar que segun Conocimiento INEES/SF/75/2018/tes, de fecha 27
de noviembre de 2018, el responsable del fondo rotativo de caja chica, presentoé a
la Direccion de Auditoria interna los folios del 13 al 19 del libro de caja chica
autorizado por la Contraloria General de Cuentas, correspondiente a la ejecucién
del periodo fiscal 2018, mostrando un registro fiel de las liquidaciones del fondo
rotativo de caja chica, documentacidn que obra dentro de los papeles de trabajo
de la auditoria realizada.

Derivado a los argumentos expuestos se considera que el Director Administrativo
Financiero es el responsable de verificar el registro oportuno del libro de caja
chica, debido que una de sus atribuciones es desarrollar auditoria preventiva y
verificar el cumplimiento de los procedimientos de control interno establecidos,
puesto que la Direccion de Auditoria Interna da cumplimiento al Plan Anual de
Auditoria -PAA-, aprobado por la Coordinacion de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad....”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para el Jefe de Tesoreria, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que en su
comentario manifiesta de los registros electronicos del libro se encuentran
actualizados e impresos fisicamente al 31 de diciembre 2018, utilizando hasta el
folio No 19; sin embargo esta comision de auditoria realiz6 el arqueo de fondos a
la caja chica el dia 17 de septiembre de 2,018 donde se pudo constatar en ese
momento que el ultimo folio utilizado era el numero 07, por lo cual se evidencio
que existia un atraso en la operativa fisica e impresa del libro, en el momento del
arqueo.

Se confirma el hallazgo, para el Sub Director Financiero, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que en su
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comentario manifiesta que no es responsabilidad de la Subdireccion Financiera la
administracién sino de la persona nombrada como responsable del Fondo Rotativo
Interno de Caja Chica de la Direccion Administrativa y Financiera, sin embargo en
el Manual de Organizacion y Funciones, del Instituto Nacional de Estudios
Estratégicos en Seguridad -INEES-, en el numeral 8.3 Subdireccion Financiera,
estd a cargo del Jefe de Departamento de Tesoreria, y en el Numeral 8.3.3.
Funciones Generales inciso 7 establece: “Operar el registro de los gastos
correspondientes a la ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos en el
Sistema de Contabilidad Integrado (SICOIN), tomando en consideracion las
normas presupuestarias generales, especificamente las vinculadas con las
ordenes de compra y la administracion del Fondo Rotativo Institucional”, por lo
cual es una responsabilidad directa del Sub Director Financiero la administracion y
supervision eficaz y oportuna de los registro del fondo rotativo, asi como también
siendo la persona a cargo del departamento de tesoreria segun el organigrama.

Se confirma el hallazgo, para la Directora de Auditoria Interna, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que en su
comentario indica que realizé un arqueo de valores con fecha 29 de mayo de
2018; sin embargo al momento que esta comision hizé el arqueo respectivo se
verificd el atraso en la operativa de los libros, evidenciandose que en los arqueos
realizados por auditoria interna, no se percataron que el libro de caja no estaba
operado oportunamente.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DE TESORERIA WILLIAM GEOVANY ALONZO GARCIA 1,689.75
SUB DIRECTOR FINANCIERO ABNER ELIEL SILVESTRE GONZALEZ 3,750.00
DIRECTORA DE AUDITORIA INTERNA SUILMA OLIMPIA GOMEZ VELIZ 4,500.00
Total Q. 9,939.75
Hallazgo No. 2

Personal contratado que no cumple con los requisitos requeridos en el perfil
para el puesto

Condicion

En los programas 67 Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad,
68 Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad y 69 Inspectoria
General del Sistema Nacional de Seguridad, al evaluar las fichas técnicas del
personal y los expedientes se comprobd que el personal asignado no llena los
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requisitos segun los perfiles del puesto, conforme lo determina la normativa
vigente de la Direccion de Recursos Humanos, como se puede verificar en los
cuadros siguientes:

Programa 67 Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad
Manual de Procesos y Procedimientos

Requisitos segun el
Manual de Descripcion
Informacién segin | de Puestos y Funciones

Puesto Puesto expediente y ficha de la Direccién de
No. Nombre Renglon Nominal Funcional de personal Recursos Humanos
Director Licenciado en * Licenciatura en
Moisés Cornejo Ejecutivo Ciencias de la Administracién, Ciencia
1 Pérez 22 \Y Sub-Coordinador Educacion Politica o carrera afin.

* Licenciatura en Ciencias
Econémicas, o Carrera

Ronald David Director Afin, con Maestria
Raymundo Ejecutivo | Director Ingeniero  Mecanico preferentemente,
2 Donis 22 1l Financiero Industrial colegiado Activo

* Licenciatura en
Ciencias de la

Sub- Comunicacion, Politica,
Director | Sub-director de Relaciones
Guillermo José Ejecutivo | Monitoreo y | Ingeniero  Mecanico Internacionales,
3 Pimentel Lemus 22 1l Estadistica Industrial Economia y Finanzas.

Programa 68 Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad
Manual de Organizacion y Funciones

Informacién Requisitos segun el

segun Manual de Descripcion
expediente y | de Puestos y Funciones
Puesto ficha de |de la Direccion de
No. | Nombre Renglén | Nominal Puesto Funcional personal Recursos Humanos

Licenciada en
Administracion

de la
Linda Jessica Seguridad *Post Grado a nivel de
1 | Pefa Barillas 11 Director General | Director General Integral Maestria o Doctorado
* Licenciatura en
Administracion de
Empresas o Recursos
Silvia Desiree Asesor Humanos, *Psicologia
Recinos Profesional Secretaria Industrial, * Ingenieria
2 | Juarez 11 Especializado IV | Jefe de Gestion Bilinglie Industrial o carrera afin
Licenciada en
Ana Larissa Asesor Administracion de
Quifionez Profesional Perito Empresas, Economia o
3 | Monterroso 11 Especializado IV | Jefe de Inventarios | Contador Carrera afin
* Contador Publico vy
William Asesor Auditor,*Licenciatura en
Geovany Profesional Perito Ciencias Econdmicas vy
4 | Alonzo Garcia 11 Especializado IV | Jefe de Tesoreria Contador Empresariales

Bachiller en|* Contador Publico vy
Computacion | Auditor,*Licenciatura  en
Con Administracion de
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Johann Asesor Jefe d e | Orientacién Empresas, Economia o
5| Gilberto Avila 11 Profesional Presupuesto Cientifica Carrera afin
Carrera Especializado IV
Licenciada en|* Contador Publico vy
Informatica en | Auditor,*Licenciatura  en
Asesor Administracion | Administracion de
Vilma Lissette Profesional Jefe dely Gestion | Empresas, Economia o
6 | Escobar Funes 11 Especializado IV | Contabilidad Cultural Carrera afin

Programa 69 Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad
Manual de Funciones y Responsabilidades

Informacion

segun expediente

Requisitos segun el Manual

Puesto Puesto y ficha de | de Funciones y
No. | Nombre Renglén | Nominal Funcional personal Responsabilidades
Jefe de
Asesor Analisis y * Acreditar Titulo Universitario
Cristian Antulio Profesional Seguimiento de Administracion de
Quifionez Especializado | a Informes | Ingeniero Empresas, Administracién
1 | Patzan 11]Iv Técnicos Electricista Publica * Colegiado Activo
* Acreditar Titulo Universitario
Ciencia Politica,
Jefe de Administracion Publica,
Asesor Inspecciones Administracion de la
Profesional del ambito de Seguridad, Administraciéon de
Estuardo Leonel Especializado | Seguridad Bachiller en | Empresas, Abogado y Notario
2 | Herrera Rodas 1M1]Iv Interior Ciencias y Letras * Colegiado Activo
Licenciatura  en
Director de Tecnologia y | * Acreditar Titulo Universitario
Luis  Rolando Inspectoria Inspector Administracion de | Ciencia Politica, Politicas
3 | Cambara Deras 11 | General General Recursos Publicas y Economia

Criterio
El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 3.3 Seleccion y Contratacién, establece: “la
maxima autoridad de cada ente publico, debe dictar las politicas para la seleccion
y contratacion del personal, teniendo en cuenta los requisitos legales y normativas
aplicables. Cada ente publico para seleccionar y contratar personal, debe observar
las disposiciones legales que le apliquen...”.

El Acuerdo Interno Numero 097-2017 del programa 67 Fortalecimiento y Apoyo al
Sistema Nacional de Seguridad, donde se aprueban las actualizaciones en el
Manual de procesos y procedimientos, de la Direcciéon de Recursos Humanos
Tomo 1, en la Presentacion cuarto parrafo establece: “En la especificacion de
puesto, se detallan las competencias intelectuales, administrativas y humanas que
deben tener las personas para realizar eficientemente las labores consignadas.
Estan compuestas por los requisitos de educacion, experiencia, conocimientos
especiales, asi como, a otros factores que permitan delinear el perfil del puesto.”
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El Acuerdo Interno Numero 005-2017 del programa 68 Instituto Nacional de
Estudios Estratégicos en Seguridad, donde se aprueban las actualizaciones al
Manual de Organizacion y Funciones, en la introduccion segundo parrafo
establece: “Este manual servira a las autoridades Institucionales, como
herramienta para facilitar la toma de decisiones en materia de planificacion,
organizacién, administracion de personal, direccién y control de las funciones
académicas y administrativas...”.

El Acuerdo Interno Numero 005-2017 del programa 69 Inspectoria General del
Sistema Nacional de Seguridad, donde se aprueban las actualizaciones al Manual
de Funciones y Responsabilidades, en el numeral 9.1 Objetivo General establece:
“‘Documentar las funciones y responsabilidades del personal de la IGSNS en forma
especifica, asi como otros requerimientos y, establecer una fuente de consulta
donde el personal se informe en forma escrita de las relaciones, funciones y
responsabilidades asignadas a los puestos, asi como el perfil personal,
experiencia y conocimientos requeridos para el puesto.”

Causa

El Jefe de Admision, El Jefe de Gestion y el Jefe de Gestion de Personal, no
velaron porque los expedientes de los candidatos que fueron seleccionados en el
proceso de contratacién de personal, cumplieran con los requisitos establecidos
en la normativa vigente de la Direccion de Recursos Humanos de cada programa,
aspecto que no fue supervisado por el Director de Recursos Humanos y el
Subdirector de Recursos Humanos de cada programa.

Efecto

Al ser contrato personal que no cumple con los perfiles de los puestos, se pueden
presentar discordancias entre los requisitos exigidos para ocupar un determinado
cargo y la preparacion real del ocupante.

Recomendacién

La Coordinadora de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
debe girar sus instrucciones a efecto que el Director de Recursos Humanos, y el
Subdirector de Recursos Humanos de cada programa, supervisen al Jefe de
Admisién, para que verifique que se cumplan con los requisitos previos a una
contratacion segun la normativa vigente de recursos humanos para cada
programa.

Comentario de los responsables

En memorial de fecha 04 de abril del 2019, el Director de Recursos Humanos,
Licenciada Arabella (S.0O.N.) Figueroa Cardona, quien fungié en el cargo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “...HECHOS: ANTECEDENTES:
Antes de iniciar con la argumentacién respecto al desvanecimiento de la
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formulacion de hallazgos objeto del presente memorial, es indispensable
manifestar que, citando el Manual de Descripcién de Puestos y Funciones, de la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, actualizado segun
Acuerdo Interno No. 071-2017, en su presentacion indica que: “En la
especificacion del puesto, se detallan las competencias intelectuales,
administrativas y humanas, que deben tener las personas para realizar
eficientemente las labores consignadas”. Por lo que cabe mencionar que dichos
perfiles estan integrados por los siguientes rubros que ordenan la informacion:
Mision del puesto, Descripcion Detallada de las Funciones del Puesto, Ubicacion
del Puesto, Caracteristicas del Puesto y Especificaciones del Puesto. De igual
manera indicar que la actualizacion de dicho Manual de Descripcién de Puestos y
Funciones de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, se realizdé
debido a que se integraron cuatro (4) puestos que se crearon y aprobaron en el
mes de abril 2017, segun Resolucion No. D-2017-0511 Ref.DTPR/2017-132,
Expte.2017-6026-STCNS, por la Oficina Nacional de Servicio Civil; por lo que los
puestos previamente autorizados no fueron modificados de ninguna manera y se
mantuvo vigente los perfiles desde su creacion.

NORMAS JURIDICAS QUE REGULAN EL NOMBRAMIENTO DE LAS
AUTORIDADES GENERAL Y EL DEL CASO ESPECIFICO DEL
SUBCOORDINADOR DE LA SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO
NACIONAL DE SEGURIDAD Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional
de Seguridad, segun Acuerdo Gubernativo 166-2011 de fecha 30 de mayo de
2011. Indica en el articulo 20. “Subcoordinacion de la Secretaria de la Secretaria.
La Subcoordinacion de la Secretaria del Consejo Nacional de Seguridad estara a
cargo de un Subcoordinador, quien sera nombrado y removido por el Presidente
de la Republica a propuesta del Coordinador de la Secretaria Técnica”. En ese
mismo orden de ideas, en forma particular, derivado del hallazgo que por este acto
se desvanece, el Subcoordinador de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Seguridad es nombrado de acuerdo a lo regulado en el articulo 20 del
Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, que regula “...La
Subcoordinacion de la Secretaria del Consejo Nacional de Seguridad estara a
cargo de un Subcoordinador, quien sera nombrado y removido por el Presidente
de la Republica a propuesta del Coordinador de la Secretaria Técnica”

HALLAZGOS:
Luego de los hechos expuestos anteriormente es oportuno indicar en cuanto al
hallazgo notificado lo siguiente:

Hallazgo No. 2

Personal contratado que no cumple con los requisitos requeridos en el perfil para
el puesto.

[l
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Condicién

En el programa 67 Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad, al
evaluar las fichas técnicas del personal y los expedientes, se comprobd que el
personal asignado no llena los requisitos segun los perfiles del puesto, conforme lo
determina la normativa vigente de la Direccion de Recursos Humanos, como se
puede verificar en el cuadro siguiente:

No. | Nombre Renglén | Puesto Puesto Informacién Requisitos segun el Manuela de
Nominal Funcional segun Descripcion de Puestos vy
Expediente y | Funciones de la Direccion de
ficha de personal | Recursos Humanos
1 Moisés 22 Director Sub-Coordinador | Licenciado  en | Licenciatura en Administracion,
Cornejo Ejecutivo IV Ciencias de la | Ciencias Politica o Carrera afin
Pérez Educacion
2 Ronald David | 22 Director Director Ingeniero Licenciatura en  Ciencias
Raymundo Ejecutivo IV | Financiero Mecanico Econémicas o carrera afin,
Donis Industrial maestria preferentemente,
colegiado activo
3 Guillermo 22 Subdirector | Sub-Director de | Ingeniero Licenciatura en Ciencias de la
José Ejecutivo Il Monitoreo y | Mecanico Comunicacién, Politica,
Pimentel Estadistica Industrial Relaciones Internacionales,
Lemus Economia y Finanzas.

Criterio

El acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 3.3 Seleccion y Contratacién, establece: “la
maxima autoridad de cada ente publico, debe dictar las politicas para la seleccion
y contratacion del personal, teniendo en cuenta los requisitos legales y normativas
aplicables. Cada ente publico para seleccionar y contratar personal, debe observar
las disposiciones legales que le apliquen...”.

El Acuerdo Interno Numero 097-2017 (lo consignaron incorrecto) del programa 67
Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad, donde se aprueban las
actualizaciones en el Manual de procesos y procedimientos, de la Direccién de
Recursos Humanos Tomo 1, en la Presentacion cuarto parrafo establece: “En la
especificacion de puesto, se detallan las competencias intelectuales,
administrativas y humanas que deben tener las personas para realizar
eficientemente las labores consignadas. Estan compuestas por los requisitos de
educacion, experiencia, conocimientos especiales, asi como, a otros factores que
permitan delinear el perfil del puesto”.

Causa

El Jefe de Admisidn no veld porque los expedientes de los candidatos que fueron
seleccionados en el proceso de contratacion de personal, cumplieran con los
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requisitos establecidos en la normativa vigente de la Direccion de Recursos
Humanos del Programa 67, aspecto que no fue supervisado por el Director de
Recursos Humanos.

Efecto

Al ser contratado personal que no cumple con los perfiles de los puestos, se
pueden presentar discordancias entre los requisitos exigidos para ocupar un
determinado cargo y la preparacién real del ocupante.

ARGUMENTOS PARA DESVANECER HALLAZGO

Caso 1: No se esta de acuerdo con el hallazgo, porque:

En cuanto al caso del nombramiento del Subcoordinador de la Secretaria Técnica
del Consejo Nacional de Seguridad, se indica que este nombramiento lo ampara el
Acuerdo Gubernativo No. 16 de fecha 01 de febrero de 2016, emitido por el Sefior
Presidente de la Republica, por lo que esta Direccion de Recursos Humanos y la
Jefatura de Admision no tuvo injerencia, ni particip6 en dicho nombramiento,
siendo este un mandato presidencial.

Asimismo enfatizo que el nombramiento antes indicado, fue realizado cuando no
habia iniciado mi relacién laboral con la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Seguridad. Cabe mencionar que las constancias académicas que ostenta el
profesional que asumidé la Subcoordinacién antes citado, forman parte del
expediente, mismas que se encontraban documentadas al momento de la revision
por parte de los Auditores Gubernamentales, delegados por la Contraloria General
de Cuentas a la Secretaria Técnica. Dichas constancias respaldan que cumple
con lo que el perfil del puesto de Subcoordinador requiere, siendo estos:

Aunque no fue en mi gestion segun analisis realizado al expediente, me permito
informar lo siguiente: Segun el Manual de Puestos y Funciones de la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, literalmente indica:

“Especificaciones de Puesto de Subcoordinador:

Educacion: Licenciatura. Especificar: Profesional de carrera, Colegiado activo
cuando proceda. Administraciéon, Ciencia Politica o carrera afin.

Experiencia: De 3 afos hasta 5 afios Especificar: Manejo de Personal,
Administracion en materia de seguridad.

Otros: El Presidente de la Republica nombrara a propuesta del Coordinador de la
Secretaria Técnica.”

Por lo que a continuacion se describe el analisis realizado al expediente.

Grados Académicos Colegiado Experiencia Nombramiento
Activo de Presidencia
Licenciatura | Magister Certificacion | Colegiado El profesional [ Acuerdo
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Estratégica.

Humanidades
con el grado
de maestria
del 2006
hasta marzo
de 2020

en Ciencias | Artium en|de 12 cursos |activo No. | se desempeid | Gubernativo

de Administracion | aprobados del|12447 como asesor|No. 16 de

Educacion. |de Recursos | Doctorado en |registrado el |de la Comision |fecha 01 de
Humanos. Seguridad Colegio de|d e febrero de

Asesoramiento
y Planificacion
desde el ano
2013 al 2016,
seglin
contratos

2,016

[l

emitidos bajo
el renglén 029.

Justificacion del Caso No. 1 El Subcoordinador de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad S| cumple y sobrepasa con los requisitos
académicos establecidos en el Manual de Descripcion de Puestos y Funciones de
la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, solicitados por el
puesto, al acreditar mas de un grado académico en una carrera afin. Ademas
cuenta con la certificacion de cursos del Doctorado en Seguridad Estratégica, los
cuales figuran dentro del expediente.

En ese mismo orden de ideas, el Subcoordinador de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad es nombrado de acuerdo a lo regulado en el
articulo 20 del Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad,
que regula “...La Subcoordinacion de la Secretaria del Consejo Nacional de
Seguridad estara a cargo de un Subcoordinador, quien sera nombrado y removido
por el Presidente de la Republica a propuesta del Coordinador de la Secretaria
Técnica”. Por lo que al recibir el Acuerdo Gubernativo No. 16 de fecha 01 de
febrero de 2,016, se le dio cumplimiento a la instruccion girada por el Sefor
Presidente Constitucional de la Republica en el cual se nombra al M.A. Moisés
Cornejo Pérez como Subcoordinador de la Secretaria Técnica del Consejo
Nacional de Seguridad.

Conclusion: Esta contratacion no fue realizada en mi gestion como Directora de
Recursos Humanos, por lo que no es mi responsabilidad dicho hallazgo. Sin
embargo de acuerdo al analisis realizado El Subcoordinador de la Secretaria
Técnica Si cumple con el perfil del puesto establecido en el Manual de Descripcidon
de Puestos y Funciones, ya que acredita el grado académico de Magister Artium
en Administracion siendo la especialidad Recursos Humanos. Siendo colegiado
activo de la Maestria 12447.

Caso No. 2: No se esta de acuerdo con el hallazgo, porque: En el caso del puesto
de Director Financiero SI cumple Segun el Manual de Puestos y Funciones de la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, literalmente indica:
Especificaciones del puesto de Director Financiero son los siguientes: Educacion:
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Licenciatura. Especificar: En la carrera de Ciencias Econdmicas o carrera afin.
Colegiado activo. De preferencia con estudios a nivel de Maestria en el area.
Experiencia: De 3 afios hasta 5 afos. Especificar: Amplios conocimientos del
Sistema de Contabilidad Gubernamental, Conocimientos a en Formulacion y
Ejecucion de Presupuesto. Otros: Capacidad gerencial, liderazgo, capacidad de
trabajar bajo presion, integracion de grupos de trabajo, habilidad para delegar,

[l

responsabilidad, discreto, ético, integro, con capacidad para planificar y organizar.

Acreditaciones

Otras constancias

en el manejo donde respalda su
del Sistema de capacidad para
Colegiado Contabilidad desempefiar el
Grado Académico Activo Experiencia | Gubernamental puesto.
Ingeniero Mecénico No. 10202 Diploma de
Industrial, se considera registrado participacion en XXV
carrera a fin al puesto en el seminario  Nacional
debido que dentro del Colegio de de Presupuesto
pensum de estudios aprobé | Ingenieros Publico, otorgado por
los siguientes cursos de 18/07/2016 |Maneja acceso|la AGIP el 26 vy
Estadistica, Matematicas, | Guatemala | a la fecha a 27/10/2016
Contabilidad, Economia, SIGES, SICOIN
Administracién de desde el 2008,
Empresas, Mercadotecnia, cambiando los
Ingenieria Econdmica y Subdirector | perfiles de | Diploma Curso de

Administracién de Financiero, |acuerdo al | Especializacién
Personal, segun lo acredita Secretaria | puesto que ha| Gestién por
la certificacion de estudios Técnica del|ido con cada | Resultados, otorgado

extendido por la Consejo puesto de|por INEES del
Universidad San Carlos de Nacional de|mayor 25/06/2014 al

Guatemala. Seguridad responsabilidad. | 24/07/2014.
06/05/2012
a |
17/07/2016
Jefe de Certificado en |la
Contabilidad pasantia de Modelo
Secretaria de Gestion  por
Técnica del Resultados en el
Consejo Municipio de Medellin
Nacional de otorgado por la AGIP
Seguridad el 25 al 30/06/2013.

Certificado del

08/2009 a Diplomado “El
03/2012 Presupuesto en el
Analista de Sector Publico”
Presupuesto otorgado por la AGIP,
de la PNC acreditando 32 horas,
Ministerio de extendido el
Gobernacion 10/10/2012.

Participacion en el
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Evento EMI 2004
“Ingenieros
Mecanicos
Industriales, Guias
del Desarrollo en la
Evoluciéon
06/2008 a Empresarial” del
07/07/2009 27/09/2004 al
Supervisor 02/10/2004 otorgado
d e por el Comité
Inventarios Organizador de la
de la PNC XXIII Convencion de
Ministerio de Estudiantes de
Gobernacion Ingenieria Mecanica
Industrial.
02/2007 a
05/2008
Guarda de Reconocimiento de
Almacén vy trayectoria por 5 afios
Jefe de de valiosa labor,
Logistica de otorgado por la
la PNC Secretaria Técnica
Ministerio de del CNS el
Gobernacioén 06/12/2017.

Justificacion del Caso No. 2 Se considera que cumple Sl cumple con perfil del
puesto segun el Manual de Descripcion de Puestos y Funciones, puesto que
acredita el grado académico de Licenciatura y considerandose una carrera a fin al
puesto debido que dentro del pensum de estudios aprobd los siguientes cursos
Estadistica, Matematicas, Contabilidad, Economia, Administracion de Empresas,
Mercadotecnia, Ingenieria Econémica y Administracion de Personal, segun lo
acredita la certificacion de estudios extendido por la Universidad San Carlos de
Guatemala. Tomando en cuenta al momento de considerar su ascenso la carrera
administrativa que ha desempefiado tanto fuera como dentro de la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Seguridad en los siguientes puestos 18/07/2016
a la fecha Subdirector Financiero, Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad; 06/05/2012 al 17/07/2016 Jefe de Contabilidad Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad; 08/2009 a 03/2012 Analista de Presupuesto de la
PNC Ministerio de Gobernacion; 06/2008 a 07/07/2009 Supervisor de Inventarios
de la PNC Ministerio de Gobernacién; 02/2007 a 05/2008 Guarda de Almacén y
Jefe de Logistica de la PNC Ministerio de Gobernacién. Entre los factores que se
valoraron, tiene un amplio conocimiento del Sistema de Contabilidad
Gubernamental, Conocimientos a en Formulacion y Ejecucion de Presupuesto,
mismo que se puede corroborarse en los permisos a los que tiene acceso en los
Sistemas SIGES y SICOIN.

De igual manera se apoya su experiencia con las constancias donde respalda su
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capacidad para desempefiar de forma Optima el puesto, misma fotocopias que
forman parte del expediente siendo las siguientes: Diploma de participacion en
XXV seminario Nacional de Presupuesto Publico, otorgado por la AGIP el 26 y
27/10/2016, Diploma Curso de Especializacion Gestidén por Resultados, otorgado
por INEES del 25/06/2014 al 24/07/2014, Certificado en la pasantia de Modelo de
Gestion por Resultados en el Municipio de Medellin otorgado por la AGIP el 25 al
30/06/2013, Certificado del Diplomado “El Presupuesto en el Sector Publico”
otorgado por la AGIP, acreditando 32 horas, extendido el 10/10/2012;
Participacion en el Evento EMI 2004 “Ingenieros Mecanicos Industriales, Guias del
Desarrollo en la Evoluciéon Empresarial” del 27/09/2004 al 02/10/2004 otorgado por
el Comité Organizador de la XXIlII Convencion de Estudiantes de Ingenieria
Mecanica Industrial; Reconocimiento de trayectoria por 5 afios de valiosa labor,
otorgado por la Secretaria Técnica del CNS el 06/12/2017.

Conclusiéon: Por lo anteriormente expuesto, se solicita acepte el descargo de
Hallazgo No.2, caso 2, tomado en consideracion que el Director Financiero Si
cumple con el perfil descrito en el Manual, en virtud que indica Licenciatura y su
Titulo Universitario es en el grado Académico de Licenciado, Ingeniero Mecénico
Industrial siendo a fin la Ingenieria Industrial ya que por los cursos recibidos en el
Pensum se comprueba que recibié la formacién Académica para desempefiar
actividades Administrativas y Econdmicas, ya que curso Estadistica, Matematicas,
Contabilidad, Economia, Administracion de Empresas, Mercadotecnia, Ingenieria
Econdmica y Administracién de Personal.

Caso No. 3: No se esta de acuerdo con el hallazgo, porque: El puesto del
Subdirector de Monitoreo y Estadistica SI cumple, Segun el Manual de Puestos y
Funciones de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
literalmente indica: Especificaciones del puesto de Subdirector de Monitoreo y
Estadistica son los siguientes: Educacion: Licenciatura. Especificar: Ciencias de la
Comunicacién, Politica, Relaciones Internacionales, Econdmica y Finanzas, de
preferencia con estudios de maestria en el area. Colegiado activo. Experiencia: De
3 anos hasta 5 afnos. Especificar: En el area de telecomunicaciones y sistemas.
Otros: Capacidad analitica, manejo de base de datos y sistemas, habilidad para
delegar, capacidad para trabajar bajo presion y trabajo en equipo. Responsable,
discreto y con liderazgo. Por lo que a continuacion se especifica los rubros
corroborados indicando que S| cumple con el perfil requerido.

Colegiado | Acreditaciones Otros
Grados Académicos Activo constancias
que respalda
s u
capacidad
Ingeniero Magister en | Postgrado de | No. 14092 | Diploma de | Constancias
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Mecanico Economia vy | Especializaciéon | registrado | aprobacién del|d e
Industrial, Finanzas en Economiay | en el | Programa de | participacion
otorgado Cuantitativas, | Finanzas Colegio de | Estudios en  cursos
por la | otorgado por | Cuantitativas, Ingenieros | Superiores  en | Windows
Universidad | la URL el | otorgado porla | d e Banca Central, | XP, Word,
San Carlos | 09/11/2016. URL el | Guatemala | Mencidn en | Excel y
d e 09/11/2016 Economia y | Power Point
Guatemala Finanzas 2007 y
e | Cuantitativas Microsoft
26/09/2014 llevado a cabo | Access 2003
durante el 2015 y | otorgados
2016, otorgado | por la
por el Banco de | Universidad
Guatemala, San Carlos
Centro de|d e
Estudios Guatemala
Latinoamericanos | durante el
y la Universidad | 2010
Rafael Landivar.

Justificacion del Caso No. 3 Se considera que S| cumple y sobrepasa los
requisitos académicos establecidos en el Manual de Descripcion de Puestos y
Funciones de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
solicitados por el puesto, al acreditar el grado de Licenciatura y mas de un grado
académico a nivel maestria en Econdmica y Finanzas y Postgrado de
Especializacion en Economia y Finanzas Cuantitativas, otorgado por la
Universidad Rafael Landivar.

Conclusién: Por lo anteriormente expuesto, se solicita acepte el descargo de
Hallazgo No.2, caso 3 tomado en consideracion que el Sub Director de Monitoreo
y Estadistica S| cumple con el perfil del puesto, ya que el perfil indica Licenciatura
en Economia y Finanzas de preferencia con estudios de Maestria. Y el Ingeniero
tiene el grado académico de Magister en Economia y Finanzas Cuantitativas y
Postgrado de Especializacion en Economia y Finanzas Cuantitativas. Por lo que
se puede acreditar su competencia para desempenarse en el puesto.

Programa 68 Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad
Manual de Organizacion y Funciones
La descripcion que se realiza en la “Condicion” dentro del hallazgo No.2

Criterio (...) El Acuerdo Interno Numero 005-2017 del Programa 68 Instituto
Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad, donde se aprueban las
actualizaciones al Manual de Organizacion y Funciones, en la Introduccién
segundo parrafo establece: “Este manual servira a las autoridades Institucionales,
como herramienta para facilitar la toma de decisiones en materia de planificacion,
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organizaciéon, administracién de personal, direccion y control de las funciones
académicas y administrativas...”

Causa

El Jefe de Admision, El Jefe de Gestion y el Jefe de Gestion de Personal, no
velaron porque los expedientes de los candidatos que fueron seleccionados en el
proceso de contratacion de personal, cumplieran con los requisitos establecidos
en la normativa vigente de la Direccion de Recursos Humanos de cada programa,
aspecto que no fue supervisado por el Director de Recursos Humanos y el
Subdirector de Recursos Humanos de cada programa.

Efecto

Al ser contratado personal que no cumple con los perfiles de los puestos se
pueden presentar discordancias entre los requisitos exigidos para ocupar un
determinado cargo y la preparacién real del ocupante.

ARGUMENTOS PARA DESVANECER EL HALLAZGO EI Acuerdo Interno Numero
0005-2016- INEES-DAJ, donde se Acuerda: Aprobar la actualizacion del Manual
de Organizacién y Funciones del Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en
Seguridad- INEES-, para el afio del mil diecisiete, el cual entra en vigencia a partir
del uno de enero del ano dos mil diecisiete. Fecha que NO me encontraba en
funciones. El Acuerdo Interno Numero 0005-2017, Donde acuerda: Aprobar la
actualizacion del Manual de Organizacién y funciones del Instituto Nacional de
Estudios Estratégicos en Seguridad —INEES, para el afio dos mil dieciocho. Como
pueden notar los acuerdos en los dos afos fueron aprobados por la autoridad
nombrada por el Senor Presidente en dicha Institucion. No estda demas informar
que los perfiles no sufrieron ningun cambio en cuanto al contenido de los
requisitos, por tanto se confirma que en el 2012 al 2016, no era mi responsabilidad
la revisién de dicha documentacion.

Es importante mencionar que los nombramientos de los trabajadores mencionados
en el cuadro anterior fueron aprobados en el afio 2012 y 2016 segun consta en
Acuerdo Gubernativos que aparecen en el cuadro descrito en la casilla
ACUERDOS DE NOMBRAMIENTO, donde el sefior presidente nombra a la
Autoridad del Instituto Nacional en Estudios Estratégicos. Y para el personal 011,
aprobado por Acuerdo Interno, fue aprobado por la autoridad que se
desempefiaba como Coordinador de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Seguridad en el afio 2012, ...encontrara los cuadros de movimientos de
personal aprobados por la Licda. Claudia Floriza Rodriguez WUG, inicio del 1
febrero del 2012 al mes de diciembre de 2015. sustituyendole la Licda. Lorena
Isabel Guerra Fernandez, a partir del mes de Febrero de 2016 al 31 de Diciembre
de 2016, afnos en que se realizaron las contrataciones mencionadas en el cuadro
descrito.
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CONCLUSION

Por las razones anteriores, respetuosamente solicito que este hallazgo me sea
Desvanecido, en virtud que dichas contrataciones no se realizaron durante mi
gestidon como Directora de Recursos Humanos, asi como consta en mi Acuerdo
Interno y acta de toma de posesion del personal descrito por haber tomado
posesion del cargo el 16 de enero del afio 2017. Y los casos descritos no
corresponden al periodo auditado comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
del afo 2018.

Y tal como usted indica en el Efecto al ser contratado personal que no cumple con
los perfiles de los puestos se pueden presentar discordancias entre los requisitos
exigidos para ocupar un determinado cargo y la preparacién real del ocupante. Por
lo que se confirma que No fue mi responsabilidad dichas contrataciones por
ingresar a la Secretaria en el ano 2017...”

En memorial de fecha 03 de abril del 2019, la Licenciada Ana Cecilia Gonzalez
Mejia, quien fungié como Jefe de Admisidn, por el periodo del 01 de enero al 31
de diciembre de 2018, manifiesta: “...HECHOS: ANTECEDENTES: Antes de
iniciar con la argumentacion respecto al desvanecimiento de la formulacion de
hallazgos objeto del presente memorial, es indispensable manifestar que, citando
el Manual de Descripcion de Puestos y Funciones, de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad, actualizado segun Acuerdo Interno No. 071-2017,
en su presentacion indica que: “En la especificacién del puesto, se detallan las
competencias intelectuales, administrativas y humanas, que deben tener las
personas para realizar eficientemente las labores consignadas”. Por lo que cabe
mencionar que dichos perfiles estan integrados por los siguientes rubros que
ordenan la informacién: Mision del puesto, Descripcion Detallada de las Funciones
del Puesto, Ubicacion del Puesto, Caracteristicas del Puesto y Especificaciones
del Puesto.

De igual manera indicar que la actualizacion de dicho Manual de Descripcion de
Puestos y Funciones de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
se realiz6 debido a que se integraron cuatro (4) puestos que se crearon y
aprobaron en el mes de abril 2017, segun Resoluciéon No. D-2017-0511
Ref.DTPR/2017-132, Expte.2017-6026-STCNS, por la Oficina Nacional de Servicio
Civil; por lo que los puestos previamente autorizados no fueron modificados de
ninguna manera y se mantuvo vigente los perfiles desde su creacion.

NORMAS JURIDICAS QUE REGULAN EL NOMBRAMIENTO DE LAS
AUTORIDADES GENERAL Y EL DEL CASO ESPECIFICO DE
SUBCOORDINADOR DE LA SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO
NACIONAL DE SEGURIDAD
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Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, segun Acuerdo
Gubernativo 166-2011 de fecha 30 de mayo de 2011. Indica en el articulo 20.
“Subcoordinacion de la Secretaria de la Secretaria. La Subcoordinacion de la
Secretaria del Consejo Nacional de Seguridad estara a cargo de un
Subcoordinador, quien sera nombrado y removido por el Presidente de la
Republica a propuesta del Coordinador de la Secretaria Técnica”. En ese mismo
orden de ideas, en forma particular, derivado del hallazgo que por este acto se
desvanece, el Subcoordinador de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad es nombrado de acuerdo a lo regulado en el articulo 20 del Reglamento
de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, que regula “...La
Subcoordinacion de la Secretaria del Consejo Nacional de Seguridad estara a
cargo de un Subcoordinador, quien serda nombrado y removido por el Presidente
de la Republica a propuesta del Coordinador de la Secretaria Técnica”
HALLAZGOS:

Luego de los hechos expuestos anteriormente es oportuno indicar en cuanto al
hallazgo notificado lo siguiente:

“Hallazgo No. 2
Personal contratado que no cumple con los requisitos requeridos en el perfil para
el puesto.

Condicién

En el programa 67 Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad, al
evaluar las fichas técnicas del personal y los expedientes, se comprobd que el
personal asignado no llena los requisitos segun los perfiles del puesto, conforme lo
determina la normativa vigente de la Direccion de Recursos Humanos, como se
puede verificar en el cuadro siguiente:

No. | Nombre Renglén | Puesto Puesto Informacién Requisitos segun el Manuela de
Nominal Funcional segun Descripcion de Puestos vy
Expediente y | Funciones de la Direccion de
ficha de personal | Recursos Humanos
1 Moisés 22 Director Sub-Coordinador | Licenciado  en | Licenciatura en Administracion,
Cornejo Ejecutivo IV Ciencias de la | Ciencias Politica o Carrera afin
Pérez Educacion
2 Ronald David | 22 Director Director Ingeniero Licenciatura en  Ciencias
Raymundo Ejecutivo IV | Financiero Mecanico Econémicas o carrera afin,
Donis Industrial maestria preferentemente,
colegiado activo
3 Guillermo 22 Subdirector | Sub-Director de | Ingeniero Licenciatura en Ciencias de la
José Ejecutivo Il Monitoreo y | Mecénico Comunicacion, Politica,
Pimentel Estadistica Industrial Relaciones Internacionales,
Lemus Economia y Finanzas.

Criterio
El acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
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Generales de Control Interno, Norma 3.3 Seleccion y Contratacién, establece: “la
maxima autoridad de cada ente publico, debe dictar las politicas para la seleccion
y contrataciéon del personal, teniendo en cuenta los requisitos legales y normativas
aplicables. Cada ente publico para seleccionar y contratar personal, debe observar
las disposiciones legales que le apliquen...”.

El Acuerdo Interno Numero 097-2017 (lo consignaron incorrecto) del programa 67
Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad, donde se aprueban las
actualizaciones en el Manual de procesos y procedimientos, de la Direccion de
Recursos Humanos Tomo 1, en la Presentacion cuarto parrafo establece: “En la
especificacion de puesto, se detallan las competencias intelectuales,
administrativas y humanas que deben tener las personas para realizar
eficientemente las labores consignadas. Estdn compuestas por los requisitos de
educacion, experiencia, conocimientos especiales, asi como, a otros factores que
permitan delinear el perfil del puesto”.

Causa

El Jefe de Admisidn no veld porque los expedientes de los candidatos que fueron
seleccionados en el proceso de contratacion de personal, cumplieran con los
requisitos establecidos en la normativa vigente de la Direccion de Recursos
Humanos del Programa 67, aspecto que no fue supervisado por el Director de
Recursos Humanos.

Efecto

Al ser contratado personal que no cumple con los perfiles de los puestos, se
pueden presentar discordancias entre los requisitos exigidos para ocupar un
determinado cargo y la preparacién real del ocupante.

ARGUMENTOS PARA DESVANECER HALLAZGO

Caso 1: No se esta de acuerdo con el hallazgo, porque: En cuanto al caso del
nombramiento del Subcoordinador de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Seguridad, se indica que este nombramiento lo ampara el Acuerdo Gubernativo
No. 16 de fecha 01 de febrero de 2016, emitido por el Senor Presidente de la
Republica, por lo que esta Direccion de Recursos Humanos y la Jefatura de
Admision no tuvo injerencia, ni participé en dicho nombramiento, siendo este un
mandato presidencial. Asimismo enfatizo que el nombramiento antes indicado fue
realizado cuando no habia iniciado mi relacion laboral con la Secretaria Técnica
del Consejo Nacional de Seguridad. Cabe mencionar que las constancias
académicas que ostenta el profesional que asumié la Subcoordinacion antes
citado forman parte del expediente, mismas que se encontraban documentadas al
momento de la revision por parte de los auditores Gubernamentales, delegados
por la Contraloria General de Cuentas a la Secretaria Técnica. Dichas constancias
respaldan que cumple con lo que el perfil del puesto de Subcoordinador requiere,
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siendo estos: Segun el Manual de Descripcién de Puestos y Funciones de la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, literalmente indica:
“Especificaciones de Puesto de Subcoordinador: Educaciéon: Licenciatura.
Especificar: Profesional de carrera, Colegiado activo cuando proceda.
Administraciéon, Ciencia Politica o carrera afin. Experiencia: De 3 afios hasta 5
afios Especificar: Manejo de Personal, Administracién en materia de seguridad.
Otros: El Presidente de la Republica nombrara a propuesta del Coordinador de la
Secretaria Técnica.”

Por lo que a continuacion se describe el analisis realizado al expediente.

Grados Académicos Colegiado Activo Experiencia Nombramiento de
Presidencia

Licenciatura en | Magister Artium en | Certificacion de | Colegiado activo No. | EI  profesional se | Acuerdo

Ciencias de la | Administracion de | 12 cursos | 12447 registrado el | desempefié como | Gubernativo No. 16
Educacion. Recursos aprobados del | Colegio de | asesor de la Comision | de fecha 01 de
Humanos. Doctorado en Humanidades con el de Asesoramiento y febrero de 2,016
Seguridad grado de maestria | Planificacion desde el
Estratégica. del 2006 hasta afo 2013 al 2016,
marzo de 2020 segun contratos

emitidos bajo el renglon
029.

Defensa del Caso No. 1 Por lo que el Subcoordinador de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad SI cumple y sobrepasa con los requisitos
académicos establecidos en el Manual de Descripcién de Puestos y Funciones de
la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, solicitados por el
puesto, al acreditar una maestria en Administracion de Recursos Humanos, siendo
esta una carrera afin a la administracion. Ademas cuenta con la certificacion de
cursos del Doctorado en Seguridad Estratégica, los cuales forman parte del
expediente. Ambos titulos académicas acreditan los conocimientos en Manejo de
Personal y Administracion en materia de seguridad. En ese mismo orden de ideas,
el Subcoordinador de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad es
nombrado de acuerdo a lo regulado en el articulo 20 del Reglamento de la Ley
Marco del Sistema Nacional de Seguridad, que regula “...La Subcoordinacion de
la Secretaria del Consejo Nacional de Seguridad estara a cargo de un
Subcoordinador, quien sera nombrado y removido por el Presidente de la
Republica a propuesta del Coordinador de la Secretaria Técnica”. Por lo que al
recibir el Acuerdo Gubernativo No. 16 de fecha 01 de febrero de 2,016, se le dio
cumplimiento a la instruccion girada por el Sefior Presidente Constitucional de la
Republica en el cual se nombra al M.A. Moisés Cornejo Pérez como
Subcoordinador de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad.
Asimismo enfatizo que el nombramiento antes indicado, esta Direccion de
Recursos Humanos y la Jefatura de Admision no tuvo injerencia, ni participod en
dicho nombramiento, siendo este un mandato presidencial, ademas que no fue
realizado cuando yo no habia iniciado mi relacién laboral con la Secretaria Técnica
del Consejo Nacional de Seguridad.
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Caso No. 2: No se esta de acuerdo con el hallazgo, porque: En el caso del puesto
de Director Financiero S| cumple Segun el Manual de Descripcién de Puestos y
Funciones de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
literalmente indica:
Especificaciones del puesto de Director Financiero:
Educacion: Licenciatura. Especificar: En la carrera de Ciencias Econdmicas o
carrera afin. Colegiado activo. De preferencia con estudios a nivel de Maestria en

el area.

Experiencia: De 3 afios hasta 5 anos. Especificar: Amplios conocimientos del
Sistema de Contabilidad Gubernamental, Conocimientos a en Formulaciéon vy
Ejecucion de Presupuesto.
Otros: Capacidad gerencial, liderazgo, capacidad de trabajar bajo presion,
integracion de grupos de trabajo, habilidad para delegar, responsabilidad, discreto,
ético, integro, con capacidad para planificar y organizar.
Por lo que a continuacion se describe el analisis realizado por la Jefatura de
Admision y Revisado por la Directora de Recursos Humanos al expediente durante
el proceso de seleccion por ascenso.

Estadistica,
Matematicas,
Contabilidad, Economia,
Administracion de
Empresas,
Mercadotecnia,
Ingenieria Econdmica y
Administracion de
Personal, segun lo
acredita la certificacion
de estudios extendido
por la Universidad San
Carlos de Guatemala.

06/05/2012 al
17/07/2016 Jefe
de Contabilidad
Secretaria

Técnica del
Consejo Nacional
de Seguridad

08/2009 a
03/2012 Analista
de Presupuesto

de la PNC
Ministerio de
Gobernacién
06/2008 a
07/07/2009

Supervisor de
Inventarios de la
PNC Ministerio de
Gobernacién

02/2007 a
05/2008 Guarda
de Almacén vy
Jefe de Logistica

de mayor
responsabilidad.

Grado Académico Colegiado Experiencia Acreditaciones en el | Otras constancias donde
Activo manejo del Sistema de | respalda su capacidad
Contabilidad para desempefar el
Gubernamental puesto.
Ingeniero  Mecanico | No. 10202 | 18/07/2016 a la | Maneja acceso a Diploma de participacién
Industrial, en el grado | registrado en el | fecha en XXV seminario Nacional
de Licenciatura, se | Colegio de | Subdirector SIGES, SICOIN desde | de Presupuesto Publico,
considera carrera a fin al | Ingenieros de | Financiero, el 2008, cambiando | otorgado por la AGIP el 26
puesto debido que | Guatemala Secretaria Il os y 27/10/2016
dentro del pensum de Técnica del perfiles de | Diploma Curso de
estudio  aprobé los Consejo Nacional | acuerdo al puesto que | Especializacion  Gestion
siguientes cursos de Seguridad ha ido con cada puesto | por Resultados, otorgado

por INEES del 25/06/2014
al 24/07/2014.

Certificado en la pasantia
de Modelo de Gestion por
Resultados en el Municipio
de Medellin otorgado por la
AGIP el 25 al 30/06/2013.
Certificado del Diplomado
“El Presupuesto en el
Sector Publico” otorgado
por la AGIP, acreditando
32 horas, extendido el
10/10/2012.

Participacion en el Evento
EMI 2004 “Ingenieros
Mecanicos  Industriales,
Guias del Desarrollo en la
Evolucion Empresarial” del
27/09/2004 al 02/10/2004
otorgado por el Comité
Organizador de la XXIlI
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de la PNC Convencion de Estudiantes

Ministerio de de Ingenieria Mecanica

Gobernacién Industrial.
Reconocimiento de

trayectoria por 5 afios de
valiosa labor, otorgado por
la Secretaria Técnica del
CNS el 06/12/2017.

Defensa del Caso No. 2

Se considera que cumple S| cumple con perfil del puesto segun el Manual de
Descripcion de Puestos y Funciones, puesto que acredita el grado académico de
Licenciatura y considerandose una carrera a fin al puesto debido que dentro del
pensum de estudios aprobd los siguientes cursos Estadistica, Matematicas,
Contabilidad, Economia, Administracion de Empresas, Mercadotecnia, Ingenieria
Econdmica y Administracion de Personal, segun lo acredita la certificacion de
estudios extendido por la Universidad San Carlos de Guatemala. Por lo que se
establece que puede ser una “carrera afin”, lo cual significa que los estudios
requeridos deben encontrarse dentro de la misma rama del conocimiento, lo que
puede establecerse en los cursos del pensum de estudios de la carrera, los cuales
estan ampliamente relacionados a las ciencia econdmicas.

Tomando en cuenta al momento de considerar su ascenso la carrera
administrativa que ha desempefiado tanto fuera como dentro de la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Seguridad por haber desempefiado los
siguientes puestos 18/07/2016 a la fecha Subdirector Financiero, Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Seguridad; 06/05/2012 al 17/07/2016 Jefe de
Contabilidad Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad; 08/2009 a
03/2012 Analista de Presupuesto de la PNC Ministerio de Gobernacién; 06/2008 a
07/07/2009 Supervisor de Inventarios de la PNC Ministerio de Gobernacion;
02/2007 a 05/2008 Guarda de Almacén y Jefe de Logistica de la PNC Ministerio
de Gobernacion.

Entre los factores que se valoraron, tiene un amplio conocimiento del Sistema de
Contabilidad Gubernamental, Conocimientos a en Formulacién y Ejecucién de
Presupuesto, mismo que se puede corroborarse en los permisos a los que tiene
acceso en los Sistemas SIGES y SICOIN.

De igual manera se apoya su experiencia con las constancias donde respalda su
capacidad para desempefar de forma o6ptima el puesto, misma fotocopias que
forman parte del expediente siendo las siguientes: Diploma de participacion en
XXV seminario Nacional de Presupuesto Publico, otorgado por la Asociacion
Guatemalteca de Investigacion de Presupuesto el 26 y 27/10/2016, Diploma Curso
de Especializacion Gestion por Resultados, otorgado por Instituto Nacional de
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Estudios Estratégicos en Seguridad del 25/06/2014 al 24/07/2014, Certificado en
la pasantia de Modelo de Gestion por Resultados en el Municipio de Medellin
otorgado por la Asociacion Guatemalteca de Investigacion de Presupuesto el 25 al
30/06/2013, Certificado del Diplomado “El Presupuesto en el Sector Publico”
otorgado por la Asociacion Guatemalteca de Investigacion de Presupuesto,
acreditando 32 horas, extendido el 10/10/2012; Participacién en el Evento EMI
2004 “Ingenieros Mecanicos Industriales, Guias del Desarrollo en la Evolucién
Empresarial” del 27/09/2004 al 02/10/2004 otorgado por el Comité Organizador de
la XXIlII' Convencion de Estudiantes de Ingenieria Mecanica Industrial;
Reconocimiento de trayectoria por 5 afos de valiosa labor, otorgado por la
Secretaria Técnica del CNS el 06/12/2017.

Caso No. 3: No se esta de acuerdo con el hallazgo, porque:

El puesto del Subdirector de Monitoreo y Estadistica SI cumple, Segun el Manual
de Descripcion de Puestos y Funciones de la Secretaria Técnica del Consejo
Nacional de Seguridad, literalmente indica:

Especificaciones del puesto de Subdirector de Monitoreo y Estadistica:

Educacion: Licenciatura. Especificar: Ciencias de la Comunicacién, Politica,
Relaciones Internacionales, Econdmica y Finanzas, de preferencia con estudios
de maestria en el area. Colegiado activo.
Experiencia: De 3 afos hasta 5 afnos.
telecomunicaciones y sistemas.

Otros: Capacidad analitica, manejo de base de datos y sistemas, habilidad para
delegar, capacidad para trabajar bajo presién y trabajo en equipo. Responsable,
discreto y con liderazgo.

Por lo que a continuacién de especifica los rubros corroborados indicando que Sl
cumple con el perfil requerido.

Especificar: En el area de

[l

Colegiado Acreditaciones Otros
Activo constancias
Grados Académicos que respalda su
capacidad
Ingeniero Magister en | Postgrado de | No. 14092 | Diploma de | Constancias de
Mecanico Economia y | Especializaciéon en | registrado en | aprobacion del | participacion en
Industrial en el | Finanzas Economia y | el Colegio de | Programa de Estudios | cursos
grado de | Cuantitativas, Finanzas Ingenieros Superiores en Banca | Windows XP,
Licenciatura otorgado por la | Cuantitativas, d e Central, Mencién en | Word, Excel y
otorgado por | URL el | otorgado por la | Guatemala Economia y Finanzas | Power  Point
la Universidad | 09/11/2016. URL el 09/11/2016 Cuantitativas llevado | 2007 y
San Carlos de a cabo durante el | Microsoft
Guatemala el 2015 y | Access 2003
26/09/2014 2016, otorgado por el | otorgados por
Banco de Guatemala, | la Universidad
Centro de Estudios | San Carlos de
Latinoamericanos y la | Guatemala
Universidad Rafael | durante el 2010
Landivar.
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Defensa del Caso No. 3

Se considera que S| cumple y sobrepasa los requisitos académicos establecidos
en el Manual de Descripcidon de Puestos y Funciones de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad, solicitados por el puesto, al acreditar el grado de
Licenciatura y mas de un grado académico a nivel maestria en Econdmica y
Finanzas y Postgrado de Especializacion en Economia y Finanzas Cuantitativas,
otorgado por la Universidad Rafael Landivar....”

En memorial de fecha 04 de abril del 2019, el SubDirector de Recursos Humanos,
sefora Reyna Aracely Corado Recinos, quien fungio en el cargo del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018, manifiesta: “...2. En lo que respecta al hallazgo
relacionado con el control interno, area Financiera y de Cumplimiento, el hallazgo
numero dos (2) indica: “Personal contratado que no cumple con los requisitos
requeridos en el perfil para el puesto”; y en lo que corresponde al programa 68
Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad, en la condicién se
establece que al evaluar las fichas técnicas del personal y los expedientes se
comprobd que el personal asignado no llena los requisitos segun los perfiles del
puesto, conforme lo determina la normativa vigente de la Direccion de Recursos
Humanos.

3. En virtud de lo anterior, me permito manifestarles que en el caso de Linda
Jessica Pefa Barillas, fue nombrada como Directora General del Instituto Nacional
de Estudios Estratégicos en Seguridad -INEES-, por medio del Acuerdo
Gubernativo Numero 51 de fecha 08 de agosto de 2016, emitido por el Presidente
Constitucional de la Republica de Guatemala, en cumplimiento a la funcién
establecida en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de nombrar y
remover a los Ministros de Estado, Viceministros, Secretarios y Subsecretarios de
la Presidencia, embajadores y demas funcionarios que le corresponda conforme a
la ley y en su calidad de maxima autoridad del Servicio Civil que establece la Ley
de Servicio Civil. Por lo que siendo un nombramiento emanado de una maxima
autoridad se le dio el debido cumplimiento al mismo. Aunado a lo anterior, Linda
Jessica Pefia Barillas posee el titulo de Magister Scientiae en Seguridad Publica
extendido por el Instituto de Estudios en Seguridad de la Universidad Galileo con
fecha 09 de junio de 2012, en consecuencia si cumple con los requisitos
requeridos en el perfil del puesto.

4. En el caso de Silvia Desiree Recinos Juarez (Asesor Especializado IV, Jefe de
Gestion), Ana Larissa Quifionez Monterroso (Asesor Especializado 1V, Jefe de
Inventarios), William Geovany Alonzo Garcia (Asesor Especializado 1V, Jefe de
Tesoreria) y Johann Gilberto Avila Carrera (Asesor Especializado 1V, Jefe de
Presupuesto), el articulo 31 de la Ley de Servicio Civil establece una clasificacion
de los puestos al servicio del Estado y entre ellos comprende el Servicio Exento, y
en el articulo 32 regula que el servicio exento no esta sujeto a las disposiciones
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que establece la misma ley y en su numeral 11) comprende los puestos de
“miembros de los cuerpos de seguridad”; el articulo 8 del reglamento de la Ley de
Servicio Civil regula que por Servicio Exento se entiende aquellos puestos cuyas
funciones son consideradas de confianza y que son de libre nombramiento y
remocion; asi también el articulo 9 del citado reglamento, establece que deben
considerarse como cuerpos de seguridad los siguientes: y en su inciso f)
“Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y sus dependencias’;
siendo el Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad una
dependencia del Consejo Nacional de Seguridad por lo tanto forma parte de los
cuerpos de seguridad, por lo que se establece que todos los servidores publicos
nombrados en el Instituto tienen la calidad de exentos. Es importante sefalar que
los servidores publicos arriba mencionados fueron nombrados en el afio 2012,
cuando aun no estaban creados los perfiles de los puestos; creandose éstos hasta
el ano 2014, es decir dos afos despueés, por lo que en atencion al principio de
irretroactividad de la ley regulado en el articulo 15 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, que establece que la ley no tiene efecto retroactivo, no
pueden ser aplicados los requisitos de los perfiles al pasado puesto que iria en
contra de lo que establece la propia Constitucion; cabe resaltar también que en
Guatemala se ha adoptado la teoria de los Derechos Adquiridos la cual va de la
mano con el principio de irretroactividad, es decir que una norma no puede
trasladar sus efectos hacia el pasado y aplicarlos a una situacion anterior a su
vigencia alterando con ello los derechos que una persona ya goza, dicha teoria
tiene su fundamento en el articulo 7 de la Ley del Organismo Judicial la cual
establece que la ley no tiene efecto retroactivo ni modifica derechos adquiridos.
Resulta importante resaltar también el valor que tiene la experiencia como factor
determinante, puesto que la mejor guia para conocer la capacidad de una persona
es su experiencia laboral, la cual a la fecha han logrado obtener dichos servidores
publicos, lo que se ve reflejado en la calidad del trabajo que realizan, aunado a
esto, la mayoria de ellos han tomado estudios que les han permitido actualizar y
ampliar sus conocimientos en el area de sus competencias.

5. En el caso que corresponde a Vilma Lissette Escobar Funes (Asesor
Especializado IV, Jefe de Contabilidad), quien posee el titulo de Licenciada en
Informatica en Administracion y Gestion Cultural extendido por la Universidad
Galileo, el cual se considera que reune los requisitos del perfil, puesto que el
mismo se establece que puede ser una “carrera afin” lo que significa que los
estudios requeridos deben encontrarse dentro de la misma rama del conocimiento,
lo que se puede establecer en los cursos del pensum de estudios de la carrera, los
cuales estan relacionados ampliamente con las ciencias economicas, prueba de
ello es que dicha servidora publica es Colegiada Activa en el Colegio de
Economistas, Contadores Publicos y Auditores y Administradores de Empresas
con el Numero 22059; aunado a lo anterior, posee un Postgrado en
Comercializacion y un Magister Scientiae en Administracion de Pequefias y

JlEesl|

SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018




DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR DEFENSA, SEGURIDAD Y

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 40 JUSTICIA

Medianas Empresas, ambos titulos expedidos por la Universidad Galileo, razén
que hace notorio el cumplimiento del perfil del puesto en el que esta nombrada
puesto que sus conocimientos estan dentro de la misma rama del conocimiento
siendo este las ciencias econdémicas y administracion.

6. Quiero resaltar que mi nombramiento en el Instituto Nacional de Estudios
Estratégicos en Seguridad se dio por medio del Acuerdo Interno Numero 148-2016
de fecha 01 de septiembre de 2016 en el cual se acordd mi nombramiento por
reingreso en el puesto de Subdirectora Ejecutivo Il perteneciente a la Subdireccion
de Recursos Humanos del Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en
Seguridad tomando formal posesion del puesto con esa misma fecha lo cual
consta en el Acta Numero 0049-2016 de fecha 01 de septiembre de 2016....”

En memorial de fecha 04 de abril del 2019, el Jefe de Gestidon, sefiora Silvia
Desiree Recinos Juarez, quien fungié en el cargo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, manifiesta: “...2. En lo que respecta al hallazgo relacionado
con el control interno, area Financiera y de Cumplimiento, el hallazgo numero dos
(2) indica: “Personal contratado que no cumple con los requisitos requeridos en el
perfil para el puesto”; y en lo que corresponde al programa 68 Instituto Nacional de
Estudios Estratégicos en Seguridad, en la condicién se establece que al evaluar
las fichas técnicas del personal y los expedientes se comprobd que el personal
asignado no llena los requisitos segun los perfiles del puesto, conforme lo
determina la normativa vigente de la Direccion de Recursos Humanos.

3. En virtud de lo anterior, me permito manifestar que el puesto que ocupo es el de
Jefe del Departamento de Gestion de la Subdireccion de Recursos Humanos del
Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad -INEES-, cuya funcion
principal es la de mantener los registros de las acciones de personal actualizadas
y facilitar la resolucion de los requerimientos de personal. Dentro de la estructura
del INEES esta creado el puesto de Jefe del Departamento de Admision de la
Subdireccion de Recursos Humanos del Instituto Nacional de Estudios
Estratégicos en Seguridad —INEES-, cuya funcién principal es la de captar el
recurso humano idéneo para la Institucion, de acuerdo a la normativa establecida
dando cumplimiento a los procedimientos vigentes. Asimismo, cabe resaltar que
en el proceso de Reclutamiento y Selecciéon de Personal no figura como
participante del mismo el Jefe de Gestion. Por lo tanto, resulta evidente que mi
persona al no tener injerencia en la seleccion del postulante o candidato no tiene
ninguna responsabilidad en verificar el cumplimiento de los requisitos
establecidos, sino que unicamente se limita a verificar que la contratacién haya
sido debidamente autorizada por la autoridad correspondiente y con ello realizar
las acciones de personal antes las instancias que correspondan, razén por la cual
el hallazgo resulta inaplicable y por lo tanto el mismo debe de desvanecerse....”
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En memorial de fecha 04 de abril del 2019, el SubDirector de Recursos Humanos,
Licenciada Carolina (S.O.N.) Pereda Castellanos, quien fungio en el cargo del 01
de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “...En el ejercicio del derecho
constitucional de defensa que me asiste, planteo mi postura respecto al hallazgo
anteriormente aludido, y para el efecto aclaro los extremos relacionados, de
conformidad con lo SIGUIENTE: 1.Referente al CASO | del Ingeniero Christian
Antulio Quifidnez Patzan dentro de sus principales funciones que especifica el
Manual de Funciones y Responsabilidades son las siguientes:

El monitoreo de actividades de las Direcciones de Inspectoria de los ambitos de
seguridad para verificar el cumplimiento del Plan Anual de Inspecciones, en
coordinacion con el Departamento de Planificacion.

Actualizacion de la Matriz de Monitoreo del Plan Anual de Inspecciones, para la
verificacion del cumplimiento del plan.

Elaboracion del mapa semanal de actividades planificadas por las Direcciones de
Inspectoria, para informe al Despacho Superior.

Revisar y analizar informes técnicos de las Direcciones de Inspectoria, para
procesar y consolidar informacién de las actividades realizadas.

Actualizar la Matriz Organica de Control del SNS, para verificar la existencia de
instancias de control, inspectorias 0 quien haga sus veces en los Ministerios e
instituciones del SNS.

Y considerando que la base de las carreras relacionadas a Ingenieria es la
aplicacion y desarrollo de los recursos tecnolégicos, la realizacién de analisis
estadisticos y la sistematizacion de procesos, se consideré al momento de la
contratacion del Ingeniero Quifidonez la aplicacion de estos conocimientos en el
desarrollo de las labores relacionadas con la Jefatura de Analisis y Seguimiento de
Informes Técnicos. Teniendo como resultado que a la fecha esta persona ha
implementado un programa que sistematiza los informes generados por los
ambitos operativos permitiendo su facil acceso para consulta, revision y analisis de
datos facilitando el seguimiento a la labor realizada por la Inspectoria General,
logro alcanzado gracias a la implementacion de la base de la carrera de
Ingenieria. Los conocimientos adquiridos por el Ingeniero Quifiénez le permiten
resolver problemas de todo tipo, no solo técnicos, sino también operativos y
organizativos en diferentes areas de diferentes sectores. Tomando también como
base al momento de la contratacion del Ingeniero Quifidnez dentro de sus
referencias laborales habia desarrollado tareas tales como analisis estadistico, la
planificacion y el desarrollo de proyectos, actividades basicas para el perfil que
actualmente ocupa. Los factores anteriormente detallados fueron los que tomaron
un papel determinante al momento de la contratacion del Ingeniero Quifidnez, ya
que cumplian con la experiencia, el colegiado activo y que su area de especialidad
podia resultar en un gran aporte para la institucién.
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Considerando esta informacion en la ultima actualizacién realizada al Manual de
Funciones y Responsabilidades de la Inspectoria General se amplio el requisito
del nivel de educacién requerido por el puesto afadiendo la categoria de
Ingenierias, tomando como base el aporte que este tipo de educacion y
experiencia puede brindar al desarrollo eficaz y eficiente del puesto, para el
cumplimiento de la misién institucional. Esta actualizacion al Manual de Puesto y
Funciones fue autorizada por el Inspector General del Sistema Nacional de
Seguridad, mediante Acuerdo Interno numero 013-2019 de fecha 25 de febrero de
2019.

2. CASO Il La Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad inicié
labores administrativas y operativas en el mes de febrero del afio 2012, mes en el
cual se le asigndé un presupuesto propio, a través de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad. Por lo que se procedio a la creacion de plazas
dentro de los renglones 011 y 022 para dar vida a la estructura organica de la
instituciéon. Durante el lapso de tiempo en el cual las plazas presupuestadas eran
creadas se procedié con la contratacion de personal a través del renglén
presupuestario del Subgrupo 18, con la finalidad de proceder con la realizacién de
actividades de la institucion. El sefior Estuardo Leonel Herrera Rodas durante ese
periodo prestd servicios técnicos a la institucion en el &mbito de Seguridad Interior
mediante los contratos 1G-18-050-2012 e 1G-18-089-2012, con la proyeccion de
realizar su contratacién en una plaza presupuestada al momento de su creacion.

Habiendo hasta dicho momento una serie de dudas referentes a la naturaleza
juridica de la Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad para efectos
de su calidad o no de Cuerpo de Seguridad del Estado, en relacién a esto con
fecha 28 de agosto de 2012 mediante Oficio D-2012-661 la Oficina Nacional de
Servicio Civil se pronuncia opinando que la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad forma parte de los Cuerpos de Seguridad, indicando que
por lo tanto todo servidor publico nombrado en dicha entidad tiene la calidad de
exento, segun el contenido del articulo 32 numeral 11 de la Ley de Servicio Civil y
articulo 8 numeral f del Acuerdo Gubernativo 18-98. Mientras tanto las plazas en el
renglon 011 fueron aprobadas mediante Resolucion D-2012-0800 de fecha 30 de
agosto de 2012 por lo que posteriormente de la realizacion de los traslados
presupuestarios, se procedio con el tramite para la contratacion del personal.

Es el caso del sefior Herrera que el 13 de septiembre de 2012 dentro de la
papeleria de admision, presentd su Certificacion de Cierre de Curriculum de
estudios previo a optar a los titulos de Abogado y Notario y al grado académico de
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales, emitida el 24 de agosto de 2011,
entregando a su vez copia de un oficio sin numero de referencia emitido por el
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Coordinador de Programa PEG de la Universidad Rafael Landivar en el cual
indicaba que el sefior Herrera se encontraba elaborando la fase final de su trabajo
de tesis, emitida el 11 de julio de 2011.

Tomando en consideracion los puntos mencionados en los dos parrafos anteriores
las Autoridades Superiores en su oportunidad, en el afio 2012, decidieron dar el
Visto Bueno para la contratacion del seior Herrera, bajo el entendido que estaba
préximo a cumplir en definitiva con dichos requerimientos formales y realizandole
la observacién de que debia cumplir con los requisitos del puesto; dandole
seguimiento a sus avances durante anos posteriores.

Considerando que la maxima autoridad de cada ente publico, debe apoyar y
promover la elaboracion de manuales de funciones y procedimientos para cada
puesto, segun lo establecen las Normas Generales de Control Interno
Gubernamental, por lo que las Autoridades en Turno promovieron la creacion y
aprobacion del Manual de Funciones y Responsabilidades de la Institucién, el cual
fue aprobado mediante Resolucién Numero IGSNS-003-2012 el 10 de noviembre
de 2012, en este caso posteriormente a la contratacion del sefior Estuardo
Herrera; por lo cual y extrapolando el principio de irretroactividad de la ley
contemplado en el articulo 15 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, para el caso que nos ocupa. No es viable solicitarle con efectos
retroactivos que cumpla con requisitos posteriores a la fecha de su contratacion.
Pues el para esa fecha ya laboraba en la institucidon y ya tenia derechos adquiridos
y condiciones anteriormente establecidas. Susceptibles a ser mejoradas mas no
disminuidas al tenor del articulo 106 de la Constitucién politica de la Republica.

En base a lo anterior resulta menester tomar en consideracion también el
contenido del principio indubio pro operario recabado en el ultimo parrafo del
articulo 106 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el cual
se establece que en caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las
disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral, estas
deben interpretarse en el sentido mas favorable para los trabajadores.

Para concluir en el presente caso, resulta importante realizar la acotacion que al
sefor Estuardo Leonel Herrera Rodas se le removié del cargo a partir del 16 de
marzo de 2019 segun consta en el Acuerdo Interno Numero 024-2019 de fecha 11
de marzo de 2019 emitido por la Coordinadora de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad. Por lo cual a la presente fecha él ya no presta sus
servicios en la institucion.

3. CASO lll El recuadro especifico correspondiente a los requisitos segun Manual
de Funciones y Responsabilidades indica “Acreditar titulo universitario Ciencia
Politica, Politicas Publicas y Economia.” Sin embargo es menester hacer notar
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que dicha apreciacién es erronea pues el Manual de Funciones vy
Responsabilidades APROBADO mediante el Acuerdo Interno Numero 005-2017 y
sus posteriores modificaciones, indican literalmente lo siguiente: “Nivel de
Educacion: Acreditar titulo universitario en el grado académico de licenciado en
una carrera afin al puesto, de preferencia con estudios de postgrado en areas
afines al sector como Ciencias Politicas, Politicas Publicas y Economia. Colegiado
Activo.” Por lo que el sefior Inspector General SI cumple y en realidad sobrepasa
los requisitos académicos solicitados por el puesto al acreditar no solo un titulo
universitario en el grado académico de licenciatura en una carrera afin al puesto
(misma que no es especificada por el manual) sino que al ser dicha licenciatura en
Tecnologia y Administracion de Recursos, le permite tener los conocimientos
basicos en relacidn a la Administracion un aspecto primordial para la labor de
direccién que el realiza en la institucién, contando ademas segun indica su
curriculum con Pensum Cerrado en un Doctorado en Seguridad Estratégica, y
Maestrias en Altos Estudios Estratégicos y en Seguridad Publica (los cuales le
fueron solicitados como medio de prueba...). Asimismo al mencionar los requisitos
solicitados por el Articulo 4 del Acuerdo Gubernativo 177-2011 Reglamento de la
Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad indica que la institucion
estara “a cargo de un Inspector General, que sera nombrado y removido por el
Presidente de la Republica, a propuesta del Consejo Nacional de Seguridad.”

Por lo que al recibir el Acuerdo Gubernativo No. 7 de fecha 01 de junio de 2018,
se le dio cumplimiento a una instrucciéon girada por el sefior Presidente
Constitucional de la Republica en el cual se nombra al MSc. Luis Ronaldo
Cambara Deras como Inspector General del Sistema Nacional de Seguridad.
Aunado a lo anterior, el mismo Articulo 4 menciona que “Para ser nombrado
Inspector General se requiere ser guatemalteco, profesional universitario, con
experiencia y servicios en aspectos de seguridad en el Estado de Guatemala”
requisitos indispensables que también son cumplidos por el MSc. Luis Cambara,
comprobando ser una persona idonea, capaz y calificada para el puesto que
actualmente desempena, cumpliendo con los requisitos planteados en el Acuerdo
Gubernativo 177-2011. Ademas debe interpretarse que son dichos requisitos (los
contenidos en el articulo 4 del cuerpo normativo antes mencionado) los que son
necesarios para ocupar el puesto, siendo los contemplados en otros cuerpos
normativos de inferior jerarquia deseables mas no indispensables. Aunque en el
presente caso dichos requisitos no solo se cumplen sino que se sobrepasan. Lo
anterior expuesto tomando en consideracion el principio de jerarquia normativa
contemplado en el articulo 9 de la Ley del Organismo Judicial....”

En memorial de fecha 04 de abril del 2019, la Jefe de Gestion de Personal,
Licenciada Ada Josefa Garcia Lépez, quien fungio en el cargo del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018, manifiesta: “...me permito manifestar que el puesto que
ocupo es el de Jefe de Gestion de Personal de la Subdireccion de Recursos
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Humanos de la Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad de la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, cuya funcién principal es,
dar el apoyo administrativo y logistico al Subdirector de Recursos Humanos,
requerido para el manejo de los asuntos de administracién interna de la
Subdireccion de Recursos Humanos.

En la estructura organica de la Inspectoria General del Sistema Nacional de
Seguridad esta creado el puesto de Jefe de Admisién de Personal dentro de la
Subdireccidn de Recursos Humanos, siendo su principal funcion, Coordinar las
actividades del area de reclutamiento y seleccién de personal a fin de garantizar la
incorporacion del recurso humano idénea para las diferentes unidades de la
IGSNS. Por tanto el puesto de Jefe de Gestidon de Personal no tiene participacion
en la admision, analisis de perfiles, ni del proceso de seleccion y aprobacién de las
contrataciones de los posibles candidatos. Por lo que resulta pertinente establecer
que no cuento con legitimacion pasiva para figurar como responsable de dicho
hallazgo. Toda vez que en las funciones que desarrollo, en ninguna de ellas existe
relacion directa con el proceso de reclutamiento, seleccion y aprobacién de las
contrataciones de personal.

Resultando evidente que mi persona no tiene injerencia en la seleccion del
candidato, como ninguna responsabilidad en verificar el cumplimiento de los
requisitos establecidos, sino unicamente se limita a verificar que la contratacion
haya sido aprobada por la autoridad nominadora y con ello proceder a realizar las
acciones de personal ante las instancias que correspondan. Por tanto el cargo que
yo actualmente desempefio es ajeno al analisis objeto de la auditoria realizada y
debe ser considerada improcedente in limine para mi caso, por lo que el mismo
debe de desvanecerse....”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, para el Director de Recursos Humanos, durante el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, y para el Jefe
de Admision, durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2018, del programa 67 Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de
Seguridad, en virtud que para el cargo del Director Financiero en el manual es
muy claro en especificar Licenciatura en Ciencias Economicas o carrera afin y
estudios de maestria, evaluando las pruebas presentadas se tiene el pensum de la
carrera de Ingenieria Mecanica Industrial, pero se logra evidenciar que solo hay 2
cursos de contabilidad, pero no se cuenta con estudios de maestria, por lo cual en
la evaluacion de este puesto se logra confirmar que no cuenta con lo solicitado en
el manual.

Se confirma el hallazgo, para el SubDirector de Recursos Humanos, durante el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, del programa
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68 Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad, en virtud que la
relaciéon laboral empezé en el aino 2012, sin embargo los manuales fueron
elaborados en el afo 2014, teniendo una ultima actualizacion en el 2017, donde se
logra evidenciar que en la actualizacion hacen mencidén que los cargos deben ser
de Licenciatura, y al momento de esta revision se logra evidenciar que le cargos a
que se hacen mencion no cuenta con la calidad de Licenciatura que indican los
manuales respectivos. Asi mismo aunque en sus pruebas de descargo indica que
son puesto exentos, segun el Articulo 113 de la Constitucién Politica de la
Republica, Derecho a optar a empleos o cargos publicos. Los guatemaltecos
tienen derecho a optar a empleos o cargos publicos y para su otorgamiento no se
atendera mas que a razones fundadas en méritos de capacidad, idoneidad y
honradez.

Se confirma el hallazgo, para el SubDirector de Recursos Humanos, durante el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, del programa
69 Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad, en virtud que segun el
Manual de Funciones y Responsabilidades con fecha de ultima actualizacion julio
2017 es bien especifica indicando debe ser carrera de Administracion de
Empresas, y/o Administracién Publica, y en las pruebas de descargo hacen
mencion a un manual de fecha 2019, el cual no esta dentro del rango del periodo
auditado dentro de esta entidad. Asi mismo también indica que el Jefe
Inspecciones del ambito de seguridad interior ya no labora para en el institucién en
el 2019, volviendo a hacer mencion que el periodo auditado es del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018.

Se desvanece el hallazgo, para el Jefe de Gestion, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, del programa 68
Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad, en virtud que se logro
verificar segun el manual de puesto que no es la encargada de ejecutar el proceso
de seleccién y contratacion del personal.

Se desvanece el hallazgo, para el Jefe de Gestidn de Personal, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, del programa 69
Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad, en virtud que se verifico
segun el manual de puesto que no es la encargada de ejecutar el proceso de
seleccién y contrataciéon del personal.

Acciones legales

Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
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JEFE DE ADMISION ANA CECILIA GONZALEZ MEJIA 1,689.75
SUBDIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS CAROLINA (S.0.N.) PEREDA CASTELLANOS 3,750.00
SUB DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS REYNA ARACELY CORADO RECINOS 3,750.00
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS ARABELLA (S.0.N.) FIGUEROA CARDONA 4,750.00
Total Q. 13,939.75

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
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‘ o p ‘ .
Contraloria General -;'1{' Cuentas
GUATEMALA, CA

INFORME RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
/ REGULACIONES APLICABLES

r Magister Artium
Silvia Marynelly De Leon Garzona
Coordinadora de la Secretaria Tecnica del Consejo Nacional de Seguridad
SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD
Su Despacho

Como parte de la aplicacion de nuestros procedimientos de auditoria, para obtener
seguridad razonable hemos realizado pruebas de cumplimiento de leyes vy
regulaciones aplicables, para establecer si la informacion acerca de la materia
controlada de (la) (del) SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE
SEGURIDAD correspondiente al ejercicio fiscal del 01 de enerc al 31 de
diciembre de 2018, resulta o no conforme, en todes sus aspectos significativos,
con los criterios aplicados,

El cumplimiento con los términos de las leyes y regulaciones aplicables, es
responsabilidad de la administracion, nuestro objetive es expresar una conclusion
sobre el cumplimiento general con tales leyes y regulaciones.

Conclusion

Consideramos que la informacion acerca de la materia controlada de la entidad
auditada resulta confarme, en los aspectos significatives, con los criterios
aplicados, salvo el (los) hallazgo (s) que se describen a detalle en el apartado
correspondiente de conformidad al (a los) titulo (s) siguiente (s);

Hallazgos relacionades con el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables
Area financiera y cumplimiento

1. Falta de publicacion de documentos del evento en el portal Guatecompras

Guatemala, 10 de mayo de 2018

B
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Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1
Falta de publicacién de documentos del evento en el portal Guatecompras

Condicién

En el programa 67 Fortalecimiento y Apoyo al Sistema Nacional de Seguridad, al
evaluar el renglon presupuestario 029 Otras Remuneraciones de Personal
Temporal, se establecié que no se ha publicado en el portal de Guatecompras las
facturas por pago de servicios, ni el informe final del mes de diciembre del afo
2,018, de los contratos siguientes:

[l

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Valor Q. del Valor Q. del Deficiencia
Contrato con Contrato Sin
No. Nombre Numero Contrato NIT IVA Iva

No publicado en

Guatecompras
ANDREA Factura e
MARITZA informe final de

1 | MURGA RUIZ ST-029-002-2018 6988567-2 115,161.29 102,822.58 diciembre 2018
No publicado en

Guatecompras
RODRIGO Factura e
MONTUFAR informe final de

2 | RODRIGUEZ ST-029-003-2018 855-9 138,193.55 123,387.10 diciembre 2018
No publicado en

EDGARDO Guatecompras
VICENTE Factura e
CABRERA informe final de

3 | MARTINEZ ST-029-006-2018 781400-3 172,741.94 154,233.88 diciembre 2018
No publicado en

ARKADY Guatecompras
BOROBIEV Factura e
ROJAS informe final de

4 | RECINOS ST-029-008-2018 802793-5 171,741.94 153,341.02 diciembre 2018
No publicado en

CONRADO Guatecompras
ADOLFO Factura e
ALARCON informe final de

5 | MARROQUIN ST-029-009-2018 1190926-9 | 230,322.58 205,645.16 diciembre 2018
No publicado en

NURIA Guatecompras
LISBETH Factura e
YALIBAT SAN informe final de

6 | JOSE ST-029-010-2018 831696-1 150,000.00 133,928.57 diciembre 2018
No publicado en

Guatecompras
JOSE MIGUEL Factura e
JURADO informe final de

7 | ALVARADO ST-029-012-2018 3931793-5 113,453.33 101,297.62 diciembre 2018
ONELIA No publicado en

ABIGAIL Guatecompras
MONROY Factura e
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[l

RODRIGUEZ informe final de
8 | DE TRUJILLO ST-029-013-2018 503064-1 95,612.90 85,368.66 diciembre 2018
No publicado en
Guatecompras
FRANSISCO Factura e
ISAAC QUIROA informe final de
9 [ SAMAYOA ST-029-014-2018 8507519-1 98,000.00 87,500.00 diciembre 2018
| Total 1,285,227.53 1,147,524 .58

Fuente: Portal de Guatecompras

Criterio

El Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado, articulo 4 Bis.* Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, establece: “El sistema de informacién
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado denominado GUATECOMPRAS, es
un sistema para la transparencia y la eficiencia de las adquisiciones publicas. Su
consulta sera publica, irrestricta y gratuita, y proveera informaciéon en formatos
electronicos y de datos abiertos sobre los mecanismos y las disposiciones
normadas en esta Ley y su reglamento...Los sujetos obligados de conformidad
con la presente Ley, publicaran en el sistema GUATECOMPRAS la informacién
que la normativa vigente establezca como requisitos obligatorios, en los plazos
establecidos en las normas, disposiciones reglamentarias y las resoluciones
respectivas...”.

La Resolucion 11-2010 Normas para el uso del Sistema de Informacién de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-, emitida por El
Director de la Direccion Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
del Ministerio de Finanzas Publicas en el articulo 9. Tipos de contratacién vy
adquisicion, incluidas en el sistema de GUATECOMPRAS. establece: “...iv.
Procedimientos o publicaciones sin concurso: Se refiere a todo procedimiento
administrativo regulado en la Ley de Contrataciones del Estado o su reglamento
que no requiere concurso. En estos casos, a mas tardar, una vez recibido el bien,
servicio o suministro, se debera publicar la documentacion de respaldo que
conforma el expediente administrativo que ampara la negociacion realizada, por
constituir informacién publica de oficio. Cuando la informacién que respalda este
tipo de procedimientos sea publicada automaticamente por medio de los sistemas
presupuestarios y de gestion, las entidades requirentes o contratantes deben
anexar manualmente la documentacion de respaldo...".

Causa

El Director de Recursos Humanos y el Jefe de Administracion de Nominas, no
cumplieron con publicar todos los documentos de respaldo que conforman el
expediente administrativo en el portal de Guatecompras.

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

H SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD



DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR DEFENSA, SEGURIDAD Y

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 52 JUSTICIA

Efecto
Limita el acceso a la informacién y la transparencia en la ejecucion del gasto, al
no publicar la documentacién que respalda el pago y el proceso final del servicio.

Recomendacién

La Coordinadora de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
debe girar sus instrucciones al Director de Recursos Humanos y este a su vez al
Jefe de Administracion de Nominas, para que se publiquen todos los documentos
en Guatecompras.

Comentario de los responsables

En memorial de fecha 03 de abril del 2019, el Jefe de Administracion de Néminas,
sefiora Martina (S.O.N.) Juarez Coché de Morales, quien fungio en el cargo del 05
de noviembre al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “...Me permito informar que
si se agregaron las facturas de pago de servicios de los 09 contratados bajo el
Renglon 029, del mes de diciembre 2018, al expediente administrativo registrado
en el sistema de Guatecompras, el dia 12 de marzo de 2019. El sistema permitid
ingresar los datos de la factura, tal como se realiz6 en el mes de junio de 2018 el
ingreso de todas las facturas del primer semestre del afio 2018. Segun consta en
los comprobantes que genera el sistema GUATECOMPRAS, de Anexos
agregados a publicacion NPG de los 09 contratados:

ANDREA MARITZA MURGA RUIZ

RODRIGO MONTUFAR RODRIGUEZ

EDGARDO VICENTE CABRERA MARTINEZ

ARKADY BOROBIEV ROJAS RECINOS

CONRADO ADOLFO ALARCON MARROQUIN

NURIA LISBETH YALIBAT SAN JOSE

JOSE MIGUEL JURADO ALVARADO

ONELIA ABIGAIL MONROY RODRIGUEZ DE TRUJILLO
FRANCISCO ISAAC QUIROA SAMAYOA

OleIN|o|alr]|w|N]~

Por medio de oficio Ref: STCNS 257-2018 de fecha 22 de junio de 2018, la
Coordinacion emite instruccion a la Direccion Recursos Humanos que se debe dar
cumplimiento a la recomendacién emitida por la Contraloria General de Cuentas a
efecto de que se publiquen en el Sistema Guatecompras la informacion sobre los
contratos pertenecientes al renglon presupuestario 029.

Por medio de oficio No. ST-CNS/UDAI-091-2018 de fecha 13 de junio de 2018, la
Auditoria Interna indica que la Direccion de Recursos Humanos publique la
informacién sobre los contratos del renglén 029 en el portal de Guatecompras,
correspondiente al ano 2018, esta accion incluya los meses transcurridos al
periodo Fiscal 2018, con lo cual no se dejaria alguna publicacion pendiente y
refleja el acceso a la informacién transparentando lo procesos de compra y
contrataciones de la Institucion.

[l
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En virtud de que en los oficios antes citados no se detallaba qué documentos
debian publicarse en el Sistema Guatecompras, la Direccion de Recursos
Humanos realiz6 comunicacion verbal con personal que maneja el Sistema
Guatecompras en la Direccion Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, quienes informaron verbalmente que
documentos debian publicarse en el Sistema.

Por lo que en fecha 03 de julio de 2018, la Direccion de Recursos Humanos envia
a la Auditoria Interna el Oficio REF. STCNS-DRH-264-2018, informando que se
ingresaron al Sistema de Guatecompras los documentos de cada contratado bajo
el Renglon 029, siendo estos:

-Contrato Administrativo de Servicios Profesionales o Técnicos

-Fianza

-Constancia de Recepcion de contrato por la Contraloria General de Cuentas
-Facturas Mensuales

En ningun momento la Auditoria Interna ni la Direccion Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado instruyo que debia publicarse Informe
Final del mes de diciembre de cada contratista.

El articulo 9. Tipos de contratacion y adquisicion, incluidas en el sistema de
GUATECOMPRAS. Establece: “...iv. Procedimientos o publicaciones sin
concurso”; de la Resolucion 11-2010 Normas para el uso del sistema de
informacién y contrataciones del Estado, se puede constatar que no indica qué
documentos deben registrarse, ni plazo exacto para realizarlo.

CONCLUSION: Por lo anteriormente expuesto, se solicita acepte el descargo de
Hallazgo No.1, tomado en consideracién que Si se cumplié con publicar los
documentos de respaldo de cada una de las contrataciones, tal como consta en
documentos adjuntos de respaldo que conforman el expediente administrativo en
el portal de Guatecompras y las facturas por pago de servicios prestados.

En ningun momento la Auditoria Interna ni la Direccion Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado instruyo que debia publicarse Informe
Final del mes de diciembre de cada contratista; por lo que se solicita se acepte
como respaldo de desvanecimiento del hallazgo No. 1. Los argumentos
presentados....”

En memorial de fecha 04 de abril del 2019, el Director de Recursos Humanos,
Licenciada Arabella (S.O.N.) Figueroa Cardona, quien fungio en el cargo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta: “...Me permito informar que Si se
agregaron las facturas de pago de servicios de los 09 contratados bajo el Renglén
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029, del mes de diciembre 2018, al expediente administrativo registrado en el
sistema de Guatecompras, el dia 12 de marzo de 2019.

El sistema permiti¢ ingresar los datos de la factura, tal como se realizé en el mes
de junio de 2018 el ingreso de todas las facturas del primer semestre del afo
2018. Segun consta en los comprobantes que genera el sistema
GUATECOMPRAS, de Anexos agregados a publicacion NPG de los 09
contratados:

ANDREA MARITZA MURGA RUIZ

RODRIGO MONTUFAR RODRIGUEZ

EDGARDO VICENTE CABRERA MARTINEZ

ARKADY BOROBIEV ROJAS RECINOS

CONRADO ADOLFO ALARCON MARROQUIN

NURIA LISBETH YALIBAT SAN JOSE

JOSE MIGUEL JURADO ALVARADO

ONELIA ABIGAIL MONROY RODRIGUEZ DE TRUJILLO
FRANCISCO ISAAC QUIROA SAMAYOA

OleIN|o (gl w|N]~

Por medio de oficio Ref: STCNS 257-2018 de fecha 22 de junio de 2018, la
Coordinacion emite instruccion a la Direccion Recursos Humanos que se debe dar
cumplimiento a la recomendacién emitida por la Contraloria General de Cuentas a
efecto de que se publiquen en el Sistema Guatecompras la informacion sobre los
contratos pertenecientes al renglon presupuestario 029.

Por medio de oficio No. ST-CNS/UDAI-091-2018 de fecha 13 de junio de 2018, la
Auditoria Interna indica que la Direccion de Recursos Humanos publique la
informacién sobre los contratos del renglén 029 en el portal de Guatecompras,
correspondiente al afio 2018, esta accion incluya los meses transcurridos al
periodo Fiscal 2018, con lo cual no se dejaria alguna publicacion pendiente y
refleja el acceso a la informacion transparentando lo procesos de compra y
contrataciones de la Institucién.

En virtud de que en los oficios antes citados no se detallaba qué documentos
debian publicarse en el Sistema Guatecompras, la Direccion de Recursos
Humanos realizé comunicacion verbal con personal que maneja el Sistema
Guatecompras en la Direccion Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, quienes informaron verbalmente que
documentos debian publicarse en el Sistema. Por lo que en fecha 03 de julio de
2018, la Direccion de Recursos Humanos envia a la Auditoria Interna el Oficio
REF. STCNS-DRH-264-2018, informando que se ingresaron al Sistema de
Guatecompras los documentos de cada contratado bajo el Renglon 029, siendo
estos:

-Contrato Administrativo de Servicios Profesionales o Técnicos
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-Fianza
-Constancia de Recepcion de contrato por la Contraloria General de Cuentas
-Facturas Mensuales

En ningun momento la Auditoria Interna ni la Direccion Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado instruyo que debia publicarse Informe
Final del mes de diciembre de cada contratista.

El articulo 9. Tipos de contratacion y adquisicion, incluidas en el sistema de
GUATECOMPRAS. Establece: “...iv. Procedimientos o publicaciones sin
concurso”; de la Resoluciéon 11-2010 Normas para el uso del sistema de
informacién y contrataciones del Estado, se puede constatar que no indica qué
documentos deben registrarse, ni plazo exacto para realizarlo.

CONCLUSION Por lo anteriormente expuesto, se solicita acepte el descargo de
Hallazgo No.1, tomado en consideraciéon que Si se cumplié con publicar los
documentos de respaldo de cada una de las contrataciones, tal como consta en
documentos adjuntos de respaldo que conforman el expediente administrativo en
el portal de Guatecompras y las facturas por pago de servicios prestados....

En ningun momento informé la Auditoria Interna, ni la Direcciéon Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, que debia publicarse el informe final
del mes de diciembre de cada contratista, no esta establecido en ley, por lo que se
solicita se acepte como respaldo de desvanecimiento del hallazgo No. 1. Los
argumentos presentados...”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para el Jefe de Administracion de Nominas, durante el
periodo comprendido del 05 de noviembre al 31 de diciembre de 2018, en virtud
que como sefiala se actualizo el sistema con fecha 12 de marzo de 2019; sin
embargo el servicio se prestd del 01 de diciembre al 31 de diciembre de 2018, el
cual debia estar en el sistema de GUATECOMPRAS liquidado como lo dice la
normativa legal una vez de percibido el bien o servicio, verificandose que en el
sistema de GUATECOMPRAS no se publicé la factura del servicio, el informe
mensual y el informe final de los servicios del contrato, en el mes de diciembre
2018 ya que esto forma parte del expediente del servicio, verificandose que hasta
el 12 de marzo de 2019 se hizo la publicacion.

Se confirma el hallazgo para el Director de Recursos Humanos, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, en virtud que como
indica en sus pruebas de descargo para desvanecimiento manifiesta “...En ningun
momento la Auditoria Interna ni la Direccién Normativa de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado instruyo que debia publicarse Informe Final del mes de
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diciembre de cada contratista...”, tal como lo indica el criterio del hallazgo
sefalado la normativa vigente si especifica lo siguiente: “...a mas tardar, una vez
recibido el bien, servicio o suministro, se debera publicar la documentacion de
respaldo que conforma el expediente administrativo que ampara la negociacion
realizada, por constituir informacién publica de oficio...”, por lo anteriormente
expuesto se logra evidenciar que en el portal de GUATECOMPRAS no se habia
publicado la factura del servicio, el informe mensual y el informe final de los
servicios del contrato, en el mes de diciembre 2018, si el servicio se recibi6é del 01
de diciembre al 31 de diciembre de 2018, como lo marca la normativa debi6
publicarse al momento de recibirse el servicio, y el portal tiene la publicacion hasta
el 12 de marzo de 2019.

Acciones legales

Sancion econdmica de conformidad con Ley de Contrataciones del Estado,
Decreto No. 57-92, reformado por el Decreto Numero 46-2016, del Congreso de la
Republica, Articulo 83, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS ARABELLA (S.0.N.) FIGUEROA CARDONA 229.50
JEFE DE ADMINISTRACION DE NOMINAS MARTINA (S.0.N.) JUAREZ COCHE DE MORALES 229.50
Total Q. 459.00

9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR

Se dio seguimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior,
correspondientes al ejercicio fiscal 2017, con el objeto de verificar su cumplimiento
e implementacion, por parte de los responsables, estableciéndose el cumplimiento
de las mismas.

10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, asi mismo a continuacién se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el periodo auditado.

No. NOMBRE CARGO PERIODO
1 SILVIA MARYNELLY DE LEON COORDINADORA DE LA SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO 01/01/2018 - 31/12/2018
GARZONA NACIONAL DE SEGURIDAD

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
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H SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD



