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Presentacion

El Plan Estratégico Institucional -PEI- 2026-2035 presenta la Mision, Vision vy
Lineamientos Estratégicos de la Planificacion Institucional de la Secretaria Técnica
del Consejo Nacional de Seguridad y de las dependencias de apoyo siendo: la
Comision de Asesoramientos y Planificacion -CAP-, el Instituto Nacional de Estudios
Estratégicos en Seguridad -INEES- y la Inspectoria General del Sistema Nacional
de Seguridad -IGSNS-, para la gestion del periodo 2026-2035, en el marco de la
metodologia de Gestién Orientada a Resultados -GpR-.

ElI PEI 2026-2035 direcciona las intervenciones institucionales hacia el cumplimiento
de las metas, los objetivos y las prioridades estratégicas para contribuir al
fortalecimiento de la coordinacion y capacidades del Consejo Nacional de
Seguridad -CNS-, con fundamento en la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad y su reglamento. De esta manera, la propuesta técnica, administrativa y
presupuestaria de la coordinacion de la STCNS y dependencias de apoyo,
coadyuva en el fortalecimiento del Sistema Nacional de Seguridad.

De igual manera, articula lineamientos estratégicos especificos para el desarrollo
efectivo de las competencias institucionales en el mediano y largo plazo,
sustentando el quehacer institucional en vinculacion con la Agenda Nacional de
Riesgos y Amenazas -ANRA-, la Politica Nacional de Seguridad -PNS-, la Agenda
Estratégica de Seguridad -AES- y el Plan Estratégico de Seguridad -PES-.

La actualizacibn que se presenta a continuacion alinea las acciones de la
coordinacion de la STCNS y dependencias de apoyo al proceso de planificacion de
la CAP, los Lineamientos Generales de Politica y Planificacion 2027-2031, la
Politica y el Plan Nacional de Desarrollo K’atun 2032, la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, las Prioridades Nacionales de Desarrollo, la Politica General
de Gobierno 2024-2028 y las politicas publicas vigentes.

Asimismo, incluye un analisis de politicas publicas para el cumplimiento del marco
legal y normativo, un analisis de situacion que permite la identificacion, analisis y
priorizacion de la problematica y un modelo prescriptivo que vincula la programacion
a los instrumentos estratégicos, definiendo las mejores intervenciones
costo-efectivas para la consecucion de los resultados previstos.

De conformidad con los Lineamientos Generales de Politica y Planificacion 2026-
2030, el proceso de elaboracion de este instrumento fue realizado en dos etapas:

a. La primera fase implicé el desarrollo de reuniones para la revision del PEI
2026-2035, alineado al Plan de Trabajo 2024-2028 de la STCNS, por la
Maxima Autoridad, los equipos técnicos de la STCNS, la CAP vy las
dependencias de apoyo, bajo la coordinacion de la Direccion de Planificacion
-DIPLAN-.
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b. En la segunda fase se articularon mesas técnicas de trabajo interinstitucional
con los planificadores, directores y representantes de las dependencias de
apoyo para desarrollar la actualizacion del instrumento desde el enfoque de
GpR, con la asesoria y el acompafamiento de la Secretaria de Planificacion
y Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN- y el Ministerio de Finanzas
-MINFIN-.

Este proceso incluye la definicion del marco estratégico institucional, principios y
valores de la STCNS y dependencias de apoyo al CNS, con el propésito de
establecer las directrices estratégicas para contribuir al fortalecimiento de la
coordinacion, asesoria y apoyo técnico para CNS, a través de la optimizacién de los
resultados de las intervenciones de la STCNS y dependencias de apoyo, desde una
propuesta integral.

Asimismo, define acciones de seguimiento y evaluacién en los niveles estratégicos
y operativos, mediante indicadores que permiten establecer los avances en el
cumplimiento de las funciones de apoyo técnico y administrativo para el
funcionamiento del CNS, acompanamiento para el desarrollo de asesoria y
planificacion del mas alto nivel, fortalecimiento del recurso humano de las
instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad, actualizacién vy
seguimiento a la carrera del servidor publico y velar por fortalecimiento de los
controles internos.

De igual manera, es un referente obligado de control interno y articulacion de
normas, técnicas y procedimientos de la STCNS y dependencias de apoyo para
orientar el quehacer de la institucion hacia el logro del siguiente resultado:

Para el ano 2034 se mantiene en un 100% la efectividad de la coordinacion del
Consejo Nacional de Seguridad para definir, dar seguimiento y evaluar el
cumplimiento de los instrumentos y productos para la prevencion de los
riesgos, el control de las amenazas y la reduccién de las vulnerabilidades de
Seguridad de la Nacion.

1. Analisis de Mandatos y Politicas
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La gestion de la seguridad implica la toma de decisiones del mas alto nivel,
coordinacion y desarrollo de las capacidades institucionales necesarias para enfrentar
problemas complejos, prevenir riesgos, controlar las amenazas y reducir las
vulnerabilidades que impiden al Estado cumplir con sus fines.

En este sentido, corresponde al Estado de Guatemala funcionar como una
organizacion que responde de manera efectiva a las necesidades de seguridad en los
distintos ambitos: seguridad interior, seguridad exterior, inteligencia de estado, gestion
de riesgos y defensa civil.

Por tanto, se hace necesario generar procesos transformadores que aseguren vy
consoliden el papel de las instituciones, plenamente alineadas al conjunto de objetivos
y metas nacionales, donde el ejercicio de los roles institucionales se vincule a las
demandas ciudadanas, las exigencias del crecimiento econdémico y desarrollo
sostenible.

Asimismo, la atribucién estatal de la seguridad requiere del cumplimiento de funciones
fundamentales de priorizacién, regulacién, organizacion y estabilidad para la efectiva
comunicacién, coordinacién, cooperacion y colaboracion de las instituciones que
integran el Sistema Nacional de Seguridad en la implementacion de acciones
estratégicas de prevencion, disuasién y reaccion que generen condiciones de
gobernabilidad democratica y coadyuven de manera efectiva en la prevencién de los
riesgos, el control de las amenazas y la reduccidn de vulnerabilidades de Seguridad
Democratica.

Para ello, se establece el Consejo Nacional de Seguridad presidido por el Presidente
de la Republica e integrado por el Vicepresidente de la Republica, el Ministro de
Relaciones Exteriores, el Ministro de Gobernacion, el Ministro de la Defensa Nacional,
el Secretario de Inteligencia Estratégica del Estado y el Procurador General de la
Nacion, en coordinacion con otros actores fundamentales del Sistema Nacional de
Seguridad como la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres y la
Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la
Republica.

De igual manera, la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad instituye a la
STCNS para facilitar el funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad,
coadyuvando en la estabilidad del Sistema Nacional de Seguridad. Al respecto, cabe
mencionar que la estabilidad es una funciéon que depende en gran medida de la calidad
de la planificacion y consiste en la capacidad de integrar estrategias y actores para la
institucionalizacion de procesos, aunado al fortalecimiento de las instituciones,
garantizando la direccion politica, la transparencia y la participacion en la generacién
de resultados de desarrollo.

Por ello, corresponde a la STCNS y dependencias de apoyo dar seguimiento a
aquellas politicas, planes y directivas que se determinen por el CNS, manteniendo
activos los mecanismos de comunicacién, coordinacion, cooperacion y colaboracion
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entre todos los miembros del Sistema. En correspondencia, esta primera parte del
analisis de la Planificacion Estratégica Institucional define la base legal que sustenta
el accionar estratégico de la STCNS y dependencias de apoyo al Consejo Nacional de
Seguridad, en su vinculacion al analisis de las politicas que orientan las intervenciones
de las instituciones en el marco del Sistema Nacional de Seguridad.
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1.1.

Referencia

Analisis de Mandatos

ANALISIS DE MANDATOS

Atribuciones de la Norma

SPPD-01
Poblacion

normativa

Constitucion
Politica de la
Republica de
Guatemala
(1985)

El Estado se organiza para proteger a la persona y a la familia, siendo su fin supremo la
realizacion del bien comun y sus deberes garantizar a los habitantes la vida, la libertad, la
justicia, la paz, la seguridad, y el desarrollo integral de la persona.

La CPRG define el caracter antropocéntrico de la Seguridad, haciendo de la persona el sujeto y
objeto de esta. De igual manera, establece una visidon amplia de la Seguridad, vinculada a la
agenda de desarrollo y a la satisfaccion de las necesidades de sus habitantes. Sobre esta base,
se consideran, analizan, aplican y cumplen los demas mandatos.

objetivo

La poblacion
guatemalteca

Tratado Marco
de Seguridad
Democratica en
Centroamérica
(1995)

También establece una definicion de caracter antropocéntrico de la seguridad, haciendo de las
personas el sujeto y objeto de esta; a la vez que establece una vision de largo alcance, vinculada
a la agenda de desarrollo, la satisfaccion de las necesidades de seguridad integral de los
habitantes de la region, los principios democraticos y la cooperacién centroamericana.

Establece un Modelo de Seguridad Regional unico, integral e indivisible que propicia la
realizacion de la integracion de Centroamérica y su consolidacion como Regién de Paz,
Libertad, Democracia y Desarrollo.

Las poblaciones

de los paises

centroamericanos

Ley Marco del
Sistema
Nacional de
Seguridad,
Decreto numero
18-2008 del

Consiste en el marco institucional, instrumental y funcional del que dispone el Estado para hacer
frente a los desafios que se presenten en materia de seguridad, mediante acciones de
coordinacion interinstitucional al mas alto nivel y sujeta a controles democraticos. Esta ley
establece las normas juridicas de caracter organico y funcional para asegurar la realizaciéon
coordinada, integrada, sistematica, eficaz y eficiente de las acciones de seguridad por parte del
Estado.

La poblacion
guatemalteca
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Congreso de la
Republica, y su
Reglamento

Instituye la STCNS para el funcionamiento, apoyo técnico y administrativo del Consejo Nacional
de Seguridad, formulacion del proyecto de la Politica Nacional de Seguridad, seguimiento a
aquellas politicas, planes y directiva que se determinen por el Consejo Nacional de Seguridad,
manteniendo la comunicacion entre los miembros del Sistema Nacional de Seguridad y apoyar
administrativa y logisticamente a la CAP.

Establece la Comisiéon de Asesoramiento y Planificaciéon CAP para apoyar al Consejo Nacional
de Seguridad; el Instituto Nacional de Estudios Estratégicos de Seguridad INEES como marco
institucional, instrumental y funcional para formar, profesionalizar y especializar el recurso
humano idéneo en el ambito de Seguridad de la Nacién; y la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad IGSNS, responsable de velar por el cumplimiento de los controles
internos del sistema.

Ley Organica
Del Presupuesto
Decreto Numero

101-97 El
Congreso de la
Republica de
Guatemala

Establece el proceso presupuestario como el conjunto de etapas légicamente concatenadas
tendientes a establecer principios, normas y procedimientos que regirdn las etapas de:
planificacién, formulacién, presentacion, aprobacién, ejecucién, seguimiento, evaluacion,
liquidacion y rendicién del presupuesto del sector publico, asegurando la calidad del gasto
publico y la oportuna rendicién de cuentas, la transparencia, eficiencia, eficacia y racionalidad
econdmica.

La poblacion
guatemalteca e
Instituciones

Acuerdo Interno
Ndmero 001-
2017
Reglamento
Académico

Establece lineamientos generales dentro del Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en
Seguridad que orientan las actividades académicas que se desarrollan para el fiel cumplimiento
de su mandato legal, normar la participacion, evaluacion y promocion del estudiante; asi como
también el proceso de ensefianza aprendizaje con la finalidad de lograr un alto nivel de calidad,
eficiencia y eficacia de los programas de formacién, profesionalizacidon y especializacion que
se desarrollen en el Instituto.

Instituto Nacional
de Estudios
Estratégicos

El Reglamento
de la Inspectoria
General del
Sistema
Nacional de
Seguridad

Establece las disposiciones necesarias para velar por el cumplimiento de los controles internos
del Sistema Nacional de Seguridad, debiendo rendir informes permanentes al Consejo Nacional
de Seguridad.

Instituciones que
integran el
Sistema Nacional
de Seguridad.
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1.2. Analisis de Politicas

La Agenda Nacional de Riesgos y Amenazas -ANRA- 2024 identifica la
amenazas, vulnerabilidades y riesgos a la seguridad del Estado, al bienestar de las
personas, al desarrollo de la sociedad y a la estabilidad de sus instituciones, cuyos
efectos es necesario evitar y controlar por las instituciones correspondientes y que
no estuvieran previstas en la agenda de desarrollo. Esta agenda es el fundamento
de los instrumentos de politicas publicas que orientan las intervenciones de las
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, coadyuvando en la prevencion de
los riesgos, la mitigacion de las amenazas y reduccion de las vulnerabilidades de
Seguridad de la Nacion.

La preparacion y formulacion de la ANRA es responsabilidad del Sistema Nacional
de Inteligencia, conforme lo establece la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, asimismo define la problematica de la situacion actual, priorizando en
los problemas a enfrentar, para poder trazar lineamientos de accionar estratégico
que permitan alcanzar los objetivos nacionales orientados al bienestar y desarrollo
de la persona, asi como la sostenibilidad del pais en materia de seguridad.

La Politica Nacional de Seguridad establece lineamientos estratégicos que
definen cursos de accion planificados para prevenir y contrarrestar los riesgos y
amenazas que afectan las condiciones de vulnerabilidad de la sociedad, el Estado
y sus instituciones. Esto se implementa a través de un enfoque de Seguridad
Democratica, estructurado mediante un Modelo de Seguridad que se operativiza a
partir de sus ejes, los cuales abordan de manera integral los distintos ambitos de la
seguridad.

La Agenda Estratégica de Seguridad -AES- 2024-2028 es el mecanismo en que
el Estado establece la relevancia tematica en el ambito integral de la seguridad;
define y prioriza los instrumentos de caracter preventivo o reactivo para garantizar
la seguridad de la Nacién.

El Plan Estratégico de Seguridad -PES- 2025-2035 s un instrumento rector para
el Estado de Guatemala, cuya finalidad es articular prioridades nacionales y definir
las acciones clave que deberan realizar las instituciones gubernamentales. Este
instrumento marca un punto de inflexién en la evolucion del modelo de seguridad,
orientando la transicion de un enfoque tradicional centrado en la proteccion de la
institucionalidad del Estado, hacia un modelo de seguridad democratica, centrado
en la proteccién de la persona, el respeto a los derechos humanos, la participacion
ciudadana, la transparencia institucional y cooperaciéon. En este nuevo modelo, la
seguridad se concibe como un bien publico vinculado al desarrollo social,
econdmico, ambiental e institucional.
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La Politica y Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032,
responde al mandato constitucional de formular las politicas de desarrollo del pais.
Este plan fue aprobado por el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural —
CONDADUR-. Tiene su fundamento juridico en el Decreto No.11-2002: Ley de
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, articulo 6, sobre esta base el CONADUR
instruye al Organismo Ejecutivo para que mediante la organizacion y la coordinacion
de la administracion publica se inicie el proceso de socializacion e implementacion.

Articula las politicas, planes, programas, proyectos e inversiones en el pais,
estableciendo directrices estratégicas para que las instituciones del Estado;
publicas, privadas y de la cooperacion internacional coordinen, orienten y articulen
su accionar en funcién de los intereses y prioridades del desarrollo nacional de largo
plazo. Asimismo, incluye a la sociedad organizada para su participacion en el control
y seguimiento de las acciones de desarrollo nacional implementadas por el Estado
en cinco ejes prioritarios.

La STCNS esta vinculada al eje el Estado como garante de los derechos humanos
y conductor del desarrollo con relacion a la meta 5.1. En 2032 la Sociedad
Guatemalteca se desenvuelve en un contexto 6ptimo de Seguridad y Justicia.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-, enfocados en las personas, la
paz, el planeta, la prosperidad y una alianza para el desarrollo. Tienen como
proposito combatir la pobreza, la desigualdad y el cambio climatico, haciendo
énfasis en las necesidades de la poblacién mas vulnerable.

Las Metas Estratégicas de Desarrollo -MED-, se construyeron en funcion de las
necesidades y prioridades del pais, de manera articulada y estratégica y guardan
congruencia con el desarrollo sostenible.

La Politica General de Gobierno 2024-2028 -PGG-, define lineamientos y
acciones estratégicas articuladas que deben seguir las instituciones del sector
publico durante el periodo de administracion gubernamental 2024-2028. Esta
politica establece sus prioridades enfocadas en la consolidacion de un Estado
Garante de los Derechos Humanos, que procura el bienestar y el desarrollo humano
integral, a través de un Estado fuerte soberano y eficaz, basado en el derecho y
firmemente sujeto a la ley. En este sentido, el Eje 7.7 Sequridad Democratica en
un pais para vivir tiene como fin primordial promover una sociedad segura y con
acceso a la justicia pronta y eficaz que permite la convivencia pacifica de sus
ciudadanos en el marco de respeto de sus derechos humanos.
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2. Analisis de Situacion

La seguridad democratica tiene como objetivo conservar, estabilizar y garantizar la
prevalencia de la sociedad, la vida, la propiedad y el bienestar integral de sus
ciudadanos, frente a los riesgos, amenazas y vulnerabilidades a los que estan
expuestos. Es una funcién publica, por tanto, es un objeto de politica que debe ser
planificado en relacién con las demandas ciudadanas. Se fundamenta en el
fortalecimiento de la democracia, la consolidacién de sus instituciones y el Estado
de Derecho, con irrestricto respeto de los derechos humanos.

Sobre esta base, la planificacion en seguridad corresponde al Sistema Nacional de
Seguridad para coordinar los esfuerzos gubernamentales y garantizar la seguridad
democratica de conformidad con su marco normativo. Al mismo tiempo, le
corresponde al Consejo Nacional de Seguridad definir la direccion de toda la
planificacion estratégica de las instituciones responsables a las que compete
asegurar la coordinacion, cooperacion y colaboracion interinstitucional y canales
desde el gobierno central a los gobiernos locales y otros actores relevantes.

Es asi como, el modelo de seguridad para el periodo 2026-2030, sera construido
por el Consejo Nacional de Seguridad, partiendo de la relacion amenazas,
vulnerabilidad y riesgo, para crear condiciones y capacidades institucionales que
alcancen los lineamientos estratégicos y objetivos de la Politica Nacional de
Seguridad, con el apoyo técnico y administrativo de la STCNS y dependencias de
apoyo.

El conjunto de estas acciones apunta a la realizacion de un Estado democratico,
con pleno goce de derechos y libertades, en un ambiente seguro que conduzca
hacia un estado de convivencia pacifico y la proyeccion internacional de un pais que
respeta la democracia y el derecho internacional. Un pais donde se enfrenta todo
tipo de violencia incluyendo: la violencia contra la mujer, los nifios, las nifias y
adolescentes; un pais que respeta la naturaleza, que promueve bienestar sin
privilegios. Un Estado que no agrede a sus ciudadanos y que considera a su propia
diversidad como identidad nacional.

Por lo anterior, existe un compromiso de gobierno orientado al fortalecimiento de
planificacion estratégica, lineas de accidn, continuidad en el tiempo y vinculacion de
todos los actores responsables, en el marco de un proceso integral de planificacion
institucional que atiende la naturaleza, magnitud, definicion de la poblacion objetivo,
focalizacién de las intervenciones y modelo prescriptivo para su abordaje, en
atencion a las necesidades prioritarias de la ciudadania.

En este sentido, la planificacién institucional que enmarca este PEI, se desarrolla
con fundamento en los Lineamientos Generales de Politica y Planificacion 2026-
2030.
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2.1 Identificacion, Analisis y Priorizaciéon de la Problematica

La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad y su Reglamento, establecen los
parametros para la identificacion, analisis y priorizacién de la problematica que
sustentan las intervenciones de la STCNS y las dependencias adscritas del Consejo
Nacional de Seguridad y sus instituciones, de acuerdo con sus funciones y
competencias institucionales.

Asimismo, el Libro Blanco de Seguridad senala que corresponde al CNS como ente
coordinador del SNS, decidir los niveles de atencion de los usuarios, con alcance
en el ambito nacional, proponiendo los siguientes productos simultaneos y
acumulativos de seguridad:

a. Control y proteccion del espacio aéreo, maritimo y terrestre.

b. Estabilidad en el entorno estratégico y en la regidn centroamericana
mediante mecanismos de cooperacion, coordinacion y colaboracion.

c. Institucionalidad de procesos.

d. Disponibilidad funcional de oferta energética y tecnologica.

e. Proteccion de los recursos naturales estratégicos y aseguramiento de la
infraestructura critica.

f. Inversiones en seguridad.

Estos productos de seguridad son los resultados derivados de la inversion en los
componentes técnicos y organizativos que intervienen en la gestion y estrategia de
seguridad.

Desde este enfoque, se coordinan los esfuerzos para la construccién de un modelo
de Seguridad Democratica que entiende los productos como un resultado del
adecuado funcionamiento de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad e
Inteligencia para integrar, dirigir politicas y estrategias especificas en la materia con
el objeto de abordar amenazas, vulnerabilidades y riesgos e incidir en la renovacion
del rol del Estado, reduccion del déficit institucional, construccion del capital humano
y Social para el servicio publico, cultura de seguridad centrada en el desarrollo
humano, la proteccion de los derechos humanos y el estimulo econémico de
conglomerados productivos.

Sobre esta base, corresponde al Consejo Nacional de Seguridad la coordinacién y
supervision del funcionamiento de las instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad y a la Secretaria Técnica facilitar el funcionamiento de dicho Consejo y
dependencias adscritas, coadyuvando en el cumplimiento de sus funciones,
fortalecimiento de la coordinacion, colaboracién y cooperacién interinstitucional de
todas las instituciones que integran el SNS.
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2.1.1 Definicion de la Produccion de la STCNS y las dependencias de Apoyo
al Consejo Nacional de Seguridad

La produccion de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y
dependencias de apoyo CAP, INEES e IGSNS, se enfocan sobre todo en la gestion
de los programas 67, 68 y 69 para atender técnica y administrativamente al
Consejo Nacional de Seguridad. El argumento de este enfoque es que el CNS es
el principal usuario de los productos institucionales que se generan. Derivado de
lo anterior, esta Secretaria facilita el cumplimiento de las funciones del Consejo, la
coordinacion, colaboracion y cooperacién entre las instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad y la institucionalizacion y fortalecimiento de este.

Para estos fines, se determinaron los siguientes productos:

a. Direccion y coordinacion de la STCNS.

b. Informes, estudios e instrumentos de politica en materia de seguridad.

c. Informes en materia de seguridad para la toma de decisiones.

d. Informes de planificacion, asesoria estratégica y avances de la carrera
profesional del SNS.

e. Direccion y coordinacion del INEES.

f. Recurso Humano del Sistema Nacional de Seguridad con formacion,

profesionalizacion, especializacion y capacitacion.
g. Direccion y coordinacion IGSNS.
h. Informes de Inspecciones a instituciones que conforman el SNS.

2.1.2 Poblaciéon Objetivo de la STCNS y las dependencias de Apoyo al Consejo
Nacional de Seguridad

La poblacion objetivo de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
y las dependencias de apoyo al Consejo Nacional de Seguridad son todos los
actores de politica publica en materia de Seguridad, con énfasis en el apoyo a la
coordinacién del Consejo Nacional de Seguridad, para garantizar el cumplimiento
de sus funciones en la proteccién a la ciudadania guatemalteca y consolidacion del
bien comun. Se distribuye como sigue:

a. La Comision de Asesoramiento y Planificacion dirige su apoyo al Consejo
Nacional de Seguridad, brindandole asesoria en materia de Seguridad de la
Nacién. Ademas, formula y propone la Agenda Estratégica de Seguridad y el Plan
Estratégico de Seguridad, promueve la tecnificacion y profesionalizaciéon de las
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad y de las dependencias de apoyo
al Consejo Nacional de Seguridad, siendo su poblacion elegible y beneficiaria
aquella que es objetivo del Sistema Nacional de Seguridad en su conjunto,
delimitada en el marco del funcionamiento efectivo del Consejo Nacional de
Seguridad.
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b.

El Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad, focaliza sus
acciones en los servidores publicos de la Presidencia de la Republica; Ministerio
de la Defensa Nacional; Ministerio de Gobernacién; Ministerio de Relaciones
Exteriores; Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado; Secretaria de
Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica;
Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres; Procuraduria General
de la Nacion y dependencias de apoyo al Consejo Nacional de Seguridad, entre
otros. Los programas académicos del INEES estan enfocados en el desarrollo de
las competencias profesionales del recurso humano de las instituciones
responsables y vinculadas a esa tematica, a través de la coordinacion con
instituciones y organismos nacionales e internacionales.

La poblacién beneficiada por las funciones que desarrolla /a Inspectoria General
del Sistema Nacional de Seguridad se delimita a las instituciones que conforman
el Sistema Nacional de Seguridad, velando por el cumplimiento de los controles
internos, garantizando la eficiencia y eficacia de la organizacion, el respeto a la
legalidad en sus actividades y transparencia en el uso de los recursos asignados.
El principal usuario de los productos y actividades de la institucion es el Consejo
Nacional de Seguridad, quien utiliza los informes de inspeccién, para supervisar
el adecuado funcionamiento de los controles internos de las instituciones del
Sistema Nacional de Seguridad.
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POBLACION UNIVERSO

STCNS Y
DEPENDENCIAS DE

Instituciones que integran el Sistema

Nacional de Seguridad

APOYO AL CNS

POBLACION OBJETIVO

Integrantes del Consejo Nacional de Seguridad

Integrantes del Consejo Nacional de Seguridad
Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad

Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad

Integrantes del Consejo Nacional de Seguridad
Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad

POBLACION ELEGIBLE

Integrantes de Consejo Nacional de Seguridad

Recurso Humano del Sistema Nacional de Seguridad

Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad
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2.2 Identificacion, Analisis y Priorizacién de la Problematica

Limitada coordinacion de las instituciones que integran CNS para definir, dar seguimiento

Debilidades de la coordinacion
entre las instituciones del SNS y
la IGSNS afectan la efectividad
de implementacion de los
procesos que garantizan la
ejecucion de las funciones.

Debilidades de comunicacion y
alta rotacion del personal
aumentan el riesgo de
incumplimiento de las etapas
para garantizar los controles

Problema . y evaluar el cumplimiento de los instrumentos y productos para la prevencién de los
Principal riesgos, el control de las amenazas y la reduccion de las vulnerabilidades de
Seguridad.
STCNS/CAP INEES IGSNS
A _— Limitaciones en la planificacion Limitaciones en el proceso de
Limitaciones en el analisis, la . e L . L. . .
- . . de nivel politico y estratégico formacion, profesionalizacion o
Causas generacion y el intercambio de . . L,
h L NP que requiera la seguridad. especializacion de los
di informacion de las instituciones . - .
irectas ue conforman el SNS servidores publicos del Sistema
q : Nacional de Seguridad.
. . i . Insuficientes mecanismos de
Insuflc!entes . sistemas, Insuficientes rrllet.odologlas, comunicacién para la
Causas mecanismos e instrumentos normas, _procedimientos y coordinacion interinstitucional
para la gestion de informacion. directrices para la planificacion ara Ia formacion
indirectas estratégica sectorial para =24 ;
in 9 : profesionalizacion o
especializacion de los internos.

servidores publicos del Sistema
Nacional de Seguridad.

Elaborado por: equipos técnicos de la STCNS, la CAP y las dependencias de apoyo, bajo la coordinacion de la Direccién de Planificacién -DIPLAN-.
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2.3 Modelo Conceptual / Arbol de Problemas

El problema central fue definido por los equipos de la STCNS y dependencias de
apoyo del CNS, como el conjunto de causas y efectos que generan /imitada
coordinacion de las instituciones que integran el Consejo Nacional de Seguridad
para definir, dar seguimiento y evaluar el cumplimiento de los instrumentos y
productos para la prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la
reduccion de las vulnerabilidades de Sequridad de la Nacion.

Este problema dificulta el cumplimiento de los fines del Sistema Nacional de
Seguridad que son la proteccion de la persona humana y el bien comun, el
fortalecimiento de las instituciones del Estado responsables de la Seguridad de la
Nacion, la prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccion de
las vulnerabilidades, en los distintos ambitos de Seguridad de la Nacion, el
establecimiento de las responsabilidades de las instituciones que integran el
Sistema, asi como la regulacién de las relaciones interinstitucionales, en funcién de
sus areas de competencia.

Por lo anterior, es necesario coadyuvar en el fortalecimiento del Consejo Nacional
de Seguridad para el cumplimiento de sus funciones como érgano responsable, con
caracter permanente, de coordinar el Sistema Nacional de Seguridad, definir
politicas y estrategias y asesorar al Presidente de la Republica en la toma de
decisiones en materia de Seguridad. Asimismo, debera fortalecerse la coordinacion
para el ejercicio de los Controles Democraticos externos entre el Organismo
Legislativo, el Organismo Judicial y el Control Ciudadano con las instituciones del
Estado que tienen la responsabilidad juridica, organica y funcional en Seguridad.

En consecuencia, las causas directas/indirectas y los efectos del problema que debe
atenderse son los siguientes:

1. Limitaciones en el analisis, la generacion y el intercambio de informacion de las
instituciones que conforman el Sistema Nacional de Sequridad, las cuales son
generadas por insuficientes sistemas, mecanismos e instrumentos para la
gestion de informacion.

En este sentido, las dificultades en la generacion, analisis y transferencia de
informacion reducen la efectividad de la gestion y la interoperabilidad de las
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad. De igual manera, se traducen
en dificultades para la elaboracion de diagndsticos, estrategias, planes,
programas y proyectos por problemas de transferencia y disponibilidad de
informacion confiable. Por lo anterior, la estrategia de abordaje de esta
problematica se relaciona con las intervenciones: establecimiento de
estandares, protocolos y mecanismos para fortalecer la comunicacion,
coordinacion, cooperacion, colaboracion e interoperabilidad del Sistema
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Nacional de Seguridad e institucionalizaciéon de sistemas de informacion para
uso de las Instituciones del Sistema Nacional de Seguridad.

Consecuentemente, la interoperabilidad agiliza el flujo de informacion entre las
instituciones que integran el Consejo Nacional de Seguridad, con instituciones
del SNS y de otros sistemas del desarrollo nacional como el Instituto Nacional
de Electrificacién, el Ministerio Publico y el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses. Se busca establecer canales, mecanismos e instrumentos de
comunicacion en tiempo real posibilitando la toma de decisiones.

Limitaciones en la planificacion de nivel politico y estratégico que requiera la
sequridad se relacionan con debilidades de las normas, procedimientos,
directrices e instrumentos de planificacion en los Niveles Estratégico y
Operativo. Esta situacién afecta de manera negativa la articulacién de las
politicas, planes e intervenciones costo-efectivas de las instituciones del
Sistema Nacional de Seguridad en los niveles politico, estratégico y operativo,
lo que genera obstaculos para la vinculacion efectiva plan presupuesto.

En este sentido, /a estrategia de abordaje consiste en la integracion de una
propuesta de Directiva de Planificacion. Este instrumento busca fortalecer la
orientacién estratégica de la planificacién institucional, desde una aproximacién
sectorial a la Seguridad, para su vinculaciéon posterior a la planificaciéon nacional
del desarrollo en el contexto del enfoque GpR. Asimismo, es necesario
consolidar los procesos de Formulacion, Evaluacion y Seguimiento de la Politica
Nacional de Seguridad, Agenda Estratégica de Seguridad y Plan Estratégico de
Seguridad, vinculado a la planificacion estratégica institucional en el marco de
la GpR.

Limitaciones en el proceso de formacion, profesionalizacion o especializacion
de los servidores publicos del Sistema Nacional de Seguridad, lo cual incide
negativamente en su desarrollo profesional e impide la existencia de un Sistema
de Carrera Profesional.

. Debilidades de la coordinacion entre las instituciones del SNS y la IGSNS
afectan la efectividad de implementacion de los procesos que garantizan la
ejecucion de las funciones se relacionan con debilidades de comunicacion y alta
rotacion del personal que aumentan el riesgo de incumplimiento de las etapas
para garantizar los controles internos. Lo anterior genera dificultades para los
registros y controles de personal, armas, vehiculos e informacién de las
instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad que limitan las
capacidades para verificar la existencia, implementacion y cumplimiento de los
controles internos.
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Figura 1. Arbol de Problemas
FACTORES CAUSALES DEL PROBLEMA CENTRAL

Limitada coordinacion de las instituciones que integran al Consejo Nacional

de Seguridad para definir, dar seguimiento y evaluar el cumplimiento de los
instrumentos y productos para la prevencion de los riesgos, el control de Problema
las amenazas y la reduccion de las vulnerabilidades de
Seguridad de la Nacion.
A
1
£ . T ?
Limitaciones en el andlisis, la Limitaciones en el proceso de Debilidades de la coordinacion
generacion y el intercambio de Limitaciones en la planificacion formacion, profesionalizacion o entre las instituciones del SNS y Causas
informacién y comunicacion de de nivel politico y estratégico que especializacion de los servidores la IGSNS afectan la efectividad di
las instituciones que requiera la seguridad. puablicos del Sistema Nacional de de implementacion de los Irectas
conforman el Sistema Nacional Seguridad. procesos que garantizan la
de Seguridad. ejecucion de las funciones.
T T T T
Insuficientes ~ mecanismos  de Debilidades de comunicacion y
- ) comunicacién para la coordinacién alta rotacion del personal Causas
Insuficientes sistemas Insuficientes metodologias, interinstitucional para la formacion, aumentan el riesgo  de Lo
mecanismos e instrumentos normas,  procedimientos y profesionalizacion o especializacion incumplimiento de las etapas indirectas

para la gestion de informacion.

de los servidores publicos del
Sistema Nacional de Seguridad.

directrices para la planificacion
estratégica sectorial.

para garantizar los controles
internos.

Elaborado por: Direccion de Planificacion
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Figura 2. Analisis de Evidencias

ANALISIS DE EVIDENCIA - CON BASE EN LA MAGNITUD, LA EVIDENCIA Y LA FUERZA EXPLICATIVA

Limitada coordinacion de las instituciones que integran el Consejo Nacional de Seguridad para definir, dar seguimiento y evaluar el

Problema Principal
Causa Directa/Ultima

cumplimiento de los instrumentos y productos para la prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccion de las

vulnerabilidades de Seguridad de la Nacion.

Analisis sobre Magnitud Analisis sobre Fuerza Explicativa

Limitaciones en el analisis, la
generacion y el intercambio de
informacion de las instituciones
que conforman el Sistema
Nacional de Seguridad.

La respuesta a los cambios en el escenario actual de seguridad
implica problemas fundamentales: escasez de conocimiento,
complejidad de los fendmenos, dispersion de la informacion y
fragmentacion de los usos. Las instituciones del SNS no son ajenas
a esta situacion.

Son generadas por insuficientes sistemas, mecanismos y
plataformas tecnologicas para la gestion de informacién. En este
sentido, las dificultades en la generacion, andlisis y transferencia de
informacién reducen la efectividad de la gestion y la
interoperabilidad de las instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad. De igual manera, se traducen en dificultades para la
elaboracion de diagndsticos, estrategias, planes, programas y
proyectos por problemas de transferencia y disponibilidad de
informacién confiable.

Clasificacion de la evidencia

consultada

Limitaciones en la planificacion
de nivel politico y estratégico
que requiera la seguridad.

Elaborado por: Direccion de Planificacion

La respuesta a los riesgos y amenazas que comprometen la
seguridad en nuestros dias precisa de cooperacion tanto en el plano
nacional como en el multilateral. Las respuestas unilaterales y
aisladas no son eficaces, por su caracter incompleto y parcial, frente
a unos retos que exigen un enfoque multidisciplinar y una accion
conjunta. Asimismo, son fundamentales la capacidad de prospectiva,
coordinacion y evaluacidon de las intervenciones en materia de
Seguridad de la Nacion, que incluyan un enfoque del andlisis
epistemolégico de las politicas adecuado para el manejo de
informacién altamente compleja y sensible. Es necesario construir un
lenguaje comin y fortalecer la cooperacion, coordinaciéon y
colaboracion entre las instituciones del SNS.

Se relacionan con debilidades de las directrices e instrumentos de
planificacién por carencia de una Directiva para el Desarrollo de la
Planificacion en los Niveles Estratégico y Operativo. Esta situacion
afecta de manera negativa la articulacion de las politicas, planes e
intervenciones costo-efectivas de las instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad en los niveles politico, estratégico y operativo,
lo que genera obstaculos para la vinculacion efectiva plan
presupuesto.

e Velasco Fernandez, Fernando
(2010), Produccion de
Conocimiento y Seguridad mas
alld de lo académico. En:
Cuadernos de estrategia, ISSN
1697-6924, N°. 147, (Ejemplar
dedicado a los actores no
estatales y la  seguridad
internacional: su papel en la
resolucion de conflictos y crisis),
pags. 247-266.
Gabinete de la Presidencia del
Gobierno de Espafia (2023).
Seguridad Nacional Proyecto
Compartido. Publicacion
electronica  disponible  en
:https:/www.dsn.gob.es/es/sist
ema-seguridad-
nacional/qu%C3%A9-es-
seguridad-nacional.

o Informes al Consejo Nacional de
Seguridad.

¢ Informe de Control Interno

o Informe de actividades, oficios y
correspondencia.
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ANALISIS DE EVIDENCIA- CON BASE EN LA MAGNITUD, LA EVIDENCIA Y LA FUERZA EXPLICATIVA
Limitada coordinacion de las instituciones que integran el Consejo Nacional de Seguridad para definir, dar seguimiento y evaluar el

cumplimiento de los instrumentos y productos para la prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccion de las
Causa Directa/Ultima

vulnerabilidades de Seguridad de la Nacion.

Clasificacion de la evidencia

Analisis sobre Magnitud Analisis sobre Fuerza Explicativa

consultada

Limitaciones en el proceso de
formacion, profesionalizaciéon o
especializacion de los servidores
publicos del Sistema Nacional de
Seguridad.

Superar las limitaciones actuales, potencia el rol de la academia en
el fortalecimiento de capacidades de los servidores publicos del SNS
como cimiento de la seguridad, facilitando la consolidacion
comunicacién y coordinacién interinstitucional, generando impacto
positivo en los resultados globales del Sistema.

Son el resultado de insuficientes mecanismos de comunicacion y
coordinacion interinstitucional, lo cual limita la capacidad
institucional y condiciona el desarrollo de actividades, impidiendo
un mayor alcance en los resultados que persigue el SNS.

Debilidades de la coordinacion entre
las instituciones del SNS y la IGSNS
afectan la efectividad de
implementacion de los procesos que
garantizan la ejecucion de las
funciones

Esta falta de alineacion puede generar redundancias, brechas y
conflictos, dificultando la fluidez de las operaciones y la consecucion
de objetivos. La ausencia de una coordinacion eficaz lleva a retrasos
y a una disminucién en la eficiencia y eficacia respecto a la
consecucion de metas institucionales y cumplimiento de mision,
vision y responsabilidades, ademas, estas deficiencias comprometen
la capacidad para identificar y evaluar riesgos, el seguimiento del
cumplimiento de instrumentos de seguridad y deja al sistema
expuesto a mayores vulnerabilidades.

Las deficiencias en la coordinacién socavan la capacidad general
del Sistema Nacional de Seguridad para prevenir riesgos. Esta
causa no solo identifica una deficiencia operativa, sino que también
revela un problema estructural mas profundo que permea la
eficacia global del sistema de gestion de amenazas y reduccion de
vulnerabilidades. Se pone de manifiesto como la falta de
coordinacion puede obstaculizar la capacidad de las instituciones
para colaborar eficazmente en la identificacion, evaluacion y
gestion de riesgos, lo que a su vez limita la efectividad de los
procesos de prevencion y control de amenazas. Ademas, esta
debilidad puede generar brechas en la supervision y el
cumplimiento de instrumentos y productos de seguridad, lo que
aumenta la vulnerabilidad del sistema ante posibles riesgos y
amenazas. Por lo tanto, el abordaje de esta causa no solamente
implica mejorar la coordinacidn sino también abordar las dinamicas
organizativas y culturales subyacentes que pueden obstaculizar la
colaboracion efectiva en la gestion de riesgos y amenazas.

o Informes al Consejo Nacional de
Seguridad.

o Informes de actividades de
coordinacion e inspeccion.

o Oficios y correspondencia.

Elaborado por: Direccion de Planificacion
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2.4 Analisis de Evidencias

El cuadro de analisis sobre la evidencia refleja los principales factores causales
directos y efectos inmediatos del problema en cuestidén. De lo anterior, se infiere la
necesidad de una respuesta estratégica de planificacion sobre la base de una
definicion, implementacién, seguimiento y evaluacién de un Modelo de Seguridad
Democratica, de conformidad con los lineamientos de la Politica Nacional de
Seguridad.

En relacion con la causa directa: limitaciones en el analisis, la generacion y el
intercambio de informacion de las instituciones que conforman el Sistema Nacional
de Sequridad, la magnitud del desafio de gestidon de la informacién es importante:
escasez de conocimiento, complejidad de los fendmenos, dispersion de la
informacion y fragmentacion de sus usos. Las instituciones del SNS son
responsables de la generacion de informacidén precisa, vigente, y pertinente, el
analisis interdisciplinario de la informacion, el desarrollo de los enfoques de género
y cambio climatico, el mejoramiento de la gestion de la seguridad y la difusién de
los resultados con fines de sensibilizacion de los actores clave.

Relacionado a la causa directa: insuficiencia de metodologias, normas y
procedimientos para la planificacion estratégica, esta causa requiere del
fortalecimiento de la coordinacion del CNS y la toma de decisiones para mejorar el
funcionamiento del SNS. Las soluciones unilaterales y aisladas no son eficaces por
su caracter incompleto y parcial, frente a unos retos que exigen un enfoque
multidisciplinar y una accion conjunta. Asimismo, son fundamentales la capacidad
de prospectiva, coordinacién y evaluacion de las intervenciones en materia de
Seguridad, que incluyan un enfoque del analisis de las politicas adecuado para el
manejo de informacién altamente compleja y sensible. Es necesario construir un
lenguaje comun y fortalecer la comunicacion, cooperacion, coordinacién vy
colaboracion entre las instituciones del SNS.

Con respecto de la causa directa: Limitaciones en el proceso de formacion,
profesionalizacion o especializacion de los servidores publicos del Sistema Nacional
de Sequridad. Superar las limitaciones actuales, potencia el rol de la academia en
el fortalecimiento de capacidades de los servidores publicos del SNS como cimiento
de la seguridad, facilitando la consolidacion de comunicacion y coordinacién
interinstitucional, generando impacto positivo en los resultados globales del
Sistema.

Referente a la causa directa: Debilidades de la coordinacion entre las instituciones
del SNS y la IGSNS afectan la efectividad de implementacion de los procesos que
garantizan la ejecucion de las funciones, las deficiencias en la coordinacién socavan
la capacidad general del Sistema Nacional de Seguridad para prevenir riesgos. Esta
causa no solo identifica una deficiencia operativa, sino que también revela un
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problema estructural mas profundo que permea la eficacia global del sistema de
gestion de amenazas y reduccion de vulnerabilidades. Se pone de manifiesto como
la falta de coordinacién puede obstaculizar la capacidad de las instituciones para
colaborar eficazmente en la identificacidn, evaluacién y gestion de riesgos, lo que a
su vez limita la efectividad de los procesos de prevencién y control de amenazas.
Ademas, esta debilidad puede generar brechas en la supervision y el cumplimiento
de instrumentos y productos de seguridad, lo que aumenta la vulnerabilidad del
sistema ante posibles riesgos y amenazas. Por lo tanto, el abordaje de esta causa
no solamente implica mejorar la coordinacion sino también abordar las dinamicas
organizativas y culturales subyacentes que pueden obstaculizar la colaboracion
efectiva en la gestidn de riesgos y amenazas.

2.5 Modelo Explicativo

El modelo explicativo presenta las causas de una forma jerarquizada y priorizada,
con el propdsito de ordenar los factores segun su relevancia, tomando en cuenta la
fuerza explicativa y las evidencias. En este sentido, estos factores se ordenan como
sigue:

a. Limitaciones en el analisis, la generacion y el intercambio de informacion y
comunicacion de las instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Segquridad. En atencidn a este factor se priorizan instrumentos e intervenciones
para el fortalecimiento de la comunicacién, coordinacion, cooperacién y
colaboracion de las instituciones que integran el Consejo Nacional de
Seguridad, en el cumplimiento de su mandato. Para este fin, se han hecho
esfuerzos importantes para la ampliacion de la capacidad instalada en la
infraestructura tecnoldgica (que corresponde al hardware y software); el
aumento de los niveles de seguridad (para evitar ataques cibernéticos y accesos
no permitidos); y la dotacion de recursos humanos idéneos.

b. Debilidades de la Coordinacion del Consejo Nacional de Seguridad. Con
relacion a estas debilidades las intervenciones se focalizan en la definicién de
instrumentos como la Directiva para el Desarrollo de la Planificacion en los
Niveles Estratégicos y Operativos de las instituciones del SNS en los ambitos
de funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad: Seguridad Interior,
Seguridad Exterior, Inteligencia de Estado, Gestion de Riesgos y Defensa Civil.
Asimismo, se trabaja en la Formulacion, Evaluacién y Seguimiento de los
Instrumentos de Seguridad de la Nacion, establecidos en la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad: la Politica Nacional de Seguridad, la Agenda
Nacional de Riesgos y Amenazas, Agenda Estratégica de Seguridad, Plan
Estratégico de Seguridad que vinculan las intervenciones de las instituciones
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del Sistema Nacional de Seguridad para lograr los objetivos de Seguridad de la
Nacion.

Limitaciones en el establecimiento de la Carrera Profesional del Sistema
Nacional de Seguridad. Para atender estas limitaciones actualmente se esta
impulsando la firma de convenios, acuerdos y otros instrumentos para fortalecer
las capacidades profesionales del recurso humano del Sistema Nacional de
Seguridad en respuesta a las necesidades de formacion de las instituciones del
SNS.

Debilidades de los Controles Internos en cuanto a mecanismos de
supervision, monitoreo y seguimiento e instrumentos de las instituciones,
de caracter interno y externo, que garantizan la imparcialidad en la
fiscalizacion de las actuaciones del Sistema Nacional de Seguridad y de las
instituciones que los integran. En este ambito se esta trabajando en la
generacion de normas y procedimientos para la coordinacion y control de
las intervenciones.
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Figura 3. Modelo Explicativo
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Elaborado por: Direccion de Planificacion
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Limitaciones en el anlisis, la
generacion y el intercambio de
informacién y comunicaciéon de
las instituciones que conforman
el Sistema Nacional de Seguridad.

e+

2.6 Identificacion de Caminos Causales Criticos

Insuficientes sistemas, mecanismos e
instrumentos  para la gestion de
informacion.

Limitaciones en la Planificacion
de nivel politico y estratégico que
requiere la seguridad.

e+

Limitaciones en el proceso de
formacion, profesionalizacion o
especializacion de los servidores
publicos del Sistema Nacional de
Seguridad.

Insuficientes  metodologias, normas,
procedimientos y directrices para la
planificacion estratégica sectorial.

Insuficientes mecanismos de
comunicacion para la coordinacion
interinstitucional para la formacion,
profesionalizacion o especializacion de los
servidores publicos del Sistema Nacional
de Sequridad.

Debilidades de la coordinacion
entre las instituciones del SNS y
la IGSNS afectan la efectividad de
implementacion de los procesos
que garantizan la ejecucion de las
funciones.

Debilidades de comunicacion y alta
rotacion del personal aumentan el riesgo
de incumplimiento de las etapas para
garantizar los controles internos.

Limitada coordinacion de las
instituciones que integran al
Consejo Nacional de Seguridad
para definir, dar seguimiento y
evaluar el cumplimiento de los
instrumentos y productos para la
prevencion de los riesgos, el
control de las amenazas y la
reduccion de las
vulnerabilidades de
Seguridad de la Nacion.

NN

Ausencia de reconocimiento de mandatos
y competencia en materia de controles
internos por parte de las instituciones que
integran el SNS.

Elaborado por: Direccién de Planificacion
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2.7 Modelo Prescriptivo

El modelo prescriptivo focaliza las intervenciones mas eficaces y eficientes para
atender la problematica identificada en los caminos causales criticos.

Las intervenciones que se detallan son el conjunto de bienes y servicios que
permiten a la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y
dependencias de apoyo mejorar la capacidad de coordinacion del Consejo Nacional
de Seguridad y coadyuvar en el fortalecimiento del Sistema Nacional de Seguridad.

El analisis realizado en el modelo prescriptivo permitié vincular las
intervenciones/productos vigentes y potenciales de la STCNS y dependencias de
apoyo, a las estrategias institucionales cuya implementacién permite actuar sobre
el problema central para su solucién.

Las intervenciones han sido priorizadas y vinculadas a las diferentes expresiones
del problema central, en funcidén de su nivel de eficacia, para producir resultados
que contribuyan a la solucion. De esa cuenta, los productos contribuyen
simultdneamente a diferentes resultados, de acuerdo con determinadas
caracteristicas de la importancia del problema, que son: relevancia, apoyo y
capacidad.

En consecuencia, las intervenciones propuestas son las siguientes:

— Implementacion de una Plataforma Tecnolégica para el fortalecimiento de la
Coordinacion de la STCNS, en apoyo al Consejo Nacional de Seguridad.

— Disponibilidad de un Sistema de Informacién actualizado que sustentara las
publicaciones, estudios, investigaciones y sera de utilidad para la toma de
decisiones.

— Definicion, implementacion, seguimiento y evaluacién del Plan de Trabajo de la
STCNS 2024-2028 que incluye las siguientes prioridades:

a. Evaluar y dar seguimiento a la Politica Nacional de Seguridad 2024.

b. Proporcionar seguimiento y apoyo técnico y administrativo a las
disposiciones del Consejo Nacional de Seguridad.

c. Mantener la efectividad de la coordinacién del CNS, mediante mecanismos
de comunicacion, cooperacion y colaboracién, ejerciendo un rol efectivo de
enlace entre las instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad.
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Modelo Prescriptivo de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y las dependencias de apoyo de
Consejo Nacional de Seguridad

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
Intervenciones potenciales / Red de Categorias Programaticas

Programa 67 "Fortalecimiento al Sistema Nacional de Seguridad”

Actividad

Producto

Subproducto

Actividad 001
Direccion y Coordinacion

Direccion y coordinacion

Actividad 004
Politica Nacional de
Seguridad

Informes, estudios e instrumentos de
Politica en materia de Seguridad

Informes, estudios e instrumentos de Politica en materia de
Seguridad

Actividad 005
Monitoreo y
Comunicacién

Informes en materia de seguridad parala
toma de decisiones

Infformes en materia de seguridad para la toma de

decisiones

Actividad 006
Plan y Agenda
Estratégica de Seguridad
de la Nacion

Informes de Planificaciéon, asesoria
estratégica y avances de la carrera
profesional del SNS

Informes de Planificacion, asesoria estratégica y avances
de la carrera profesional del SNS

Informes de planificacion y asesoria estratégica en los
ambitos de Seguridad

Elaborado por: Direccion de Planificacion
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Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad
Intervenciones potenciales / Red de Categorias Programaticas

Programa 68 "Estudios Estratégicos en Seguridad"

Actividad

Producto

Subproducto

Actividad 001
Direccion y Coordinacion

Direccion y coordinacion

Actividad 002
Profesionalizacion,
Especializacion y
Capacitacion

Recurso Humano del Sistema Nacional
de Seguridad con formacion,
profesionalizacidon, especializacion vy
capacitacion

Personas especializadas en el
Seguridad

Personas profesionalizadas del
Seguridad

Personas capacitadas en temas de Seguridad Nacional

Sistema Nacional de

Sistema Nacional de

Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad
Intervenciones potenciales / Red de Categorias Programaticas

Programa 69 "Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad”

Actividad

Producto

Subproducto

Actividad 001
Direccion y Coordinacion

Direccion y coordinacion

Actividad 009
Inspecciones y Control
Interno

Informes de inspecciones a instituciones
que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad

Informes de inspecciones a las instituciones que conforman

el Sistema Nacional de Seguridad

Elaborado por: Direccion de Planificacion
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Figura 4. Modelo Prescriptivo
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Intervenciones estratégicas propuestas

Implementacion e interoperabilidad de una Plataforma Tecnologica para mejorar la
coordinacion vy seguimiento, politicas, planes vy directivas aprobadas por el Consejo
Macional de Sequridad.

Dizsponibilidad de un Sistema Macional de Informacion de Seguridad actualizado., por
medio de convenioz interinstitucionales. Esta informacion oficial sustentara las
publicaciones_ estudios_ investigaciones v sera de utilidad para la toma de decisiones.

Definicion, implementacion, seguimiento vy evaluacion del Modelo de Seguridad
Demvocratica para el bienestar v seguridad de la poblacion.

Direccion v Coordinacion.

Implementacion, seguimiento v evaluacion de la Politica Macional de Seguridad.
Formulacion, implementacion, seguimiento v ewvaluacion de los Instrumentos de
Seguridad de la Naciomn_

d} Propuesta v aprobacion de la Directiva de Planificacion en los Niveles Estratégicos v
Dperativos

Asesoria para la coordinacion interinstitucional, cooperaciom y colaboraciom en
Seguridad de la Naciomn_

Me=sas Técnicas de Trabajo con diferentes actores, para consensuar, desarrollar, dar
seguimientos v ewvaluar propuestas / intervenciones estratégicas diripidas a la
prevencion de los riesgos, el control de las amenazas v la reduccion de las
vulnerabilidades de la Seguridad de la Nacion; asi como, estrategias de comunicacion
efectiva, entre otros temas.

Coordinacion con diferentes actores del Estado: gobierno central v local, sistema de
consejos de desarrollo urbano vy rural, academia, cooperacion imternacional, sociedad
civil, lideres sociales, entre otros.

Lineamientos de la carrera profesional, diseno v contenidos.

Normas y procedimientos hacen efectivos controles intermos.

El Modelo =e compone por los ambitos de seguridad interior, seguridad exterior,
pestion de riesgos v defensa civil, intelipencia y ciberseguridad, permitiendo la
diferenciacion funcional de la gestion pablica de la seguridad.
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Las intervenciones estrabégicas propuestias, especialmente las incluidas en el Modelo de
Seguridad Democratica, seran eficaces en la medida gque el Consejo Macional de
Seguridad coordine, atienda y de seguimiento segin corresponda, a las intervenciones
en cada ambito de seguridad.
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3. Marco Estratégico Institucional

El marco estratégico institucional de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Seguridad articula directrices estratégicas especificas para el desarrollo
optimo de las competencias institucionales, en el mediano y largo plazo,
sustentando el quehacer institucional sobre la base del siguiente planteamiento
filosdfico:

3.1 Misidn, Vision y Valores Institucionales

a.

Misioén

Somos dependencias responsables de ejecutar labores de apoyo
técnico, administrativo y asesoramiento para facilitar el funcionamiento
del Consejo Nacional de Seguridad.

Vision

Al afno 2034, ser la institucion y las dependencias que brindan los
espacios efectivos de coordinacion, comunicacién, asesoramiento,
formacion y control para facilitar el funcionamiento del Consejo Nacional
de Seguridad, generando insumos para la toma de decisiones, a través
del mejoramiento de capacidades humanas, profesionales, técnicas y
tecnolégicas, para el establecimiento de canales apropiados de
integracion efectiva de las instituciones del sistema nacional de
seguridad.

Valores Institucionales

Cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No.62-2024, Cédigo de Etica del
Organismo Ejecutivo Instancia en Materia de Probidad; la STCNS
establece el Acuerdo Interno No. 085-2024 y el Cédigo de Etica del 20
de junio del 2024, normando el comportamiento ético de los servidores
publicos de la institucion, en el ejercicio de sus funciones y
responsabilidades, tomando en cuenta los principios y obligaciones
éticas del Organismo Ejecutivo, adoptando los valores institucionales
siguientes:

Transparencia

Responsabilidad y obligacién institucional de rendir cuentas de la
gestion, de forma accesible y precisa, especialmente sobre el manejo
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de los fondos publicos asignados, logrando certeza y legalidad en la
ejecucion del gasto.

Lealtad

Compromiso individual con la Institucidn, trabajo en equipo, sentido de
pertenencia, tiene que anteponer el interés social a cualquier interés
personal que sea este, de naturaleza econdmica, de relacion con
terceros o de cualquier otra indole.

Integridad

Actuar con honradez, transparencia, respeto, lealtad, justicia y
confiabilidad, en respuesta a la confianza depositada en los empleados
publicos. Incluye, entre otros actos, el compromiso de no colocarse en
ninguna circunstancia que pueda influir en la toma de decisiones vy el
desempenfo de las obligaciones, a favor de terceros que pueden influir
en obligaciones financieras u otras.

Disciplina

Acatamiento oportuno e integral de 6rdenes y disposiciones impartidas
por las autoridades, sobre la base del respeto a la jerarquia, la
subordinacion y la obediencia para alcanzar un resultado.

Confidencialidad

Garantizar la reserva de la informacion, comprometiéndose a conservar
y mantener de manera confidencial y no revelar a terceros, la
informacion que llegaran a conocer en el ejercicio de sus funciones,
salvo cuando se trate de actividades previamente autorizadas por la
autoridad competente.

Efectividad

Alcanzar los objetivos para realizar o cumplir adecuadamente la funcion
asignada, con el minimo de recursos y en el menor tiempo posible.

Liderazgo

Capacidad de influir en las acciones, basado en valores de los cuales
implica un estilo de direccidén, que impulsa el desarrollo organizacional
de una forma competitiva y dinamica.
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3.2 Lineamientos Estratégicos

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad

Fortalecer la coordinacion y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad, el Consejo
Nacional de Seguridad y sus dependencias de apoyo.

Lineamiento
Estratégico
1

Comunicar oportunamente a la opinidn publica el actuar del Consejo Nacional de
Seguridad en favor de la Seguridad de la Nacion, con relacion a la Politica Nacional de
Seguridad.

Lineamiento
Estratégico
2

Fortalecer la produccion de conocimiento e investigacion, la generacion y el
intercambio de informacion y la creacién de mecanismos y plataformas tecnolégicas
para la gestion documental entre la Secretaria Técnica y dependencias de apoyo al
Consejo Nacional de Seguridad y las instituciones que conforman el Sistema Nacional
de Seguridad.

Lineamiento
Estratégico
3

Identificacion del disefio de la revision de la Politica Nacional de Seguridad y proponer
al Consejo Nacional de Seguridad las actualizaciones necesarias.

Lineamiento
Estratégico
4

Evaluacion de la legislacion vigente para proponer las reformas legales necesarias en
favor de la ejecucion de planes del Sistema Nacional de Seguridad en beneficio de la
poblacién para su seguridad y desarrollo.

Lineamiento
Estratégico
5

Transversalizar en los instrumentos de seguridad en apego al respeto de los derechos
humanos en el marco de la seguridad democratica.

Comision de Asesoramiento y Planificacion

Mejorar la efectividad de los procesos de planificacion estratégica, asesoria, tecnificacion y
profesionalizacion de la Comisién de Asesoramiento y Planificaciéon -CAP-.

Lineamiento
Estratégico
1

Crear condiciones superiores de eficacia y eficiencia para mantener la seguridad interior
y exterior que considere soluciones integrales frente a las amenazas.

Lineamiento
Estratégico
2

Alcanzar alianzas con estructuras politicas y otros sectores de la sociedad publicos,
privados y de la sociedad civil que se inhiben o desconocen las ventajas de la
construccion de mecanismos e interfaces de colaboracién para la seguridad integral de
la Nacion.

Lineamiento
Estratégico
3

Fortalecer los mecanismos de relacion de funciones de Defensa y Diplomacia.

Lineamiento
Estratégico
4

Fortalecer la produccion de inteligencia.

Lineamiento
Estratégico
5

Revisar los modelos de actuacion para la estructuracion, convocatoria y movilizacion de
la politica de Defensa civil para la prevencion y reaccion ante los riesgos y
consecuencias de fenomenos de la naturaleza y en el caso de pandemias o epidemias;
asi como las amenazas en este campo que sean de origen antropogénico.
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Lineamiento
Estratégico
6

Seguimiento y promocion de la carrera profesional del Sistema Nacional de Seguridad
para especializacion de recurso humano.

Lineamiento
Estratégico
7

Transversalizar en los instrumentos de seguridad el esfuerzo por coordinar e incrementar
capacidades en ciberseguridad.

Lineamiento
Estratégico
8

Fortalecimiento de la gobernanza local para temas de seguridad.

Lineamiento
Estratégico
9

Crear condiciones superiores de eficacia y eficiencia para mantener la seguridad en
beneficio del desarrollo en un ambiente pacifico de convivencia y en coordinacién con
los esfuerzos gubernamentales de salud, trabajo y educacion.

Lineamiento
Estratégico
10

Vinculacion con la Agenda Nacional de Riesgos y Amenazas -ANRA-, Elaboracién de la
Politica Nacional de Seguridad -PNS-, la Agenda Estratégica de Seguridad -AES- y el
Plan Estratégico de Seguridad -PES- de conformidad a la Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad.

Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad

Fortalecer los procesos de formacion del recurso humano de las instituciones que integran el
Sistema Nacional de Seguridad.

Lineamiento
Estratégico
1

Fortalecer la carrera profesional del Sistema Nacional de Seguridad incluyendo la
formacién del recurso humano, en coordinacién con el Consejo Académico
Interinstitucional.

Lineamiento
Estratégico
2

Transversalizar los instrumentos de seguridad democratica por medio de los
programas, acciones y actividades académicas que se tengan a disposiciéon, en
concordancia con las lineas estratégicas de la Politica General de Gobierno 2024-2028.

Lineamiento
Estratégico
3

Promover dentro de la estructuracion de las actividades académicas la eficiencia y
eficacia para el mantenimiento de la seguridad democrética.

Lineamiento
Estratégico
4

Fortalecimiento de la gobernanza local para temas de seguridad, por medio de la
formacion de servidores publicos en la materia.

Lineamiento
Estratégico
5

Transversalizar en la oferta académica, el apego al respeto de los derechos humanos
en el marco de la seguridad democratica
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Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad

Coadyuvar en el cumplimiento de los controles internos y de las inspecciones en las
instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad

Lineamiento
Estratégico
1

Implementar estandarizacion metodoldgica, alineacién a nivel de calendarizaciéon y
cronogramas, asi como, de planificacién conjunta con las instancias de control e
inspectorias del SNS.

Lineamiento
Estratégico
2

Implementar mecanismos que regulen la comunicacion, colaboracion, coordinacién y
cooperacion entre las instituciones en el marco de las politicas publicas en materia de
seguridad.

Lineamiento
Estratégico
3

Utilizar la tecnologia para garantizar la confidencialidad e integridad de la informacion,
asi como incrementar la eficiencia mediante digitalizacion de los procesos.

Lineamiento
Estratégico
4

Aplicar practicas modernas, incorporando elementos innovadores, contribuyendo a la
mejora continua y sistematica del control interno institucional, a efecto de reducir los
errores de ejecucion, promover la cultura de ética y mejorar la calidad de los resultados
obtenidos.

Lineamiento
Estratégico
5

Tecnificar y profesionalizar a los servidores publicos a efecto que el personal de la
Inspectoria General cuente con conocimientos suficientes y actualizados, relativos a
las areas de su competencia, contemplando acciones orientadas a mejorar la formacién
y capacitacion mediante el fortalecimiento de los procesos de diagnostico y el
establecimiento de alianzas estratégicas con instituciones y entidades educativas.

a. Politicas institucionales

Transparencia en la Gestion Administrativa y Financiera

Aplicar el principio de transparencia para mejorar el funcionamiento
administrativo y financiero, a través de la implementacién adecuada de
mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas en el uso de los
recursos asignados.

Desarrollo Institucional y Gestion del Recursos Humanos

Velar por el establecimiento y mantenimiento de un sistema de
administraciéon de recursos humanos integrado y transparente que
permita fortalecer la gestion institucional técnica y administrativa.

Mejora de la Gestion Publica Orientada a Resultados

Mejorar la gestion técnica y administrativa de las direcciones, jefaturas y
unidades de la Secretaria Técnica y dependencias de apoyo del Consejo
Nacional de Seguridad, en el marco de la observancia de su mandato
institucional, normas y reglamentos vigentes, para la generacion efectiva
de resultados.
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3.3 Diseno de la Estrategia

Vinculada a su red programatica, la propuesta estratégica de la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y dependencias de apoyo al
Consejo Nacional de Seguridad se orienta al fortalecimiento del Consejo
Nacional de Seguridad y de las instituciones que integran el Sistema Nacional
de Seguridad, viabilizando y contribuyendo al mantenimiento de la efectividad
en la coordinacion y del ejercicio de sus funciones para el cumplimiento de
su mandato.

Es una estrategia vinculante para el fortalecimiento del Sistema Nacional de
Seguridad, conducida por la STCNS y dependencias de apoyo, para lograr
la estabilidad y mantener la efectividad de coordinacion del CNS,
fortaleciendo los procesos de planificacion estratégica, asesoria,
tecnificacion y profesionalizacion a cargo de la Comisién de Asesoramiento
y Planificacién CAP, el fortalecimiento de las intervenciones de la Direccion
de Monitoreo y Comunicacion y la Direccion de Politica y Estrategia de la
STCNS, asi como también del fortalecimiento institucional del Instituto
Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad INEES y la Inspectoria
General del Sistema Nacional de Seguridad IGSNS.

3.4 Analisis de Capacidades

A. La Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, cuenta con
una estructura organizativa, establecida en la Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad en el Decreto No. 18-2008 y su reglamento. La
Secretaria Técnica cuenta con tres (3) programas presupuestarios:

Programa 67 Fortalecimiento al Sistema Nacional de Seguridad,
integrada por la Secretaria Técnica del Consejo
Nacional de Seguridad y la Comision de Asesoramiento
y Planificacion.

Programa 68 Estudios Estratégicos en Seguridad, integrado por el
Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en
Seguridad.

Programa 69 Inspecciones y Control Interno, integrado por la
Inspectoria General del Sistema Nacional de
Seguridad.

B. Estos programas brindan labores técnicas administrativas para el

funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad, Asesorar al Consejo
Nacional de Seguridad; formar, profesionalizar y especializar al recurso
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humano idéneo en el ambito de la seguridad de la nacion y velar por el
cumplimiento de los controles e inspectorias de las dependencias que
conforman el SNS.

C. La Secretaria Técnica y las dependencias de apoyo al Consejo Nacional
de Seguridad, cuenta con capacidad instalada para los programas
administrativos, académicos y de control interno e inspecciones, contando
cada uno de ellos con: mobiliario y equipo, vehiculos, infraestructura,
recurso humano y Tecnologia de la Informacion y Comunicacién (TIC's).

D. La Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y las
dependencias de apoyo al Consejo Nacional de Seguridad, cuenta con
una efectividad en la capacidad de planeacion, ejecucion y eficiencia
operacional para cumplir con su mision.

En este sentido, a continuacién, se desarrolla el analisis de Fortalezas,
Oportunidades y Amenazas -FODA- que incluye la definicibn de los
lineamientos vinculados a la estrategia institucional de la STCNS vy
dependencias de apoyo:

3.5 Analisis de Fortalezas, Oportunidades y Amenazas
-FODA-

Este analisis se desarrolla con fundamento en la base legal y normativa que
sustenta las actividades realizadas por las dependencias de apoyo al
Consejo Nacional de Seguridad para el fortalecimiento de la coordinacion y
de las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad.

Este instrumento integra informacién que permite el desarrollo de
lineamientos estratégicos para implementar acciones que maximicen los
aspectos positivos, minimizando las debilidades y amenazas en el entorno
interno y externo, para potenciar el funcionamiento de las dependencias del
Consejo Nacional de Seguridad y orientar el accionar de los 6rganos
sustantivos, administrativos, de apoyo legal, técnico y de control interno al
cumplimiento de metas.
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Cuadro 1: Analisis FODA con Estrategias
FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Analisis FODA

Diferencias institucionales en la
interpretacion de los mandatos
dificultan la coordinacion efectiva
de las Instituciones que integran el
Sistema Nacional de Seguridad.

Base legal y normativa sustenta el
cumplimiento de las funciones.

Debilidades de las directrices e
instrumentos de planificaciéon del
Sistema Nacional de Seguridad
(Falta Directiva de Planificacion).

Conocimiento especializado para la
integraciéon  sistémica de las
intervenciones en los distintos
ambitos de la Seguridad de la
Nacion.

Insuficientes mecanismos,
politicas, planes, programas y
proyectos de formacion,
profesionalizacién en materia de
Seguridad de la Nacion.

Recurso  humano técnico vy
profesional con las capacidades
suficientes y necesarias para el
cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Limitaciones de los sistemas de
informacién y de la infraestructura
tecnologica de las dependencias
de Apoyo al Consejo Nacional de
Seguridad.

Capacidades de articulaciéon de
espacios  para  consensuar,
desarrollar dar seguimiento a las
propuestas e intervenciones de las
instituciones y otros actores en
materia de Seguridad de la Nacién.
Capacidades de convocatoria.

Limitaciones en el analisis, la
generacién y el intercambio de
informacion y comunicacion de las
instituciones que conforman el
Sistema Nacional de Seguridad.

Debilidades en el establecimiento
de la Carrera Profesional de las
Instituciones del Sistema Nacional
de Seguridad.

ESTRATEGIAS FO

Fortalecer
Tecnologica.

ESTRATEGIAS DO

Establecer sistemas, mecanismos,
procesos y normas confiables para
el resguardo, proteccion y uso de
la informacion.

de

Disponibilidad de Sistemas la Plataforma
de Informacién para uso de
las Instituciones  del
Sistema  Nacional  de

Seguridad.

Pagina 39 de 76



Fortalecimiento de la
Planificacion del Sistema
Nacional de Seguridad.

Formular, aprobar y ejecutar
Directiva para el Desarrollo de la
Planificacion en los Niveles
Estratégico y Operativo.

Disefiar, coordinar y evaluar la
implementacion de los
instrumentos de Seguridad de la
Nacion (Agenda Nacional de
Riesgos y Amenazas, Politica
Nacional de Seguridad, Agenda
Estratégica de Seguridad, Plan
Estratégico de Seguridad).

Desarrollar metodologias, normas
y  procedimientos para la
planificacion estratégica sectorial.

Establecer un sistema de
carrera de las instituciones
del SNS.

Formular, aprobar y ejecutar
lineamientos para el
establecimiento del Sistema de
Carrera de las instituciones del
SNS.

Coordinar la implementacion de
los instrumentos de Seguridad de
la Nacién con diferentes actores
del Estado: gobierno central y
local, sistema de consejos de
desarrollo  urbano y  rural,
academia, cooperacion
internacional,  sociedad  civil,
lideres sociales, entre otros.

Fortalecer
implementacion
cumplimiento  de
controles internos.

Limitada coordinacion de
las instituciones  que
integran el SNS vy otros
actores reduce la confianza
de la ciudadania.

Desarrollar planes, metodologias,
normas y procedimientos para la
implementacion y cumplimiento de
los controles internos.

Disefiar mecanismos politicos,
planes, programas y proyectos de
formacion, profesionalizacion y
especializacion de las instituciones
del Estado en materia de
Seguridad de la Nacion.

ESTRATEGIAS FA

Mejorar los registros y controles de
personal, armas, vehiculos e
informacion de las instituciones
que conforman el Sistema
Nacional de Seguridad.

Definir, evaluar, implementar y dar
seguimiento al modelo de
Seguridad Democratica.

ESTRATEGIAS DA

Ataques cibernéticos a las
instituciones del SNS.

Fortalecer la Seguridad Cibernética
en el marco del cumplimiento de la
Estrategia Nacional de Seguridad
Cibernética de Guatemala.

Estandarizar la  informacién
oportuna para la toma de
decisiones.

Desconocimiento de las
diferencias, logicas e
interacciones de  los
sistemas nacionales de
desarrollo y seguridad
afecta la planificacion de la
seguridad de la Nacion.

Definir directrices y lineamientos
especificos  de  planificacion,
vinculados a presupuesto, que
atiendan la naturaleza y alcance
propios del Sistema Nacional de
Seguridad.

Adquirir  equipo, hardware vy
software estandarizado para la
generacion  de  informacion
estadistica.

Definir el contenido, alcance y
directrices de la planificacién
sectorial de la Seguridad de la
Nacion.
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ANALISIS FODA

Factores Internos

Factores externos

Lista de Fortalezas

Base legal y normativa sustenta el
cumplimiento de las funciones.

Conocimiento especializado para la
integracion  sisttmica de las
intervenciones en los distintos ambitos
de la Seguridad de la Nacion.

Recurso humano técnico y profesional
con las capacidades.

Capacidades de articulacion de espacios
para consensuar.

Capacidades de convocatoria.

Lista de Debilidades

Inconsistencias en el alcance y
limitaciones de los mandatos para
lograr coordinacion.

Debilidades de las directrices e
instrumentos de planificacion del SNS.

Insuficientes mecanismos, politicas,
planes, programas y proyectos de
formacion profesional.

Limitaciones de los sistemas de
informacion y de infraestructura
tecnoldgica.

Debilidad en el establecimiento de la
Carrera Profesional del SNS.

Lista de Oportunidades

Disponibilidad de Sistemas de
Informacion para uso de las
instituciones del SNS.

Fortalecimiento de la Planificacion
Estratégica Multinivel del SNS.

Establecimiento de un sistema de
carrera de las instituciones del SNS.

Fortalecimiento de la
implementacion y cumplimiento de
los controles internos.

FO (Max-Max)

Fortalecer la Plataforma tecnoldgica
con software y hardware e informacién
oportuna proporcionada por las
instituciones del SNS.

Aprobar la Directiva para el Desarrollo
de la Planificacion en los Niveles
Estratéaico v Operativo del SNS.

Fortalecer el Sistema de Carrera del
SNS.

Lista de Amenazas

Limitada coordinacion de las
instituciones que integran el SNS y
otros actores reduce la confianza de la
ciudadania.

Ataques  cibernéticos a las
instituciones del SNS.

Desconocimiento de las diferencias,
légicas e interacciones de los
sistemas nacionales de desarrollo y
seguridad afecta la planificacion de la
sequridad de la nacion.

FA (Max-Min)

Definir, evaluar, implementar y dar
seguimiento a un Modelo de Seguridad
Democratica.

Fortalecer la Seguridad Cibernética en el
marco del cumplimiento de la Estrategia
Nacional de Seguridad Cibernética de
Guatemala.

Definir  directrices y lineamientos
especificos de planificacion. Vinculados
a presupuesto, que atiendan Ila
naturaleza y alcance propios del sistema
nacional de seguridad.

DO (Min-Max)

Fortalecer y establecer sistemas,
mecanismos, procesos Yy normas
confiables para el resguardo, proteccion y
uso de la informacion.

Implementar y desarrollar metodologias,
normas Yy procedimientos para la
planificacion estratégica sectorial.

Coordinar la implementacion de los
instrumentos de Seguridad de la Nacion,
con diferentes actores del Estado:
gobierno central y local, sistema de
consejos de desarrollo urbano y rural,
academia, cooperaciéon internacional,

sociedad civil, lideres sociales, entre
otros.

Disefiar mecanismos politicos, planes,
programas y proyectos de formacion,
profesionalizacion y especializacion de
las instituciones del Estado en materia de
Sequridad de la Nacion.

Mejorar los registros y controles de
personal, armas, vehiculos e informacién
de las instituciones que conforman el
Sistema Nacional de Seauridad.

DA (Min-Min)

Estandarizar la informacion oportuna
para la toma de decisiones.

Adquirir equipo, hardware y software
estandarizado para la generacion de
informacion estadistica.

Definir el contenido, alcance y directrices
de la planificacion sectorial de Ila
Seguridad de la Nacion.
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3.6

Analisis de Actores

La Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y las
dependencias de apoyo al Consejo Nacional de Seguridad han identificado y
priorizado veintiséis instituciones de la administracion publica, con las cuales
mantienen relaciones de coordinacién, para el logro de los objetivos
establecidos en la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad y su
Reglamento, asimismo orientar las acciones de seguimiento y evaluacion
para el cumplimiento de los instrumentos de Seguridad de la Nacién.

Este analisis clarifica el modelo de interaccidn entre los actores, segun
corresponsabilidades e intereses; de igual manera, ayuda a identificar
potenciales aliados, facilitadores y obstaculizadores para la consecucion de
los resultados de la institucion.

Los actores seleccionados, por el rol que desempeifan, son aliados
estratégicos que pueden fortalecer a la STCNS y las dependencias de apoyo
al Consejo Nacional de Seguridad, en la medida que identifican
oportunidades de coordinacion, colaboracion y cooperacion para el
establecimiento de alianzas, el desarrollo de programas conjuntos y/o
complementarios, en cumplimiento a los intereses del Estado dentro del
ambito de la Seguridad de la Nacion.

Entre los actores estratégicos facilitadores se resalta el apoyo politico del
Presidente de la Republica de Guatemala, Vicepresidente de la Republica de
Guatemala y Congreso de la Republica de Guatemala.

Otros actores importantes que pueden coadyuvar en la gestién institucional
para dar respuesta al problema central mediante la colaboracion,
cooperacién y coordinacion son las instituciones que conforman el Sistema
Nacional de Seguridad: Presidencia de la Republica, Ministerio de
Relaciones Exteriores, Ministerio de Gobernacion, Ministerio de la Defensa
Nacional, Procuraduria General de la Nacién, Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres, Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado y
la Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de
la Republica.

De otra parte, por su rol de acompanamiento técnico, otros actores
facilitadores identificados son: la Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia y el Ministerio de Finanzas Publicas, cada uno en su ambito
de competencia; la Oficina Nacional de Servicio Civil, como facilitador en las
gestiones de personal, para la aprobacion de los ingresos y egresos de los
servidores publicos y demas tramites administrativos relacionados al recurso
humano.
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En un rol neutro, como actor fiscalizador, se identifica la Contraloria General
de Cuentas, actor clave que promueve la transparencia en el uso de los
recursos asignados a cada institucion y vela por el cumplimiento de la Ley y
procesos administrativos.

Las instancias de control interno e inspectorias en las instituciones que
conforman el Sistema Nacional de Seguridad juegan un rol de aliado para
garantizar el cumplimento en los controles internos.

Otro sector aliado es el académico en su rol de coadyuvar en la
profesionalizacion del recurso humano del Sistema Nacional de Seguridad,
complementandose con la comunidad internacional y los entes de
cooperacidon que apoyan con recursos técnicos, financieros y tecnolégicos.

Finalmente, las autoridades locales poseen el rol de facilitadores con
gobernanza local, para la operativizacion de los Instrumentos de Seguridad
de la Nacion. Los actores que se constituyen en opositores se pueden
mencionar el crimen organizado y los ataques cibernéticos.
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Cuadro 2: Analisis de Actores

1 2 3 4 Acciones principales y como puede . .. g .
.. O] @ = Q) @ N ) P P . y . p Ubicacion geografica y area de
No. Actor nombre y descripcion Importanci L Recursos influir en la gestion institucional ; .
Rol Poder Interés influencia
a del problema
X . . Coordinacién y lineamientos politicos / .
1 Presidente de la Republica 2 1 1 1 Politicos . Nacional
requerimientos
2 Vicepresidente de la Republica 2 1 1 1 Politicos Requerimientos Nacional
Politicos/Técnico . L
s/operativos/Tec Acompafamiento técnico /
3 Ministerio de Gobernacion 2 1 1 1 ﬁolé ico Requerimientos / Coordinacion / Nacional
gicoy fortalecimiento
humano
Politicos/técnico Acompafiamiento técnico, colaboracion,
4 Ministerio de Relaciones Exteriores 2 1 1 1 /tecnoldgico y P ., T ' Nacional
cooperacion, coordinacion
humano
] . . Politicos/técnico L. L, .,
Secretaria de Inteligencia , . Acompafiamiento técnico, colaboracién, .
5 L. 2 1 1 1 /tecnoloégico y L, L Nacional
Estratégica del Estado cooperacion, coordinacion
humano
L. , . _|Acomparfiamiento técnico, colaboracion,
5 » Politicos/técnico ., L, g
6 Procuraduria General de la Nacién 2 1 1 1 cooperacion, coordinacion, Nacional
s/humanos .
fortalecimiento
Técnicos/operati
L X vos/politicos/Tec Colaboracién, cooperacion, .
7 Ministerio de la Defensa Nacional 2 1 1 1 /P L. / L, ~ P . L. Nacional
nolégico coordinacion, acompafiamiento técnico
humano
Secretaria de Asuntos Técnicos/human Colaboracion, cooperacion, .
8 L. . . 2 1 0 1 L. L, L. Nacional
Administrativos y de Seguridad os/politicos coordinacion, fortalecimiento
Coordinadora Nacional para la Técnicos/human Colaboracion, cooperacién, .
9 e & 2 1 0 1 ! bR Nacional
Reducciéon de Desastres os coordinacion
Secretaria de  Planificacion .. L. L. .
10 L, R ) y 2 1 0 1 Técnicos Acompafamiento técnico Nacional
Programacion de la Presidencia
Instituto  Nacional de Ciencias Colaboracion, cooperacion .
11 2 1 0 1 Técnicos . p y Nacional
Forenses coordinacion
Congreso de la RepuUblica de
12 9 P 2 0 1 -1 Politicos Control democratico Nacional
Guatemala
. Politicos/adminis .
13 Autoridades locales 2 0 1 1 / Gobernanza local Nacional

trativos

Pagina 44 de 76



1 2 3 4 Acciones principales y como puede ... . .
L m @ - @) @ L princip .. y . p Ubicacién geografica y area de
No. Actor nombre y descripcién Importanci ; Recursos influir en la gestion institucional ; .
Rol Poder Interés influencia
a del problema
14 Contraloria General de Cuentas 0 0 1 1 Técnicos Control gubernamental y auditoria Nacional
15 Comunidad Internacional 2 1 1 1 Técnicos Asistencia y acompafamiento Nacional
Espacios fisicos
16 Sector Académico 1 1 1 -1 P y Alianzas estratégicas Nacional
Humanos
Direccion General de la Policia
17 . . 1 1 1 -1 Politicos Fortalecimiento de la Inspectoria Nacional
Nacional Civil
Direccion General del Sistema
18 L 1 1 1 1 Humanos Fortalecimiento de la Inspectoria Nacional
Penitenciario
Creacion y fortalecimiento de la
19 Direccion General de Migracion 1 1 1 -1 Politicos ony l, : Nacional
Inspectoria.
20 Direcc.ién Ge.neral de Servicios de 1 0 0 1 Politicos Creacic’)nyfortalecir’niento desu Nacional
Seguridad Privada Inspectoria.
Direccion G | de Investigaci6
21 |.rec.uon eneral de fnvestigacion 0 0 0 1 Politicos Fortalecimiento de la Direccion. Nacional
Criminal
22 Oficina Nacional de Servicio Civil 2 1 1 1 Humanos Acciones de personal Nacional
23 Ministerio de Finanzas Pdblicas 2 1 1 1 Financieros Presupuestario Nacional
Secretari G | d |
24 ecr? ana. enera € @ 1 1 1 1 Humanos Gestiones administrativas Nacional
Presidencia
Direccion de Inteligencia del .. ., .,
Técnicos/human Colaboracion, cooperacion, .
25 Estado Mayor de la Defensa 2 0 1 -1 L L, . Nacional
. os/politicos coordinacion, fortalecimiento
Nacional
Direccié | Inteli i Fortalecimi lasi i
2% .|rfecaon General de Inteligencia 1 1 1 1 Politicos ortalecimiento 'a asmste{anaas de Nacional
Civil control e inspectorias
(1) Rol que desempeiian: (2) Importanciade las | (3) Jerarquizacion del (4) Interés que posea el actor
Facilitador 2 A favor 1 Alto 1 Alto interés 1
R Indeciso, . . ,
Aliado 1 o / 0 Medio 0 Bajo Interés -1
indiferente
Oponente -1 En contra -1 Bajo -1
Neutro 0

Pagina 45 de 76



4. Formulacion de Resultados, Indicadores y Metas

4.1 Objetivos Estratégicos de los Programas

a. Contribuir al Fortalecimiento de la Coordinacion para el cumplimiento
de las funciones del Consejo Nacional de Seguridad.

b. Fortalecer el recurso humano de las instituciones que integran el
Sistema Nacional de Seguridad.

c. Velar por el cumplimiento de los controles internos y de las
inspecciones en las instituciones que integran el Sistema Nacional de
Seguridad, para garantizar la eficiencia y eficacia, legalidad vy
transparencia, en el empleo de los recursos de las instituciones que
conforman el Sistema Nacional de Seguridad.

4.2 Resultados

Dada la naturaleza de la STCNS como érgano permanente, profesional y
especializado que tiene a su cargo el desarrollo de las actividades técnicas,
administrativas y presupuestarias necesarias para el funcionamiento del
Consejo Nacional de Seguridad y de las dependencias de apoyo que por
disposicion de la ley resulten incorporadas al presupuesto de este, el principal
desafio de la Secretaria para el periodo consiste en aumentar la efectividad de
la coordinacién del Consejo Nacional de Seguridad para definir, dar seguimiento
y evaluar el cumplimiento de los instrumentos y productos para la prevencion
de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccion de las vulnerabilidades
de Seguridad de la Nacion. Asimismo, asesorar al Presidente de la Republica
en la toma de decisiones en la materia.
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Figura 5: Cadena de Resultados

oS RESULTADO INMEDIATO RESULTADO INTERMEDIO RESULTADO FINAL
Direccion y Coordinacion Para el afio 2025, fortalecer en un 10% | Para el afio 2028 fortalecer en un 30% los
o | Informes, estudios e | los mecanismos de intercambio de | mecanismos de intercambio de informacion y
5 instrumentos de Politica en | informacién y comunicacion, | comunicacioén, coordinacion, cooperacion e
~ | materia de Seguridad coordinacién, cooperacion e integracion | integracion entre las instituciones del Sistema
& Informes en materia de | entre las instituciones del Sistema | Nacional de Seguridad.
seguridad para la toma de | Nacional de Seguridad.
decisiones ~
Al 2025, incrementar en 25% el nimero rnaar:tieer:e Z:ounz‘(l)gg"/ slz
de informes para el cumplimiento de las | Al 2028 mantener en un 25% el cumplimiento efectividad de ¢ la
Informes de Planificacién, | metodologias, normas, procedimientos | de las metodologias, normas, procedimientos coordinacién del
Q. | asesoria estratégica y |y directrices para el desarrollo de la | y directrices para el desarrollo de la . .
< PO ) - e, : - Consejo Nacional de
O | avances de la carrera | planificacion en los niveles politico y | planificacion en los niveles politico y Sequridad bara definir
profesional del SNS estratégico, para la formulacion de | estratégico, para la formulacién de planes a da? se uFi)miento ’
planes a través de la metodologia GpR. | través de la metodologia GpR. evaluar elgcum Iimientg
(Afo 2024 es igual a 26 informes). . P
de los instrumentos y
Direccion y coordinacion productos  para la
Para el afio 2025, incrementar 5% el | Para el afio 2028, incrementar 8% el nimero | Prevencion de los
o Recurso  Humano  del | 1015 de estudiantes en: formacion, | de estudiantes en: formacion, | riesgos, el control de las
W | Sistema  Nacional  de |, tesionalizacion o especializacion en | profesionalizacion o  especializacion ~ en | amenazas y la
Z | Seguridad con formacion, | 1 teria de Seguridad. (Afio 2022 es | materia de Seguridad. (Afio 2022 es igual a | reduccion  de  las
profesionalizacion, igual a 2750 personas). 2750 personas). vulnerabilidades de
especializacion y Seguridad de la Nacién.
capacitacion
. .. e Al afo 2025, incrementar 3% en el - . o
Direccion y coordinacion cumplimiento de los controles internos e Al ano 2028 incrementar 12./° en el
) . L cumplimiento de los controles internos e
% i i inspecciones en las instituciones que inspecciones en las instituciones que integran
& | Informes de inspecciones a | jyioqran e SNS, para garantizar la p . ones g tegre
@ | instituciones que | cficiencia y eficacia, legalidad y el SNS, para garantlzar_la eficiencia y eficacia,
coni_’orman el _Slstema transparencia, en el empleo de los Iri%ilrl(sjgg getrlggsigztri?:gloaﬁssn el empleo de los
Nacional de Seguridad recursos de las instituciones. '
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4.3 Productos Estratégicos e Intervenciones

Coordinacion y
Seguimiento de reuniones
ordinarias del Consejo
Nacional de Seguridad
para la toma de
decisiones

Estas reuniones tienen relevancia estratégica fundamental en dos
sentidos:

Abordaje de temas coyunturales y/o especificos que determinan
decisiones, directrices e intervenciones estratégicas del Sistema Nacional
de Seguridad, tomando en cuenta los informes de asesoria de la CAP, en
materia de Seguridad de la Nacion.

Definicion, validacién y seguimiento de los Instrumentos de Seguridad de
la Nacién, a través del cumplimiento de lineamientos estratégicos para
prevenir y contrarrestar los riesgos, amenazas y vulnerabilidades, segun las
responsabilidades de cada una de las instituciones del Sistema Nacional
de Seguridad.

Establecimiento de
protocolos y convenios
para el fortalecimiento de

Da respuesta a las necesidades de asistencia, cooperacion y coordinacion
interinstitucional priorizadas por las instituciones del Sistema Nacional de

del Sistema Nacional de
Seguridad

las Instituciones del | Seguridad, lo que permite el trabajo en conjunto de una manera coordinada
Sistema Nacional de |y efectiva.

Seguridad

Avances en la | Desarrolla mecanismos y procesos de gestion de informacion para la toma
implementacion de la | de decisiones para la generacion de analisis, estadisticas de criminalidad
Plataforma Tecnolégica | y mapas de violencia, a partir de capas situacionales que permiten

sobreponer diferentes variables.

Con la informacion disponible en la plataforma, la Secretaria Técnica
atiende a requerimientos especificos de las instituciones del Sistema para
la formulacién de estrategias y para monitorear los efectos de las distintas
intervenciones realizadas.

Desarrollo de informes
situacionales en materia
de seguridad para el
Consejo Nacional de
Seguridad

Se ofrecen como insumo para la toma de decisiones y fundamentar la
definicién de planes, programas y proyectos en el seno del Consejo
Nacional de Seguridad.

Evaluacién y seguimiento
de la Politica Nacional de
Seguridad

La Politica Nacional de Seguridad asocia la integralidad, la equidad, la
participacion ciudadana, en los niveles nacional y local, asi como la
universalidad del ambito de aplicacion de la Seguridad de la Nacion;
orienta, evalla y da seguimiento a los objetivos y acciones estratégicas de
las instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad, con la
finalidad de mejorar las condiciones de seguridad.

Desarrollo de informes de
seguimiento y evaluacion
de la Politica Nacional de
Seguridad

Evalian el cumplimiento de los programas relacionados con el

cumplimiento de la Politica Nacional de Seguridad.

Formulacion, evaluacion
y seguimiento del Plan
Estratégico de Seguridad

Determina el conjunto de acciones que deben realizar las instituciones que
conforman el Sistema Nacional de Seguridad, para alcanzar la Seguridad
de la Nacién. Contiene la misién, las acciones claves, las estrategias y los
objetivos del Sistema Nacional de Seguridad. Es formulado y propuesto
por la Comision de Asesoramiento y Planificacion, y aprobado por el

Consejo Nacional de Seguridad.
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Desarrollo de informes de
seguimiento y evaluacion
del Plan Estratégico de
Seguridad

Sistematizan los avances en la ejecucion del Plan Estratégico de
Seguridad para informar al Consejo Nacional de Seguridad, determinando
el cumplimiento de los objetivos establecidos y las acciones asignadas a
las diferentes instituciones del Sistema Nacional de Seguridad. Coadyuvan
al ejercicio de los controles democraticos en su funcion de fiscalizacion de
las actuaciones del Sistema.

Desarrollo de informes,
estudios, e instrumentos
para toma de decisiones
de asesoria técnica para
el funcionamiento del
Sistema Nacional de
Seguridad

Dan respuesta a los requerimientos derivados del Consejo Nacional de
Seguridad sobre aquellos asuntos de caracter estratégico para la
Seguridad de la Nacién en cualquiera de los ambitos de funcionamiento del
Sistema Nacional de Seguridad.

Propuesta de Directiva
para el Desarrollo de la
Planificacion en los
Niveles Estratégico y
Operativo

Directrices para regular la planificacion estratégica y operativa de las
instituciones del SNS en los ambitos de funcionamiento del Sistema
Nacional de Seguridad: Seguridad Interior, Seguridad Exterior, Inteligencia
de Estado, Gestién de Riesgos y Defensa Civil. Es el mecanismo que
permite al Consejo Nacional de Seguridad apoyar y dar seguimiento al
avance y cumplimiento de lo establecido en la Politica Nacional de
Seguridad (Articulo 31 del Reglamento de LMSNS). Es formulada y
propuesta por la Comision de Asesoramiento y Planificacion, y aprobada
por el Consejo Nacional de Seguridad.

Establecimiento de Ia
Carrera Profesional del

Creacién y coherencia de la carrera profesional del Sistema Nacional de
Seguridad, con base en los criterios técnicos previstos en los diferentes

Sistema Nacional de | niveles y especializaciones contempladas en los ambitos de
Seguridad funcionamiento.

Establecimiento de

convenios, acuerdos y

otros instrumentos para
fortalecer las
capacidades técnicas y
profesionales del recurso
humano del Sistema
Nacional de Seguridad

Da respuesta a las necesidades de formacion,
profesionalizacion de las instituciones del SNS.

capacitacion y

Desarrollo de Informes de
inspecciones a
instituciones que
conforman el Sistema
Nacional de Seguridad

Constituyen el resultado de verificar la existencia, implementacion vy
cumplimiento de los controles internos (sistemas de carrera, sistemas
disciplinarios, asi como los registros y controles de personal, armas,
vehiculo e informacion), lo que permite generar propuestas de mejora que
fortalezcan los controles internos de las instituciones que conforman el
Sistema Nacional de Seguridad.

Elaborado por: Direccion de Planificacion
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4.4 Modelo Loégico: Relaciéon Productos / Intervenciones vy
Resultados

El modelo l6gico expresa en forma grafica el conjunto de relaciones entre las
acciones de las dependencias del Consejo Nacional de Seguridad desarrollara en
el marco del presente Plan Estratégico Institucional Integrado, y los resultados que
aspira alcanzar en relacion al problema central identificado: Ausencia de un enfoque
sistémico y estructural entre las dependencias que garanticen el pleno
funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad; asi como a la poblacion objetivo
de sus intervenciones.

Las intervenciones claves y/o productos institucionales involucran el desarrollo de
una serie de acciones orientadas al logro de resultados intermedios, que permitan
alcanzar el resultado final deseado: Para el afio 2034 se mantiene en un 100% la
efectividad de la coordinacion del Consejo Nacional de Seguridad para definir, dar
seguimiento y evaluar el cumplimiento de los instrumentos y productos para la
prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccion de las
vulnerabilidades de Seguridad de la Nacion.

Los productos institucionales hacen énfasis una efectiva coordinacién del Consejo
Nacional de Seguridad, asi como en los instrumentos y mecanismos a través de los
cuales éste fortalece al Sistema Nacional de Seguridad para su adecuado
funcionamiento.

Tomando en consideracion los caminos causales criticos, identificados en el modelo
explicativo y la temporalidad vinculada a su ubicacién en los cuadrantes de la matriz
de criterio para la priorizacion del problema central, con base a las caracteristicas
de la importancia del problema, siendo estas: relevancia, apoyo y capacidad, se
enfatiza en resultados intermedios de los criterios de importancia del problema.

Es preciso mencionar que cada uno de los criterios orienta una temporalidad de
ejecucion o respuesta para el abordaje de las diferentes manifestaciones del
problema priorizado, como podra ser observado en la matriz de planificacion
estratégica institucional.

El modelo l6gico es un modelo dinamico, que puede ser corregido o mejorado a
medida que las respectivas intervenciones se desarrollan. A continuacion, se
observa este modelo:
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Figura 6. Modelo Légico STCNS
SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD

Intervenciones Claves Resultados

Productos (Intervenciones) Subproductos Inmediatos Intermedios Finales
Direccion y Coordinacion | Direccion y Coordinacién
Para el afio 2025, Para Para el afo 2028
Informes, estudios e Informes, estudios e fortalecer en un 10% los fortalecer en un 30% los
instrumentos de politica en ————| instrumentos de politca en mecanismos de intercambio mecanismos de
materia de seguridad materia de seguridad de informacion y intercambio de informacion
comunicacion, y comunicacion,
coordinacion, cooperacion e coordinacién, cooperacion

asesoria estratégica y avance
de la carrera profesional del
Sistema Nacional de Seguridad

Informes de seguimiento y
evaluacion de la Politica
Nacional de Seguridad

Elaborado por: Direccion de Planificacion

—

integracion entre las
instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad.

e integracion entre las
instituciones del Sistema
Nacional de Seguridad.

—

directrices para el desarrollo de la
planificacién en los niveles politico
y estratégico, para la formulacién
de ©planes a través de la
metodologia GpR.

(afio 2024 es igual a 26 informes)

para el desarrollo de la
planificacién en los niveles
politico y estratégico, para
la formulacion de planes a
través de la metodologia
GpR.

Para el afio 2034 se mantiene en

un 100% la efectividad de la
coordinacién del Consejo Nacional
de Seguridad para definir, dar
Informes  en  materia de Informe en materia de seguimignto y _evaluar el
seguridad para la toma de — zzgiusfif:ss para la toma de cumplimiento de los instrumentos y
decisiones productos para la prevencion de los
riesgos, el control de las amenazas
y la reduccion de las
vulnerabilidades de Seguridad de la
Nacion.

- Al 2028 mantener en un

Informes de planificacion y Q:Jmiffsvd'gcr?r’]‘;gr”r;z’se“ ;5;% :: 25% el cumplimiento de las

gses_oria estratégica en los |—— cumplimiento de las metogologl'as metodo_lo_gias, _hormas,

Informes  de  Planificacion, ambitos de Seguridad normas, procedimientos y procedimientos y directrices
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Figura 7. Modelo Légico INEES
INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDIOS ESTRATEGICOS EN SEGURIDAD

Intervenciones Claves Resultados
Productos (Intervenciones) Subproductos Inmediatos Intermedios Finales
Direccion y Coordinacion | Direccién y Coordinacion
Para el afio 2034 se
mantiene en un 100% la
efectividad de la

Recurso humano del Sistema

Nacional de Seguridad con
formacion, capacitacion,
profesionalizacion y

especializacion.

Personas  capacitadas en
temas de seguridad nacional.

Personas  profesionalizadas
del Sistema MNacional de
Seguridad

—

Personas especializadas del
Sistema de Seguridad
Nacional

Para el afio 2025, incrementar
5% el nimero de estudiantes
en: formacion,
profesionalizacion 0
especializacion en materia de
Seguridad. (Afio 2022 es igual
a 2750 personas)

—

Para el afio 2028, incrementar
8% el nimero de estudiantes
en: formacion,
profesionalizacion 0
especializacion en matenia de
Seguridad. (Ario 2022 es igual
a 2750 personas)

— los instrumentos y productos

coordinacién del Consejo
Nacional de Seguridad para
definir, dar seguimiento vy
evaluar el cumplimiento de

para la prevencién de los
riesgos, el control de las
amenazas Y la reduccion de
las  vulnerabilidades de
Seguridad de la Nacién.

Pagina 52 de 76



Figura 8. Modelo Légico IGSNS
INSPECTORIA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

Intervenciones Claves Resultados

Productos (Intervenciones) Subproductos Inmediatos Intermedios Finales
Direccion y Coordinacion | Direcciony Coordinacion ~ —~ | Para Al afio 2025, | | | Al afio 2028 incrementar | | | Para el afio 2034 se mantiene en
incrementar 3% en el 12% en el cumplimiento de | | | un 100% la efectividad de la
cumplimiento - de 0S| | | o5 controles internos e | | | coordinacién  del  Consejo
controles  internos e inspecciones  en  las | | | Nacional de Seguridad para
inspecciones ~ en  1as | | | insfituciones que integran | | | definir, dar seguimiento y evaluar
instituciones que integran (> o] gNS. para garantizar la ["| €/ cumplimiento ~ de los
el SNS, para garantizar la | | | gficiencia y eficacia, | | | instrumentos y productos para la
Informes  de Inspecciones a efICIe.nCIa y eflcac!a, legalidad y transparencia, prevencion de los riesgos, el
Inspecciones y control nterno |- | instituciones que conforman el (| 1egalidad y transparencia, { | | en el empleo de los | | [ control de las amenazas y la
Sistema  Nacional ~ de| | |en el empleo de los || |yecursos  de  las || | reduccion de las vulnerabilidades
Seguridad recursos de las instituciones. de Seguridad de la Nacion.
instituciones.

Elaborado por: Direccion de Planificacion
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4.5 Seguimiento y Evaluacion

Uno de los factores realmente importantes para el éxito de la planificaciéon
institucional consiste en el seguimiento y evaluacion de las metas y actividades
esenciales para el cumplimiento de los objetivos institucionales, lo que asegura un
adecuado uso de los recursos publicos, permite la mejora continua y facilita
establecer nuevas lineas de accion para abordar los problemas y necesidades de
la ciudadania.

Los instrumentos de planificacion y el seguimiento de estos son un insumo relevante
para dotar de congruencia, pertinencia y coherencia las intervenciones,
garantizando la efectividad entre lo programado, lo realizado y los objetivos
institucionales, sobre la base de tiempos definidos y acciones realizables,
sustentadas en indicadores comprensibles, medibles y alcanzables, que permiten
monitorear el avance en la consecucion de resultados e impactos.

Vinculado a lo anterior, el sistema -DIPLAN- facilita el seguimiento a las metas de
las Direcciones Sustantivas de la Secretaria Técnica y de las dependencias de
apoyo al Consejo Nacional de Seguridad, desarrollando un informe de avances de
forma mensual, que desglosa informacion acumulada hasta el cierre del tercer
cuatrimestre. En el caso de las Direcciones Sustantivas, se realiza un reporte de
los logros y aspectos asociados al cumplimiento de metas y objetivos, sobre la base
del registro de las actividades relevantes realizadas.

Es importante indicar que en este informe se Intervalos de Ejecucién
maneja una tabla de intervalos de ejecucion,
indicando que cualquier valor menor al 100%,
representa una alerta verde, la cual (%] &
corresponde a un estado de normalidad en un
rango de 90%-100%, amarillo, un estado de alerta en un rango de 70%-89%, y rojo,
un estado de alarma en un rango de 0%-69%. En este sentido, en caso de preverse
un incumplimiento en la meta, debera solicitarse una reprogramacion de metas a la
Direccion de Planificacion de la Secretaria Técnica, por lo que el sistema no solo se
utiliza para rendir cuentas, sino para conocer sobre las acciones que se deben
mantener y las que se deben modificar.

0% -69% | 70% -89% | 90%-100%

Los informes cuatrimestrales que se elaboran para dar el seguimiento y evaluacion
al cumplimiento de metas, objetivos y actividades relevantes ejecutadas, de las
Direcciones y las dependencias de apoyo al Consejo Nacional de Seguridad, son
un ejercicio importante para la rendicidon de cuentas del respectivo ejercicio fiscal.

Actualmente, el seguimiento y evaluacion y el registro de metas en el Sistema de
Gestién -SIGES- en estado solicitado, lo realizan quienes tienen la funcion de
planificacion en las dependencias de apoyo al Consejo Nacional de Seguridad, y la
Secretaria es la responsable de la aprobacion de las mismas.
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Es importante mencionar que las instituciones publicas utilizan el enfoque de gestién
por resultados, lo que hace necesario aumentar la eficacia de gestién y mantener
un modelo de cultura organizacional donde los directivos deben centrarse en
mejorar la gestion, los beneficios, logros e impactos de los productos y
subproductos, que coadyuven a la toma de decisiones de alto nivel.

Ademas, paralelamente, se realiza el seguimiento mensual del cumplimiento de
metas, a través de los sistemas informaticos gubernamentales: el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN- y el Sistema de Planes -SIPLAN-, creados para
fines de seguimiento de la ejecucion, vinculada a resultados y la rendicion de
informes cuatrimestrales de cumplimiento del avance de las metas.

Es importante mencionar que la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad tiene un control interno efectivo del quehacer de las unidades
sustantivas, en la medicidn de sus indicadores de producto para el logro de sus
objetivos y el fortalecimiento de la institucién. Actualmente, no existen indicadores
de impacto, debido a que los productos han sido definidos desde un enfoque de
planificacion que los determina como intermedios, de generacién interna, por ser el
organo profesional y especializado que garantiza el funcionamiento del Consejo
Nacional de Seguridad, a través del apoyo técnico y administrativo.

4.5.1 Matriz de Planificacion Estratégica Institucional

La matriz de planificacion estratégica institucional es el proceso que determina
los objetivos y las metas institucionales, visualizando los resultados
institucionales deseados alcanzar, a través de las intervenciones en el periodo
comprendido del 2026 al 2030, visualizando la linea base del indicador y del
periodo planificado.
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Cuadro 3: Matriz de Planificaciéon Estratégica Institucional

Resumen de resultados, metas e indicadores

Fortalecimiento
institucional,
seguridad y justicia

Meta 16.6: Crear
instituciones
eficaces,
responsables 'y
transparentes a
todos los niveles

Meta 16.6: Crear
instituciones
eficaces,
responsablesy
transparentes a
todos los niveles

Seguridad Democrética
en un Pais para Vivir

Promover mecanismos para robustecer el marco institucional
que permita un mayor nivel de funcionamiento y coordinacion
intersectorial en los asuntos de la seguridad democratica que
garantice la vigilancia y proteccidn de las fronteras maritimas,
aéreas y terrestres, asi como, las zonas fronterizas remotas y
escasamente controladas para combatir los traficos ilegales en
todo el territorio nacional, reafirmando el respeto alas
normas del derecho internacional y los compromisos
internacionales que el Estado de Guatemala ha adquirido,

restableciendo la credibilidad del pais a nivel internacional.

Sin resultado
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Resumen de resultados, metas e indicadores

Para el afio 2034 se mantiene en

un 100% la efectividad de Ia
coordinacién del Consejo Nacional
de Seguridad para definir, dar
seguimiento y  evaluar el
cumplimiento de los
instrumentos y productos para la
prevencién de los riesgos, el
control de las amenazas y la
reduccién de las vulnerabilidades

de Seguridad de la Nacién.

Cantidad de planes
para la coordinacion
del CNS

2024

100%

(cantidad de planes
ejecutados/cantidad
de planes
programados) x 100

100%
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Acronimos

SNS

CNS
LMSNS
MINGOB
MINDEF
MINEX
CONRED
SIE
SAAS

PGN
STCNS
CAP
INEES
IGSNS
PEI
POA
POM

SEGEPLAN

MINFIN
TIC'S

Sistema Nacional de Seguridad

Consejo Nacional de Seguridad

Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad
Ministerio de Gobernacion

Ministerio de la Defensa Nacional

Ministerio de Relaciones Exteriores

Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres
Secretaria de Inteligencia Estratégica

Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la
Presidencia

Procuraduria General de la Nacion

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
Comisién de Asesoramiento y Planificacion

Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad
Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad
Plan Estratégico Institucional

Plan Operativo Anual

Plan Operativo Multianual

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
Ministerio de Finanzas Publicas

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
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Glosario

El siguiente glosario fue formulado por medio de los integrantes de las
dependencias del Consejo Nacional: Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad, Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad, y la
Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad.

e (Cadena de Resultados

Es un instrumento que ayuda a identificar la l6gica de las relaciones de
causalidad de las politicas, las estrategias y los programas. Desde la
perspectiva de la cadena de resultados, los insumos y los procesos son
necesarios para proveer servicios, actividades, productos y que éstos conducen
l6gicamente al logro de los efectos directos y de los impactos.

e Colaboracion, Cooperacion y Coordinacion

Es un marco de disposiciones e incentivos para la accion individual y colectiva,
es la suma de los esfuerzos institucionales que se unen para llegar a un fin. La
colaboraciéon involucra trabajar en conjunto para alcanzar un resultado, la
cooperacion involucra un objetivo compartido, y la coordinacién requiere la
integracion de medios y esfuerzos (recursos).

e Consejo Nacional de Seguridad

Organo con caracter permanente, que coordina el Sistema Nacional de
Seguridad, define politicas y estrategias y asesora al Presidente de la Republica
en la toma de decisiones en materia de seguridad.

e Controles Democraticos

Son todos aquellos mecanismos, instrumentos, normativas e instituciones, de
caracter interno y externo, que garantizan la imparcialidad en la fiscalizacion de
las actuaciones del Sistema Nacional de Seguridad y de las instituciones que lo
integran. Son controles establecidos en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala y su ordenamiento juridico e institucional y a los cuales esta
sujeto el Sistema Nacional de Seguridad y todas las instituciones que lo
integran.
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Evaluacion

Consiste en verificar si las intervenciones contribuyeron efectivamente al logro
de los resultados previstos y efectuando el cambio esperado en el ciudadano y
su entorno. Determina el cumplimiento de los resultados planteados, la
eficiencia de la implementacion, su efectividad, impacto y sostenibilidad.

Gestion por Resultados

Es un enfoque de la administracion publica que orienta sus esfuerzos a dirigir
todos los recursos humanos, financieros y tecnolégicos - sean estos internos o
externos, hacia la consecucion de resultados de desarrollo, incorporando un uso
articulado de politicas, estrategias, recursos y procesos para mejorar la toma de
decisiones, la transparencia y la rendicién de cuentas. Es un enfoque disefiado
para lograr la consistencia y coherencia buscadas entre los resultados de
desarrollo de pais y el quehacer de cada una de sus instituciones.

Indicador

Es el instrumento que nos indica tanto cuantitativa como cualitativamente el
cambio que se espera lograr en el tiempo, el cual puede ser expresado en
términos de medidas, comparaciones, rendimientos, porcentajes, indices, entre
otros. Consiste en la representacion cuantitativa que sirve para medir el cambio
de una variable a otra. Y es la base sobre la cual se hace el seguimiento y
evaluacion.

Interoperabilidad

Habilidad de instituciones o sistemas dispares y diversos para interactuar con
objetivos consensuados y comunes; la interaccion implica compartir informacion
y conocimiento a través de sus procesos de gestion, mediante el intercambio de
datos entre sus respectivos sistemas de tecnologia de la informacién y las
comunicaciones.

Mision

Expresa la razdn de ser de la institucidn, su propdsito fundamental en términos
de las necesidades que satisface, a quiénes se dirige su accion y cémo lo hace.
La base para su definicidn se encuentra en el instrumento legal de su creacion
y puede ser complementada con otros elementos como por ejemplo leyes marco
y leyes especificas relacionadas con la institucion.
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Plan Estratégico de Seguridad

Instrumento de Seguridad que determina el conjunto de acciones que deben
realizar las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad, para
alcanzar la seguridad de la Nacién.

Plan Estratégico Institucional

Es un documento estratégico y no operativo orientado a resultados de impacto
social entre 5 a 10 afos, y que define la vision del cambio que la institucion
espera en las condiciones de la poblacion objetivo. Se basa en un analisis de la
problematica, sus causas y efectos. Incluye la definicién de la mision, la vision,
los valores, los resultados esperados, la poblacion objetivo y su focalizacion
territorial, como también los servicios estratégicos que la institucion tiene
previstos entregar para garantizar la obtencion de los resultados.

Politica Nacional de Seguridad

Es el conjunto de lineamientos que definen los cursos de accion disefados para
prevenir y contrarrestar los riesgos y amenazas que se presenten sobre las
condiciones de vulnerabilidad de la sociedad y sus instituciones.

Protocolo

Conjunto de reglas y procedimientos que deben respetarse, para la consecucion
de un fin.

Resultado

Es el cambio en las condiciones, caracteristicas o cualidades de un grupo
poblacional, en el ambiente o el medio socioecondmico, en un tiempo vy
magnitud establecidos. El generador de ese cambio es el producto entregado
por el Estado al ciudadano, que consiste en un conjunto estandarizado de
bienes y servicios. El producto se le denomina también como “intervencién”.

Resultado Final
Es el cambio logrado en el largo plazo en el estado de la poblacion, como
consecuencia de las intervenciones realizadas por las entidades y otros actores.

Este resultado corresponde a la condicion de interés. Puede ser estratégico,
sectorial o institucional.
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Resultado Inmediato

Es el efecto que en el corto plazo se consigue gracias a la provisién de bienes
y servicios publicos, y permite el logro del resultado intermedio.

Resultado Intermedio
Persigue el cambio en el mediano plazo, que conduce a lograr el resultado final.
Seguimiento

Es un proceso continuo de medicion de avances de las metas programadas en
todos los eslabones la cadena de resultados, durante el proceso de ejecucion
de los programas. Su proposito es mejorar la toma de decisiones gerenciales
reduciendo la incertidumbre y aumentando las evidencias.

Seguimiento a Nivel Estratégico

El seguimiento a nivel estratégico se concentra en la medicidn de los resultados
obtenidos a través de la cuantificacion de indicadores de resultado (efecto e
impacto) que forman parte de una cadena causal de indicadores.

Seguridad Ciudadana

Es la accién que desarrolla el Estado con la colaboracién de la ciudadania,
destinada a la prevencion de la violencia y delincuencia, asi como a la utilizacion
pacifica de espacios publicos, que permite y asegura el libre ejercicio de los
derechos fundamentales de las personas.

Seguridad de la Nacién

La Seguridad de la Nacién incluye el conjunto de principios, politicas, objetivos,
estrategias, procedimientos, organismos, funciones y responsabilidades de los
componentes del Estado en materia de seguridad, que garantizan su
independencia, soberania e integridad, y los derechos fundamentales de la
poblacion establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, consolidando la paz, el desarrollo, la justicia y el respeto de los
derechos humanos.

Seguridad Democratica
Es la Accidn del Estado que garantiza el respeto, promocion y tutela de la
seguridad, al mismo tiempo que el pleno ejercicio de los derechos humanos,

mediante la creacion de condiciones que le permita a la persona su desarrollo
personal, familiar y social en paz, libertad y democracia.
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Sistema Nacional de Seguridad

Es el marco institucional, instrumental y funcional del que dispone el Estado
para hacer frente a los desafios que se le presenten en materia de seguridad,
mediante acciones de coordinacion interinstitucional al mas alto nivel y sujeta a
controles democraticos.

Vision

Expresa la imagen objetivo de largo plazo -10 afos- que la institucion espera en
las condiciones de la poblacion que constituye su clientela. La vision también
expresa el compromiso institucional y el valor agregado que la institucién espera
aportar para mejorar las condiciones de su poblacion objetivo.

Inspeccion

Proceso por medio del cual se verifica la existencia, implementacion y
cumplimiento de los controles internos en las Instituciones y Ministerios que
conforman el Sistema Nacional de Seguridad.
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1. Analisis de Politicas

Analisis de politicas publicas

\Nombre de la institucion:

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad y dependencias de apoyo al Consejo Nacional de Seguridad

b c d e f
Nombre de la politica publica y . . . . . Area responsable de incorporar| Area responsable de verificar
No. ~ Poblacién afectada Modalidades de inclusién institucional q A a A -
ano en el quehacer institucional la incorporacién
Instituciones del 1. La Agenda Estratégica de Seguridad
Agenda Nacional de Riesgos y . N 8 L. 8 _g Comisiéon de Asesoramiento y R » . »
1 Sistema Nacional de |2. El Plan Estratégico de Seguridad . L. Direccién de Planificacion
Amenazas R N N . o, L R Planificacién -CAP-
Seguridad 3. Directiva de Planificacién Estratégica y Operativa
1. Implementacién e interoperabilidad de la plataforma tecnolégica del Sistema R L, L
. N 1. Direccién de Politica vy
R R Nacional de Seguridad R
Instituciones del - . . - 2 . Estrategia
. R 2. Socializacién e informes de seguimiento y evaluaciéon de instrumentos de R . R
P N N Sistema Nacional de R 2. Direccion de Monitoreo vy R Lo .2
2 Politica Nacional de Seguridad R N Seguridad N o, Direccién de Planificacion
Seguridad y Gobierno - . . . N comunicacion
3. Establecimiento de la Carrera Profesional para el Sistema Nacional de Seguridad N R R
Local . -2 . . . - . 3. Instituto Nacional de Estudios
4. Agenda Académica: Formacioén, Profesionalizacioén, Especializacion vy L N
. . Estratégicos en Seguridad
Capacitacién
1. Formulacién de lineamientos estratégicos y acciones programaticas
Instituciones del 2. Establece ruta para el logro de objetivos de Seguridad de la Nacioén. Lo "
L. . . N N i . N . Comisién de Asesoramiento vy N o, L o,
3 Agenda Estratégica de Seguridad Sistema Nacional de |3. Inducciones de la AESN a integrantes de las dependencias del Sistema Nacional Planificacién -CAP Direccion de Planificacion
Seguridad de Seguridad.
4. Informes para la toma de decisiones y de asesoria técnica.
. . 1. Formulacién de matrices de cumplimiento
Instituciones del ) . - . . oo .
P . . . 2. Inducciones de la PESN a integrantes y Dependencias del Sistema Nacional de|Comisién de Asesoramiento vy . . oo L.
4 Plan Estratégico de Seguridad Sistema Nacional de R o L, Direccidén de Planificacién
. Seguridad. Planificacion -CAP-
Seguridad L PR
3. Informes para la toma de decisiones y de asesoria técnica
. . . Instituciones del 1. Instrumentos de Seguridad de la Nacion Secretaria Técnica y!
Politica Nacional de Desarrollo K’atun: . A . . ) . . . I . . . . o L.
5 Nuestra Guatemala 2032 Sistema Nacional de |2. Guia para la preservacion de un ambiente libre de hostigamiento, discriminacién,| Dependencias de Apoyo al Direccién de Planificacion
Seguridad acoso laboral y sexual Consejo Nacional de Seguridad
1. Informes de inspecciones realizadas a las instituciones del Sistema Nacional de . . .
N 1. Direccion de Monitoreo vy
Seguridad. . . .
R R R R Comunicacién en Seguridad,
2. Informes presentados al Consejo de las inspecciones realizadas a las L N
N . R R 2. Comisién de Asesoramiento y
A instituciones del Sistema. e e
Instituciones del T R R N R R R Planificacién -CAP-,
- . R 3. Fortalecimiento de las capacidades institucionales del Sistema Nacional de N R N N L.
6 Metas Estratégicas de Desarrollo Sistema Nacional de seguridad 3. Instituto Nacional de Estudios Direccién de Plan
Seguridad 8 L R R . R » Estratégicos -INEES- e
4. Definido proceso institucional para implementacién del Decreto 5-2021 a Inspectoria General del
5. Recurso humano del Sistema Nacional de Seguridad con formacién, capacitacién,|_. P R N
R N . s . Sistema Nacional de Seguridad -
profesionalizacion y especializacion.
IGSNS-
- . Secretaria Técnica
R R 1. Definido Plan Institucional de Respuesta PIR R Y
. . L. Instituciones del - . . . . L. . Dependencias de apoyo del
Politica Nacional de Reduccién de . N 2. Definidas acciones estratégicas en el ambito de Gestién de Riesgos y Defensa R R i R » . »
7 . Sistema Nacional de L L : .. _|Consejo Nacional de Seguridad y Direccion de Planificaciéon
Riesgos a los desastres en Guatemala R Civil en el Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién L N
Seguridad L . N . Comisién de Asesoramiento vy
3. Programa Estratégico de Gestidén Integral de Seguridad de la Nacién e »
Planificacion -CAP-
1. Fortalecer la institucionalidad de seguridad democratica (profesionalizaciéon del
recurso humano del Sistema Nacional de Seguridad).
R 2. Se realiza la coordinacién para la elaboracién de un Catalogo de Infraestructuras . P
. . Instituciones del o Secretaria Técnica y
Politica General de Gobierno 2024- . . Criticas. . . : o o : e
8 Sistema Nacional de o L . R R R Dependencias de Apoyo al Direccidén de Planificacién
2028 R 3. Participacidn en la elaboracidn de protocolos en el Sistema de Inteligencia R R .
Seguridad i o, L. Consejo Nacional de Seguridad
4. Actualizacion de plataformas tecnoldgicas
5. establecimiento de la Carrera Profesional en el SNS
6. fortalecimiento de los controles internos
N . 1. Actualizaciéon tecnolégica para el registro y procesamiento de datos abiertos. . P
Instituciones del > Estandari i6n de Datos Abiert Secretaria Técnica y
s . " . . .Estandarizacién de Datos Abiertos. . . ) e ‘o
9 Politica Nacional de Datos Abiertos Sistema Nacional de N o N C, R Dependencias de Apoyo al Direccidén de Planificacién
R 3.Capacitacién para la implementacién de datos abiertos. R R R
Seguridad R ., R R Consejo Nacional de Seguridad
4. Publicacién de datos abiertos en el Portal Nacional
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2. ldentificacion, Analisis y Priorizacion de la Problematica

Identificacion y priorizacion de la problematica
.. Magnitud ..
. ¢Quiénes? 5 9 - Prioridad
{Qué? ., (Tamafo del problema, datos estadisticos .
X » L X (Poblacion afectada por el X R (Listar de uno en adelante los
No.| (Situacién que limita las capacidades, los nacionales y comparaciones con datos Problema .
X ., problema y sus factores . K . problemas, con base en el tamafio
derechos y el bienestar de una poblacion) internacionales de los Ultimos 5 a 10
causales) - del problema)
anos)
Limitaciones en el analisis, la generacion y el - .
. B . -, Instituciones del Sistema
1 |intercambio de informaciéon de las . . 9.5 Problema 1 1
o Nacional de Seguridad
instituciones que conforman el SNS.
Limitaciones en la planificacion de nivel L .
> It tratéqi . | Instituciones del Sistema 85 Prob 5 >
olitico estratégico que requiera la . ) . roblema
P ) y 9 q 9 Nacional de Seguridad
seguridad.
Limitaciones en el proceso de formacion,
fesionalizaci ializacion de | Recursos humanos de las
rofesionalizacién o especializacion de los L .
3 P . o p . Instituciones del Sistema 796 Problema 3 3
servidores publicos del Sistema Nacional de . .
) Nacional de Seguridad
Seguridad.
Debilidades de la coordinacion entre las
instituciones del SNS y la IGSNS afectan la Instituciones del Sistema
4 |efectividad de implementacion de los . . 715 Problema 4 4
' . » Nacional de Seguridad
procesos que garantizan la ejecucién de las
funciones.

Elaborado por: Direccién de Planificacion
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3. Analisis de intervenciones

\ Analisis de intervenciones con base a magnitud, evidencia y fuerza explicativa

Problema principal:

Limitada coordinacién de las instituciones que integran en Consejo Nacional de Seguridad para definir, dar seguimiento y evaluar el cumplimiento
de los instrumentos y productos para la prevencién de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccién de las vulnerabilidades de Seguridad.

Nombre de la intervencion

Causa para la cual es eficaz (segun jerarquizaciéon
de causa: de mas a menos)

Descripcion de la eficacia de la intervencién para influir sobre la causa
(Copiar el parrafo del documento que explica la relacién de influencia de la
intervencién y la causa analizada)

Clasificacion de la evidencia
consultada*™

Implementacién de una Plataforma
Tecnoldgica para mejorar la
coordinacién y seguimiento politicas,
planes y directivas aprobadas por el
Consejo Nacional de Seguridad.

Limitaciones en el analisis, la generacién y el
intercambio de informacion de las
instituciones que conforman el Sistema
Nacional de Seguridad.

La respuesta a los cambios en el escenario actual de seguridad de la
nacién implica problemas fundamentales: escasez de conocimiento,
complejidad de los fendmenos, dispersion de la informaciéon y
fragmentacién de los usos. Las instituciones del SNS no son ajenas a
esta situacion.

Disponibilidad de un Sistema Nacional
de Informacién de Seguridad
actualizado, por medio de convenios

interinstitucionales. Esta informacion
oficial sustentard las publicaciones,
estudios, investigaciones y sera de

utilidad para la toma de decisiones.

Limitaciones en la toma de decisiones y
priorizaciobn de las intervenciones en
materia de Seguridad de la Nacién.

La respuesta a los riesgos y amenazas que comprometen la
seguridad en nuestros dias precisa de cooperacién tanto en el plano
nacional como en el multilateral. Las respuestas unilaterales y
aisladas no son eficaces, por su caracter incompleto y parcial, frente a
unos retos que exigen un enfoque multidisciplinar y una accién

conjunta en la planificacién de intervenciones vinculantes.

Definicion, implementacion,
seguimiento y evaluacién del Modelo
de Gobernanza Integral de Seguridad
de la Naciéon.

Insuficiencia de metodologias, normas y
procedimientos para la planificacion
estratégica.

Son fundamentales la capacidad de prospectiva, coordinacién y
evaluacién de las intervenciones en materia de Seguridad de la
Nacién, que incluyan un enfoque del analisis epistemoldgico de las
politicas adecuado para el manejo de informacién altamente
compleja y sensible. Es necesario construir un lenguaje comun y
fortalecer la cooperacién, coordinacién y colaboracién entre las
instituciones del SNS.

Es necesario rescatar el rol de la academia como instrumento de

seguridad, una herramienta para disefar, implementar y evaluar una
politica de seguridad efectiva. No se trata de que éste participe

Internos

funciones de las instituciones que integran
el Sistema Nacional de Seguridad.

Metodologias, normas y|Limitaciones de capacidades técnicas vy )
. . exclusivamente
procedimientos para la| profesionales del recurso humano de las N . . . . .
B . L. S . . . . . . como herramienta de formacién, sino que su papel implica ademas la
profesionalizacién, especializacion y|instituciones que integran el Sistema . p L . N
I, . . contribucién al disefio y desarrollo de la estrategia de seguridad
capacitacion Nacional de Seguridad. . .
nacional, como instrumento que debe establecer las bases para que
seamos
capaces de afrontar los cambios en la seguridad del nuevo siglo.
Debilidades en el cumplimiento de los|Para garantizar la efectividad de los controles internos es
Fortalecimiento de las normas y|controles internos que garanticen la eficacia|fundamental el desarrollo de metodologias, normas y
procedimientos de los Controles|y eficiencia en el cumplimiento de las|procedimientos que garanticen la efectividad en el cumplimiento de

las funciones de las instituciones que integran el Sistema Nacional
de Seguridad.

Velasco Fernandez, Fernando
(2010), Producciéon de
Conocimiento y Seguridad
mas alld de lo académico. En:
Cuadernos de estrategia, ISSN

1697-6924, N.°o. 147,
(Ejemplar dedicado a los
actores no estatales y la
seguridad internacional: su
pael en la resolucion de

conflictos y crisis), pags. 247-
266.

Gabinete de la Presidencia del
Gobierno de Espana (2023).

Seguridad Nacional Proyecto
Compartido. Publicacién
electrénica disponible en

:https://www.dsn.gob.es/es/sis
tema-seguridad-
nacional/qu%C3%A9-es-
seguridad-nacional.

* Usar la misma clasificacién que la de la evidencia de los factores causales, de la herramienta SPPD-10
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4. Analisis de actores Prospectivo
Los actores son aquellos agentes con los cuales se establece alguna relacioén,
sea ésta de coordinacién, alianza o apoyo a la gestion institucional en uno o
mas cursos de accion relacionados con la problematica priorizada, también
pueden asumir una actitud de indiferencia o ser contrarios a la intervencion que

se pretende desarrollar.
organizaciones o instituciones.

Pueden ser personas,

Sector

grupos de personas,

Descripcion

STCNS  Presidente de la Republica

Presidente Presidente de la Republica

Vicepreside

R Vicepresidente de la Republica
n

MINGOB Ministerio de Gobernacion
MINEX Ministerio de Relaciones Exteriores

SIE Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado

PGN Procuraduria General de la Nacién

MINDEF Ministerio de la Defensa Nacional
Secretaria de Asuntos Administrativos y de
SAAS .
Seguridad
Coordinadora Nacional para la Reduccién de
CONRED

Desastres

Seguridad

Organismo
Ejecutivo

Organismo
Ejecutivo

Seguridad

Publico

Seguridad

Justicia

Seguridad

Seguridad

Gestion de
Riesgos

Dependencias responsables de ejecutar labores de apoyo
técnico, administrativo y asesoramiento para facilitar el
funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad

Es el jefe de Estado y de Gobierno del pais, asi como la méxima
autoridad del Organismo Ejecutivo. Su funcién principal es dirigir|
la administracién publica y representar a Guatemala tanto a
nivel nacional como internacional.

Coordina el trabajo de los ministerios cuando asi se le asigna,
participa en el Consejo de Ministros y puede desempefar
funciones especificas delegadas por el Presidente. Ademas,
suele encargarse de impulsar programas y proyectos
estratégicos en dreas prioritarias para el desarrollo del pais.

Entidad responsable de formular, dirigir y ejecutar las politicas
de seguridad interior, con el objetivo de proteger la vida, la
integridad y los bienes de los ciudadanos. Su labor se centraen
la brevencién vcombate de la delincuencia. asi como en

Institucion del Organismo Ejecutivo encargada de dirigir la
politica exterior del pais.

Institucion responsable de recopilar, analizar y procesar
informacion relevante sobre riesgos, amenazas y oportunidades
que puedan afectar la seguridad y los intereses nacionales.

Institucion encargada de representar y defender los intereses del
Estado, asi como de velar por la proteccién de los derechos de la
nifiez, adolescenciay familia.

Ministerio responsable de formular y ejecutar la politica de
defensa nacional, asi como de organizar, equipar y dirigir al|
Ejército de Guatemala.

dependencia del Organismo Ejecutivo encargada de brindar]
apoyo administrativo y seguridad al Presidente y Vicepresidente
de la Republica.

Institucion encargada de prevenir, mitigar y responder ante
situaciones de emergenciay desastres en el pais.
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Total

STCNS | Presidente icepresider MINGOB | MINEX |  SIE PGN | MINDEF | SAAS | CONRED

influencia
pal
26
13
16
1
13
13
15
13

STCNS 0 0 3
Presidente 2
Vicepresident J!
MINGOB 2
MINEX 2
SIE 2
2

2

2

2

wo
wo
— o oo oo

— o = oo oo oo

PGN
MINDEF
SAAS
CONRED
Total
dependencia

N el el Ll R SR oS

N I e e L SR PSR S FFTH FOT)

e e e
SR PN PN

La interpretacion de la matriz de influencia: evidencia que la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
(STCNS) se consolida como el principal actor articulador del Sistema Nacional de Seguridad, al constituirse en el nodo
técnico-estratégico encargado de integrar, analizar y canalizar informacion clave para la toma de decisiones al mas alto
nivel. Su nivel de influencia alta (3) se justifica en su relacion directa con el Presidente de la Republica —maxima
autoridad politica— y con los miembros del Consejo Nacional de Seguridad: MINGOB, MINDEF, MINEX y la SIE, que
conforman el nucleo operativo del sistema.

En este esquema, aunque la STCNS ejerce un rol predominante en la articulacién y coordinacién, se reconoce una
relacion de interdependencia estratégica con la SIE, la cual mantiene un nivel de influencia equivalente (3) debido a su
funcidén esencial de proveer inteligencia estratégica que sustenta la toma de decisiones. Asimismo, actores como
SEGEPLAN vy la Vicepresidencia aportan en la planificacion y coordinacion, mientras que CONRED adquiere alta
relevancia en contextos de emergencia. En conjunto, estos elementos reflejan un sistema donde la STCNS no solo
coordina, sino que integra capacidades institucionales, facilitando la cohesion, el flujo de informacién y la efectividad
de las acciones en materia de seguridad.

Pagina 71 de 76



5. Fichas de Indicadores Secretaria Técnica del Consejo
Nacional de Seguridad

Ficha del indicadorD1:R30

Nombre de la institucion:

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad

Nombre del Indicador (1)

Cantidad de planes para la coordinacion del CNS

Categoria del Indicador (2)

Resultado Institucional

v |

Inmediato

Linea estratégica de la Politica
General de Gobierno asociada (3)

Promover mecanismos para robustecer el marco institucional que permita un mayor nivel de funcionamiento y coordinacion intersectorial en los asuntos de la
Seguridad Democrética que garantice la vigilancia y proteccion de las fronteras maritimas, aéreas y terrestres, asi como, las zonas fronterizas remotas t escasamente
controladas para combatir los traficos ilegales en todo el territorio nacional, reafirmado el respeto a las normas del derecho internacional y los compromisos

Politica Publica Asociada (4)

Politica General de Gobierno 2024-2028

Descripcion del Indicador (5)

Planes, instrumentos y metodologias que implementan la STCNS, la CAP, el INEES e IGSNS para evaluar su cumplimiento.

Interpretacion (6)

Mantener la cantidad de planes, instrumentos y metodologias programados para el periodo 2025-2034

Formula de calculo (7)

(cantidad de planes ejecutados/cantidad de planes programados)*100

Ambito geogréfico (8)

@ Nacional

O Regional

O Departamento
O

Municipio

Frecuencia de la medicion (9)

Mensual

]

| Cuatrimestral
o Semestral
O

Anual

Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afios (10) Absoll Relativo | Absol Relativo | Absols Relativo | Absol Relativo | Absols Relativo | Absol Relativo | Absols Relativo
Valor delindicador fen datos N/A NA | S| 100% | S35 | 100% | S35 | 100% | S35 | 100% | S35 | 100% | S35 | 100%
absolutos y relativos ) (11)
Linea base

M Meta en datos

Afio (12) absolutos (12)
2024 100
Medios de Verificacion

Procedencia de los datos (13)

Instrumentos, informes, planes, asesorias, guias, metodologias del Consejo Nacional

de Seguridad

Unidad Responsable (14)

STCNS, CAP, INEES e IGSNS

Metodologia de Recopilacion (15)

Entrega de informes para la evaluacion de avances.
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Ficha del indicadorD1:R30

Nombre de la institucié Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
Nombre del Indicador (1) Cantidad de planes para la coordinacion del CNS
Categoria del Indicador (2) Resultado Institucional ‘ Intermedio

Promover mecanismos para robustecer el marco institucional que permita un mayor nivel de funcionamiento y coordinacion intersectorial en los asuntos de la
Seguridad Democrética que garantice la vigilancia y proteccion de las fronteras maritimas, aéreas y terrestres, asi como, las zonas fronterizas remotas t escasamente
controladas para combatir los traficos ilegales en todo el territorio nacional, reafirmado el respeto a las normas del derecho internacional y los compromisos

Linea estratégica de la Politica
General de Gobierno asociada (3)

Politica Publica Asociada (4) Politica General de Gobierno 2024-2028

Descripcion del Indicador (5) Planes, instrumentos y metodologias que implementan la STCNS, la CAP, el INEES e IGSNS para evaluar su cumplimiento.

Interpretacion (6) Mantener la cantidad de planes, instrumentos y metodologias programados para el periodo 2025-2034
Formula de célculo (7) (cantidad de planes ejecutados/cantidad de planes programados)*100
Ambito geografico (8) Frecuencia de la medicién (9)
& Nacional = Mensual
O Regional u| Cuatrimestral
O Departamento a Semestral
O  Municipio ju] Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afos (10) bsoll Relativo bsols Relativo | Absoluto | Relativo | Absoluto | Relativo | Absoluto | Relativo | Absoluto | Relativo | Absoluto | Relativo
valor del indicador (en datos N/A N/A 535 100% 535 100% 535 100% 535 100% 535 100% 535 100%
absolutos y relativos ) (11)

Linea base

Meta en datos.

Afo (12) absolutos (12)

2024 100

Medios de Verificacién

Instrumentos, informes, planes, asesorias, guias, metodologias del Consejo Nacional

de Seguridad
Procedencia de los datos (13)

STCNS, CAP, INEES e IGSNS

Unidad Responsable (14)

Entrega de informes para la evaluacion de avances.

Metodologia de Recopilacion (15)
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Ficha del indicadorD1:R30

Nombre de la institucién: Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
Nombre del Indicador (1) Cantidad de planes para la coordinacion del CNS
Categoria del Indicador (2) Resultado Institucanal ‘ Final

i iratégica de la Politi Promover mecanismos para robustecer el marco institucional que permita un mayor nivel de funcionamiento y coordinacion intersectorial en los asuntos de la
Inea estrategica de la Politica . L4t . P . .2 iar . . .
G Id Gg bi iada 3) Seguridad Democratica que garantice la vigilancia y proteccion de las fronteras maritimas, aéreas y terrestres, asi como, las zonas fronterizas remotas t escasamente
eneral de Gobierno asociada : PP - . N K . .
controladas para combatir los traficos ilegales en todo el territorio nacional, reafirmado el respeto a las normas del derecho internacional y los compromisos

Politica Pablica Asociada (4) Politica General de Gobierno 2024-2028

Descripcié I Indi . i . -
escripcion del Indicador (5) Planes, instrumentos y metodologias que implementan la STCNS, la CAP, el INEES e IGSNS para evaluar su cumplimiento.

Interpretacion (6) Mantener la cantidad de planes, instrumentos y metodologias programados para el periodo 2025-2034
Formula de calculo (7) (cantidad de planes ejecutados/cantidad de planes programados)*100
Ambito geogréfico (8) Frecuencia de la medicién (9)
= Nacional = Mensual
O Regional a Cuatrimestral
O Departamento a Semestral
Z  Municipio ] Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afios (10) Absoluto | Relativo | Absoluto @ Relativo bsoll Relativo bsoll Relativo bsoll Relativo bsoll Relativo bsoll Relativo
Valor del indicador (en datos N/A N/A 535 100% 535 100% 535 100% 535 100% 535 100% 535 100%
absolutos y relativos ) (11)

Linea base
~ Meta en datos
Afio (12) absolutos (12)
2024 100

Medios de Verificacion

Instrumentos, informes, planes, asesorias, guias, metodologias del Consejo Nacional
de Seguridad
Procedencia de los datos (13)

STCNS, CAP, INEES e IGSNS

Unidad Responsable (14)

Entrega de informes para la evaluacion de avances.

Metodologia de Recopilacion (15)
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6. Fichas de Clasificadores Tematicos

CLASIFICADORES TEMATICOS

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad

Financiera

Informes, estudios e instrumentos de politica en
materia de seguridad

Informes en materia de seguridad paralatoma de
decisiones

Informes de planificacion, asesoria estratégica 'y
avances de la carrera profesional del SNS

La Secretaria Técnica del CNS
y elInstituto Nacional de

Recurso humano del sistema nacional de| Estudios Estratégicosen

02- Seguridad y Justicia seguridad con formacién, profesionalizacion,| Seguridad, sevincularonal
especializacién y capacitacion Clasificador Tematico 02-
Seguridad a partir del mes de

Personas especializadas en el sistema nacional

marzo de 2025
de seguridad

Personas profesionalizadas del sistema nacional
de seguridad

Personas capacitadas en temas de seguridad
nacional

Elaborado por: Direccidon de Planificacion
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Secretaria
Técnica del
Consejo Nacional
de Seguridad

3a. calle 4-08 zona 1, Ciudad de Guatemala

Teléfono: (502) 2504-4800
www.stcns.gob.gt




