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I. ACUERDO INTERNO DE APROBACION DE MANUAL

o Gog,

E L.
$0° A Re,

% Secretaria
Técnica del
Consejo Nacional

o

o yy®

e de Seguridad

ACUERDO INTERNO NUMERO 076-2026
Guatemala, 01 de julio de 2026

EL COORDINADOR DE LA SECRETARIA TECNICA
DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD

CONSIDERANDO:

Que, para el cumplimiento de la misién de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad, es necesario que la misma cuente con los instrumentos que contengan las
actividades a seguirse en la realizacién de las funciones de las distintas Direcciones y
Unidades que la conforman, permitiendo, ademas, la induccién, formacién y capacitacién
de su personal.

CONSIDERANDO:

Que, conforme a la Ley, la Coordinacién de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad debera aprobar las normas y procedimientos de asesoria en materia de
desarrollo institucional para el fortalecimiento de la gestién técnica y administrativa, asi
como los instrumentos técnicos necesarios para su funcionamiento, como los manuales
de procedimientos.

POR TANTO:

Con base en lo considerado y con fundamento en los articulos 152 y 154 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; 4 del Decreto Nimero 114-97 Ley del
Organismo Ejecutivo; 11 y 12 literal a) del Decreto Nimero 18-2008 del Congreso de la
Republica, Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad; 17, 18, 19 al 26, y 29 del Acuerdo
Gubernativo Nimero 166-2011 de fecha 30 de mayo de 2011, Reglamento de la Ley Marco
del Sistema Nacional de Seguridad.

ACUERDA:

ARTICULO 1. APROBAR la Actualizacién de los “Manuales de Normas y Procedimientos”
de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad: Despacho Superior, Direccién
Administrativa, Direccién Financiera, Direccién de Monitoreo y Comunicacién, Direccién de
Politica y Estrategia, Direccién de Recursos Humanos, Direccién de Asuntos Juridicos, Direccién
de Planificacién, Unidad de Auditoria Interna, Unidad de Género, Unidad de Informacién
Publica, los cuales serviran de instrumentos de apoyo en el funcionamiento institucional a
través de un compendio ordenado secuencial y detallado de los procesos que realizan los

servidores publicos.

ARTICULO 2. Los Manuales referidos forman parte del presente Acuerdo.
ARTICULO 3. El Presente Acuerdo entrara en vigencia inmediatamente.

COMUNIQUESE

Ismael Aleja ifuentes Bustamante
Secretario Técnico del
Consejo Nacional de Seguridad

3a Calle 4-08 zona 1, Guatemala, Guatemala Teléfono: (502) 2504 4800

WWW.STCNS.GOB.GT
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Il. INTRODUCCION

El presente Manual de Normas y Procedimientos de la Unidad de Auditoria
Interna de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad -STCNS- es
un instrumento técnico que tiene por objeto establecer los lineamientos
correspondientes para el funcionamiento de la Unidad de Auditoria Interna
-UDAI-. Este instrumento ha sido disefiado tomando en consideracion las
funciones y responsabilidades de la Secretaria Técnica, en el marco de sus
competencias legales vigentes, el Manual de Organizacién y Funciones -MOF-,
los macroprocesos y procesos institucionales.

Es un instrumento de apoyo en el funcionamiento institucional, a través de un
compendio ordenado, secuencial y detallado de las operaciones realizadas por
la Unidad. Por otra parte, define las funciones y procedimientos a seguir por parte
del personal de la Unidad de Auditoria Interna, las cuales deben desarrollarse en
estricto apego a lo dispuesto en el Decreto 18-2008, Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad, articulo No. 11 “Creacion de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad”; Acuerdo Gubernativo No. 166-2011,
Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, articulo No. 26
“Unidad de Auditoria Interna”; Acuerdo Gubernativo No. 174-2012, Reformas al
Acuerdo Gubernativo No. 166-2011, de fecha 30 de mayo de 2011, Reglamento
de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad.

La solidez y el buen desempefio de las instituciones gubernamentales tienen
como base las mejores practicas administrativas emanadas de la permanente
revision y actualizacion de las estructuras organizacionales y sistemas de trabajo,
plasmados en el presente manual.

En consecuencia, describe las actividades y establece procedimientos para la
ejecucion de auditorias, evalua la eficiencia, eficacia y la efectividad del sistema
de control interno de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad.

El presente manual, define la estructura organizacional y la descripcion de las
actividades a realizar por la Unidad de Auditoria Interna de la STCNS. Su valor
se fundamenta en la veracidad y actualizaciéon de la informacion, por lo que
requerira de revisiones periddicas para mantenerlo al dia, registrando los
cambios que se presenten en la institucion o normativa legal. Ademas, servira de
orientacion a los empleados para conocer el funcionamiento de la Unidad de
Auditoria Interna de la STCNS; asi como de guia para el desempeno de sus
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respectivas funciones, la estructura, jerarquia y la interrelacion de las unidades

administrativas que conforman las Direcciones.

lll. OBJETIVO GENERAL

Contar con una herramienta administrativa que contenga en forma ordenada,
secuencial y detallada los pasos a seguir, responsables de la ejecucion de las
actividades de los procedimientos y las responsabilidades legales en su

actuacion.

IV. OBJETIVOS ESPECIFICOS

A. Contribuir al fortalecimiento y desarrollo institucional;

B. Conocer la secuencia légica de las etapas de cada procedimiento;

C. Contar con una descripcién grafica de cada procedimiento, como asegurar

la continuidad en los procedimientos.
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V. REGISTRO DE REVISIONES Y/O ACTUALIZACIONES
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VI. GLOSARIO DE TERMINOS

Auditor Interno

Auditoria Combinada

Auditoria de Cumplimiento

Auditoria Financiera

Auditoria Interna

Describe la funcion de una persona en un puesto
de alto directivo responsable de la gestion efectiva
de la actividad de auditoria interna.

Es la evaluacion que interrelaciona dos o tres tipos
de auditoria anteriormente descritas, efectuada
para evaluar los riesgos de forma conjunta, con el
fin de detectar debilidades e incumplimientos con
el objeto de corregirlos y asi mejorar la gestién de
la entidad para alcanzar los objetivos
institucionales.

Es la evaluacién de los riesgos identificados
relacionados con incumplimiento de las
disposiciones regulatorias en los procesos,
operaciones e informacion financiera, con el fin de
que sean corregidos para cumplir con las
regulaciones aplicables para alcanzar los
objetivos institucionales.

Es la evaluacion de la preparacion y presentacion
de una o mas cuentas en los estados financieros
de acuerdo a los riesgos identificados, su objetivo
no es emitir opinion de la razonabilidad de estos,
sino mas bien contribuir a alcanzar los objetivos
institucionales.

Unidad responsable de apoyar y fortalecer los
procesos de la institucidn con relacion al control
interno gubernamental.
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Auditoria Operativa

CAl

CCl

CGC

Consejo Nacional de

Seguridad

IGSNS

INEES

Informe de Auditoria

Es la evaluacion de los riesgos identificados
relacionados con fallas o debilidades en los
procesos, sistemas o estructura organizacional de
la institucion, con el fin de detectar oportunidades
de mejora para contribuir a alcanzar los objetivos
institucionales.

Caodigo de Auditoria Interna.

Cuestionario de Control Interno.

Contraloria General de Cuentas.

Organo con caracter permanente, que coordina el
Sistema Nacional de Seguridad, define politicas y
estrategias y asesora al Presidente de |la
Republica en la toma de decisiones en materia de
seguridad.

Inspectoria General del Sistema Nacional de
Seguridad.

Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en
Seguridad.

Documento que se presenta como resultado final
del trabajo profesional de auditoria interna, en él,
se da a conocer las deficiencias determinadas en
las areas evaluadas, asi como los responsables
de las mismas, acciones y recomendaciones
respectivas.
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Informe Global

MAIGUB

MOF

NAI

NAIGUB

Ordenanza de Auditoria

Organigrama

PAA

Documento que se presenta como resultado final
de todo el trabajo realizado por la auditoria interna,
en él, se dan a conocer las deficiencias de las
auditorias realizadas en las areas determinadas
con riesgo, asi como los responsables de las
mismas.

Manual de Auditoria Interna Gubernamental.

Manual de Organizacion y Funciones.

Nombramiento de Auditoria Interna.

Normas de Auditoria Interna Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas.

Lineamientos generales a ser observados por la
Unidad de Auditoria Interna de las entidades
sujetas a fiscalizacion.

Instrumento grafico que, de una manera sencilla 'y
sintética, sirve para describir la estructura y
relaciones esenciales de una organizacion. Se
representan los principales puestos y funciones,
las unidades de trabajo, y los niveles y relaciones
jerarquicas existentes entre, y dentro de las
unidades administrativas.

Plan Anual de Auditoria.
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SAG UDAI WEB

Seguimiento de
Recomendaciones

STCNS

UDAI

Sistema de Auditoria Gubernamental para las
Unidades de Auditoria Interna.

Evaluacion de la implementacion de las
recomendaciones de los informes de auditoria.

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad.

Unidad de Auditoria Interna.

VII. DISTRIBUCION DEL MANUAL

El Manual de Normas y Procedimientos sera socializado con los integrantes
de la Unidad de Auditoria Interna, para trasladar los procesos y procedimientos
que deben desarrollar para el cumplimiento de sus funciones.

VIIl. TEMPORALIDAD DE LA VIGENCIA DEL MANUAL

El Manual de Normas y Procedimientos sera aprobado por el Coordinador de la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, conforme lo establece
la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, para el fortalecimiento de la
gestion técnica y administrativa de las direcciones, jefaturas y unidades.

Las actualizaciones que se realicen del Manual o de alguno de sus apartados
deberan ser justificadas técnicamente considerando las recomendaciones de
ONSEC y la asesoria en materia de desarrollo institucional de la Direccion de

Planificacion.
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Cada Direccion es responsable de la reproduccion y resguardo del documento
tanto fisico como digital.

El Manual entra en vigor a partir de su aprobacion mediante Acuerdo Interno de
la Maxima Autoridad. Corresponde a la Direccion de Recursos Humanos velar
por la correcta aplicacion de este, siendo responsabilidad de las direcciones,
jefaturas y unidades cumplir con lo dispuesto y actualizar su contenido de
acuerdo con las recomendaciones de la ONSEC.

IX. BASE LEGAL DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

La Unidad de Auditoria Interna para la realizacion de sus funciones se basa en
la normativa legal siguiente:

A.

B.

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad Decreto Numero 18-2008;

Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Acuerdo
Gubernativo Numero 166-2011 y su reforma contenida en el Acuerdo
Gubernativo Numero 174-2012.

Decreto 31-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas y su Reglamento,
contenido en Acuerdo Gubernativo No. 96-2019 de fecha 14 de junio 2019.

Acuerdo Numero A-062-2021, de la Contraloria General de Cuentas, que
aprueba el Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para las
Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB).

Acuerdo Numero A-070-2021, de la Contraloria General de Cuentas, que
aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental —NAIGUB-,
Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB- y la Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental.

Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de Cuentas de fecha 24 de
mayo de 2023, que aprueba Las Normas Generales y Técnicas de Control
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Interno Gubernamental.

H. Normativas, Reglamentos, Acuerdos Internos y Resoluciones que apruebe
la maxima autoridad de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de

Seguridad.

l. Leyes, reglamentos y demas disposiciones aplicables a la administracion

publica.

X. SIMBOLOGIA

Se pretende normalizar o estandarizar el uso de estos simbolos, se busca evitar
que diferentes usuarios u organizaciones hagan uso de sus propios simbolos
para representar procesos o diagramas de flujo. No obstante, la simbologia
utilizada para la elaboracion de diagramas de flujo es variable y se selecciona
segun criterio discrecional de cada institucion. En este contexto, diversas
organizaciones han establecido diferentes tipos de simbologias para graficar
diagramas de flujo, siendo las mas reconocidas y utilizadas las que se detalla a

continuacion:
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DESCRIPCION

INICIO O TERMINO: Indica el principio o el fin del flujo, puede ser
accion o lugar, ademas se utiliza para indicar que una unidad recibe o
proporciona informacion.

ACTIVIDAD: Describe las funciones que desempefan las personas
involucradas en el procedimiento.

DOCUMENTO: Representa cualquier documento que entre, se utilice,
se genere o salga del procedimiento.

DECISION O ALTERNATIVA: Indica un punto dentro del flujo en
donde se debe tomar una decision entre dos 0 mas opciones.

ARCHIVO: Indica que se guarde un documento en forma temporal o
permanente.

CONECTOR DE PAGINA: Representa una conexién o enlace con
otra hoja diferente, en la que continta el diagrama de flujo.

TRANSPORTACION: Indica movimiento de personas, material o
equipo.

CONECTOR DENTRO DE LA PAGINA: Representa una conexién o
enlace de una parte del diagrama de flujo con otra parte del mismo.

LLAMADA A PROCEDIMIENTO: Se utiliza para enlazar un
procedimiento con otro.

RETRASO: Representa la demora, retraso o tiempo de espera que
debe cumplirse para que continue la recuenta del procedimiento.

ogo|La<iOUNe
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XIl. RED DE MACROPROCESOS
Macro Procesos Unidad de
Manual de Procedimientos Auditoria
Interna
S @
* & Proceso
Registro de informacion y documentos del Plan 1.1
Anual de Auditoria -PAA- INEES e IGSNS
Elaboracion del Plan
Anual de Auditoria Elaboracion y aprobacion del Plan Anual de 12
Auditoria -PAA- STCNS, INEES e IGSNS '
Nombramiento de Auditoria STCNS 21
Nombramiento de
Auditoria Nombramiento de Auditoria INEES e IGSNS 2.2
Aprobacién de memorando de planificacion de
Auditoria  Financiera, de Cumplimiento, 3.1
. . Operativa y/o Combinada de INEES e IGSNS
Ejecucion de
Auditorias Ejecucion de Auditoria Financiera, de 39
Cumplimiento, Operativa y/o Combinada '
Elaboracion de Informe de Auditoria 4.1
Informe de Auditoria
Aprobacioén de Informe de Auditoria del INEES 4.2
e IGSNS ’
Evaluacion y Seguimiento de 5.1
Recomendaciones '
Evaluacién y i :
Seguimiento de Registro en SAG-UDAI-WEB de las acciones
Recomendaciones realizadas para la implementacion de las
recomendaciones definidas en el informe de 5.2
auditoria por parte del equipo de auditoria de
INEES e IGSNS.
Info:_'me’ Global de Elaboraciéon de Informe Global 6.1
Auditoria
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Xll. PROCEDIMIENTOS Y FLUJOGRAMA
Nombre del procedimiento:
&y Registro de informacién y documentos del Plan Anual de
-~ @ . |Auditoria -PAA- INEES e IGSNS.
* Objetivo del procedimiento:
Do Obtener informacion del INEES e IGSNS para su Cédidor:
IS odigo: 1.1

incorporacion en el Plan Anual de Auditoria -PAA-.

Normas especificas:
1. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria General
de Cuentas.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Instruye al Analista de Auditoria Interna elaborar oficio dirigido a la
Maxima Autoridad de la STCNS, solicitando la evaluacién anual de

la STCNS.

. e L Director de Auditoria
control interno, el analisis documental para la determinacion de Interna
riesgos, la matriz de riesgos, la estructura organizacional y la
normativa aplicable, del INEES e IGSNS.
Elabora oficio y traslada al Director de Auditoria Interna de la STCNS | Analista de Auditoria
para su aprobacion. Interna
ngsa oficio. . Director de Auditoria
Si aprueba, continda con paso 4.

Interna
No aprueba, regresa a paso 2.
Entrega oficio de solicitud de la evaluacion anual de control interno,
analisis documental para la determinacion de riesgos, matriz de | Analista de Auditoria
riesgos, estructura organizacional y la normativa aplicable del INEES | Interna
e IGSNS, a Coordinacién de la STCNS.
Recibe oficio de la Unidad de Auditoria Interna, emite oficio de Coordinacion de  la
solicitud dirigido al Director General del INEES y al Inspector General
STCNS

de la IGSNS y traslada para lo que corresponde.
Recibe oficio de la STCNS e instruye a Director de Auditoria Interna | .

. . . Director General
respectivo, para que elabore la evaluacién anual de control interno, INEES
andlisis documental para la determinacién de riesgos, matriz de
. o : . Inspector General
riesgos, estructura organizacional y normativa aplicable y traslada a IGSNS

Recibe evaluacion anual de control interno, analisis documental para
la determinacion de riesgos, matriz de riesgos, estructura
organizacional y la normativa aplicable por parte de los Directores
de Auditoria Interna del INEES e IGSNS.

Director de Auditoria
Interna

Archiva documentos generados en el proceso.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Analista de Auditoria
Interna
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7 %%E Elaborado por: Director de Auditoria Interna

MNombre del procedimiento: Registro de informacion y documentos del
Plan Anual de Auditoria -PAA- INEES e IGSNS.

11

Director de Auditoria
Interna

Analista de Auditoria Interna

Coordinador STCNS

Director y/o Inspector General
INEES e IGSNS

Inicio

h

1. Instruye solicitar
evaluacion anual Cl, matriz
de riesgos y otros a INEES

2. Elabora oficio v
traslada para

e IGSNS, con
oficio dirigido a la Maxima
Autoridad STCNS .

aprobacion.

3. Revisa oficio y

aprucba

4. Entrega oficic a
Coordinacién de la STCNS.

Y

5. Recibe oficio, emite
solicitud a INEES e
IG5NS v traslada para lo
que corresponde.

6. Recibe oficio
e instruye al Director
de Auditoria Interna

A

trasladar la informacion
solicitada a la STCMS.

A 4

7. Recibe la informacion
solicitada por parte del
Director de Auditoria

Interna de INEES e
IGSMNS.

B. Archiva




Directores de Auditoria Interna de la STCNS, INEES e IGSNS.
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Nombre del procedimiento:
Elaboracion y aprobacién del Plan Anual de Auditoria
-PAA- STCNS, INEES e IGSNS.
Objetivo del procedimiento:
Contar con un instrumento estandarizado vy
A IZ documentado, para realizar auditorias operativas, de
@f@; + | cumplimiento, financieras y/o combinadas en la Cédigo: 1.2
* S STCNS, INEES e IGSNS.
' . ~~7 |Normas especificas:
e 1. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.
2. Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de
Cuentas, Responsabilidades de Control Interno,
Auditor Interno.
No ACTIVIDAD RESPONSABLE
Elabora evaluacion anual de control interno, analisis documental | Director de Auditoria
1| para la determinacion de riesgos y matriz de riesgos de la STCNS. Interna
Ingresa evaluacion anual de control interno de la STCNS, INEES e Director de Auditoria
2 {X/SSBNS para la determinacién de riesgos en el sistema SAG-UDAI- Interna
Genera cuestionario de control interno en el sistema SAG-UDAI-
3 WEB e instruye al Analista de Auditoria Interna gestionar el | Director de Auditoria
traslado a los responsables de brindar respuesta en la STCNS, | Interna
INEES e IGSNS.
Gestiona el envio del cuestionario de control interno a los | Apnglista de Auditoria
4 | responsables de brindar respuesta en la STCNS, INEES e IGSNS. Interna
Recibe cuestionario de control interno con las respuestas VY |Director de Auditoria
S | documentos de soporte de la STCNS, INEES e IGSNS. Interna
Pondera riesgos determinados en la evaluacion de control interno
en el sistema SAG-UDAI-WEB, con base a las respuestas y Director de Auditoria
6 |documentos de respaldo recibidos por parte de los responsables Interna
de la STCNS y de los Directores de Auditoria Interna del INEES e
IGSNS.
Realiza analisis documental para la identificacion de riesgos en el
7 sistema SAG-UDAI-WEB, con base a las respuestas y documentos | Director de Auditoria
de respaldo recibidos por parte de los responsables de la STCNS | Interna
y de los Directores de Auditoria Interna del INEES e IGSNS.
Elabora matriz de riesgos en el sistema SAG-UDAI-WEB vy
8 pondera, con base a las respuestas y documentos de respaldo | Director de Auditoria
recibidos por parte de los responsables de la STCNS y de los | Interna
Directores de Auditoria Interna del INEES e IGSNS.
Ingresa en el sistema SAG-UDAI-WEB, en el apartado del Plan Director de Auditoria
9 |Anual de Auditoria los riesgos por auditar, definidos por los

Interna
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Ingresa informacién general, fundamento legal, objetivos, alcance,
metodologia de seleccidn, metas, estrategias para la ejecucion del

Director de Auditoria

10 Plan Anual de Auditoria, recursos y anexos en el sistema SAG- | Interna
UDAI-WEB.
11 Finaliza, descarga e imprime el Plan Anual de Auditoria y solicita | Director de Auditoria
el Acuerdo Interno de aprobacion del Plan Anual de Auditoria. Interna
Solicita al Analista de Auditoria Interna elaborar oficio del traslado Director de Auditoria
12 | del Plan Anual de Auditoria y acuerdo de aprobacién a la Maxima Interna
Autoridad de la STCNS para su aprobacion.
Elabora oficio de traslado del Plan Anual de Auditoria y acuerdo de Analista de Auditoria
13 | aprobacién dirigido a la Maxima Autoridad de la STCNS vy traslada |
; o . nterna
a Director de Auditoria Interna para su aprobacion.
ngsa oficio. . Director de Auditoria
14 | Si aprueba, continda con paso 15. |
nterna
No aprueba, regresa a paso 13.
15 Traslada oficio y acuerdo de aprobacion del Plan Anual de | Analista de Auditoria
Auditoria a Coordinacién de la STCNS para aprobacion del ultimo. | Interna
16 Reqbe oficio del Plan Anual de Au_d|t0r|a y acqerc!o de aprobacion, Coordinacién STCNS
revisa, aprueba y traslada a la Unidad de Auditoria Interna.
17 Recibe el Plan Anual de Auditoria y acuerdo de aprobacién e | Director de Auditoria
ingresa el ultimo, al sistema SAG-UDAI-WEB para su presentacion. | Interna
Imprime la Constancia de Registro Electrénico de presentacion del
Plan Anual de Auditoria en el sistema SAG-UDAI-WEB y solicita al
18 Analista de Auditoria Interna elaborar oficio dirigido a la Maxima | Director de Auditoria
Autoridad de la STCNS, solicitando el traslado de la copia del Plan | Interna
Anual de Auditoria, Constancia de Registro Electrénico de
presentacion y acuerdo de aprobacion, al INEES e IGSNS.
19 Elabora oficio y traslada a Director de Auditoria Interna para su | Analista de Auditoria
aprobacion. Interna
Revisa oficio. , L,
20 | Si aprueba, continda con paso 21. Director de Auditoria
Interna
No aprueba, regresa a paso 19.
21 Entrega oficio a Coordinacién de la STCNS. Analista de Auditoria
Interna
Recibe oficio de la Unidad de Auditoria Interna y la copia de los
documentos del Plan Anual de Auditoria, emite oficio dirigido al L
22 Director General del INEES y al Inspector General de la IGgSNS y Coordinacion STCNS
traslada para lo que corresponde.
Archiva documentos generados en el proceso de aprobacion del
23 Plan Anual de Auditoria. Analista de Auditoria

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Interna
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Nombre del procedimiento: Elaboracion y aprobacion del Plan Anual de
Auditoria -PAA- STCNS, INEES e IGSNS.

v/
Elaborado por: Director de Auditoria Interna

1.2

Director de Auditoria

Analista de Auditoria Interna Coordinador STCNS
Interna

Inicio

h 4

1. Elabora evaluacion
anual de control
interno, analisis

documental y matriz de
riesgos de la STCMS.

:

2. Ingresa evaluacion

anual de control interno
de la STCNS, INEES e
IGSMS en el sistema
SAG-UDAI-WEB.

h 4
3. Genera CCl e instruye 4. Gestiona el envio del
al Analista gestionar el CCl a los responsables

traslado a los de brindar respuesta en

responsables de brindar " |la STCNS, INEES e IGSNS.
respuesta.

5. Recibe CCl con las
respuestas y
documentos de soporte.

A

r
6. Pondera riesgos de la
STCMS, INEES e
IGENS en el sistema
SAG-UDAI-WEB.

Al




SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO
NACIONAL DE SEGURIDAD

CODIGO:
PE-PL-FO-02

VERSION:
04-2024

MANUAL DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS

APROBADO:
29DI1C2024

Paginas:
20/51

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

Nombre del procedimiento: Elaboracion y aprobacion del Plan Anual de
Auditoria -PAA- STCNS, INEES e IGSNS.

1.2

Director de Auditoria
Interna

Analista de Auditoria Interna

Coordinador STCNS

7. Realiza andlisis
documental para la
identificacion de riesgos
de la 5TCNS, INEES e
IGSNS en el SAG-UDAI-
WEB.

!

&. Elabora matriz de
riesgos en SAG-UDAI-WEB,
pondera con base a
respuestas y documentos
presentados por los
responsables.

l

9. Ingresa en el SAG-UDAI-
WEB, los riesgos por
auditar, definidos por los
Directores de Auditoria
Interna de la STCNS, INEES
2 IG5NS.

.

10. Ingresa informacicn
necesaria para la ejecucion
del Plan Anual de
Auditoria, recursos y
anexos en el sistema SAG-
UDAI-WEB.

r

11. Finaliza, descarga e
imprime el Plan Anual
de Auditoria vy solicita
Acuerdo Interno de
aprobacion.

r

12. Solicita al Analista
elaborar oficio del
traslado del PAA vy

acuerdo a la Maxima

Autoridad de la STCNS

para su aprobacion.

13 _Elabora oficio v
Acuerdo de aprobacidn y
traslada a Director de
Auditoria Interna para su
aprobacion.
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Mombre del procedimiento: Elaboracion y aprobacion del Plan Anual de
Auditoria -PAA- STCNS, INEES e IGSMS.

1.2

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

Dwectclll;::i:r::dltﬂrla Analista de Auditoria Interna Coordinador STCNS

S5i
14. Revisa oficio ﬁ
15. Traslada oficio v 16. Recibe oficio del Plan
acuerdo de aprobacion Anual de Auditoria y
a Coordinacion de la acuerdo de aprobacidn,
STCNS para aprobacion revisa, aprueba y traslada
del dltimo. ala Unidad de Auditoria
N Interna.

17.Recibe los
documentos e ingresa el
acuerdo de aprobacion [
del PaA, al sAG-UDAI-

WEB para su

presentacion.

k.
18 Imprime Constancia
Electronica de presentacion
del PAA y solicita elaborar
oficio de traslado de copia
de los documentos del PAA,
@ INEES & IGSNS.

19 _Elabora oficio y
traslada a Director de
P Auditoria Interna para su
aprobacion.

20. Revisa oficio

22_ Recibe oficio y copia
21. Entrega oficio a de los documentos del
Coordinacion de la PASL emite oficic a INEES e
STCMNS. o IGSNS y traslada los
documentos para lo gue
corresponde.

r
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Nombre del procedimiento:
Nombramiento de Auditoria STCNS.
Objetivo del procedimiento:
> & % Designar al equipo de auditoria de la STCNS, o
( @ 2 responsable de realizar el trabajo de auditoria en Cadigo: 2.1
2 * & cumplimiento al Plan Anual de Auditoria.
Normas especificas:
1. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.
No ACTIVIDAD RESPONSABLE
Asigna numero de CAl a la auditoria que se realizara de Director de Auditoria
1 | conformidad con el Plan Anual de Auditoria ingresado en el Sistema Interna
SAG-UDAI-WEB.
° Vincula en el Sistema SAG-UDAI-WEB la auditoria segun CAl con | Director de Auditoria
el Auditor asignado. Interna
3 Genera nombramiento de auditoria en el médulo PAA del Sistema | Director de Auditoria
SAG-UDAI-WEB. Interna
Descarga e imprime del sistema SAG-UDAI-WEB el nombramiento
generad.o y declaracu.)ne’s especificas de. independencia e |.r]struye Director de Auditoria
4 |al Analista de Auditoria Interna gestionar la aprobacion del Interna
nombramiento por la Maxima Autoridad de la STCNS y traslado de
las declaraciones especificas de independencia.
Recibe nombramiento y declaraciones especificas de . o
. . : . L Analista de Auditoria
5 |independencia, gestiona aprobacién en Coordinacion de la STCNS
. o . . Interna
y traslada las declaraciones especificas de independencia.
Recibe nombramiento y declaraciones especificas de
6 |independencia, aprueba el nombramiento y devuelve a la Unidad | Coordinador STCNS
de Auditoria Interna.
Recibe y Archiva documentos generados en proceso de emision de
7 nombramientos. Analista de Auditoria

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Interna
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Nombre del procedimiento: Nombramiento de Auditoria STCNS.

AL

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

Director de Auditoria

Analista de Auditoria Interna Coordinador STCNS
Interna

Inicio

v
1. Asigna niumero de CAl a
la auditoria gue se
realizarad de conformidad
con el Plan Anual de
Auditcria en el SAG-UDAI-
WEB.

2_Vincula en el Sistema
SAG-UDAI-WEB la

auditoria segun CAIl con el
Auditor asignado.

h 4
3. Genera
nombramiento de
auditoria en el médulo
PAA del Sistema SAG-
UDAI-WEB.

A 4
4_ Descarga, imprime
nombramiento y

5. Recibe documentos y 6. Recibe
- - estiona aprobacion en i
declaraciones especificas & - - P nombramiento y
de independencia & Coordinacion de la S'ITCNS\-' declaraciones , aprueba
N N P traslada las declaracicnes
instruye gestionar

. especificas de
aprobacion vy traslado. independencia.

el nombramiento y
devuelve a la UDAIL

7. Recibe y Archiva,
documentos
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Nombre del procedimiento:
Nombramiento de Auditoria del INEES e IGSNS.
Objetivo del procedimiento:
( ‘ Designar al equipo de auditoria de INEES e IGSNS, o
@ responsable de realizar el trabajo de auditoria en Cddigo: 2.2
\ * cumplimiento al Plan Anual de Auditoria.
Col oA ST Normas especificas:
1. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.
No ACTIVIDAD RESPONSABLE
Asigna numero de CAI a las auditorias que se realizaran en INEES . Y.
. . Director de Auditoria
1 | e IGSNS, de conformidad con el Plan Anual de Auditoria ingresado Interna STCNS
en el Sistema SAG-UDAI-WEB.
° Vincula en el Sistema SAG-UDAI-WEB la auditoria segun CAIl con | Director de Auditoria
el Auditor de INEES e IGSNS asignado. Interna STCNS
3 Genera nombramientos de auditoria en el médulo PAA del Sistema | Director de Auditoria
SAG-UDAI-WEB. Interna STCNS
Descarga del sistema SAG-UDAI-WEB el nombramiento vy
declaraciones especificas de independencia de los auditores de : .
) . . , o Director de Auditoria
4 | INEES e IGSNS, imprime e instruye al Analista de Auditoria Interna Interna STCNS
elaborar oficio de solicitud de traslado de dichos documentos dirigido
a la Maxima Autoridad de la STCNS.
Elabora oficio de solicitud dirigido a la Maxima Autoridad de la
STCNS para el traslado de los nombramientos y declaraciones Analista de Auditoria
5 | especificas de independencia de los Auditores del INEES e IGSNS Interna
y traslada al Director de Auditoria Interna de la STCNS para su
aprobacion.
ngsa oficio. . Director de Auditoria
6 | Siaprueba, continta con paso 7.
Interna STCNS
No aprueba, regresa a paso 5.
7 | Entrega oficio a Coordinacién de la STCNS. Analista de Auditoria
Interna
Recibe el oficio de la Unidad de Auditoria Interna y traslada los
nombramientos y las declaraciones especificas de independencia de L
8 los auditores asignados de INEES e IGSNS, para el tramite Coordinacion STCNS
correspondiente.
Archiva qocumentos generados en proceso de emision de Analista de Auditoria
9 | nombramientos.

Interna
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Elaborado por: Director de Auditoria Interna

Nombre del procedimiento:Nombramiento de Auditoria del INEES e
IG5NS

2.2

Director de Auditoria
Interna STCNS

An

alista de Auditoria Interna

Coordinador STCNS

Inicio

1. Asigna numero de CAl
a las auditorias que se
realizardn en INEES e
IGSMS, en el Sistema

SAG-UDAI-WEB.

:

2. Vincula en el Sistema
SAG-UDAI-WEEB la
auditoria segun CAl con el
Auditor de INEES e IGSNS
asignado.

v

3. Genera
nombramientos de
auditoria en el madulo
PAA del Sistema SAG-
UDAI-WEB.

v

4. Descarga, imprime
mombramiento v
declaraciones de

independencia e instruys
al Analista elaborar oficio
para gestionar el traslado.

5. Elabora oficio de
solicitud para el traslade
de los documentos al
IMEES & IG5NS y traslada al

¥

Director de Auditoria
Interna de la STCNS para
su aprobacion.

I A

Mo

6. Revisa oficio

7. Entrega oficio a

8. Recibe el oficio y
traslada los documentos
a INEES e IGSNS, para el

Coordinacion de la STCNS.

tramite correspondiente.

v

9. Archiva
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Nombre del procedimiento: Aprobacién de
memorando de planificacién de Auditoria Financiera,
de Cumplimiento, Operativa y/o Combinada de INEES

e IGSNS.
X Objetivo del procedimiento: Revisar el memorando
:./ &)) | de planificacién elaborado por el equipo de auditoria Cédigo: 3.1
s |interna de INEES e IGSNS, a efecto de que no
\0) * /- |contengan errores o deficiencias previo a su
‘o7 | aprobacion.

Normas especificas:
1. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.

ACTIVIDAD RESPONSABLE

Envia memorando de planificacion al Director de Auditoria Interna

1 |dela STCNS, para su aprobacion en el sistema SAG-UDAI-WEB. Director de - Auditoria

Interna INEES e IGSNS

Recibe y revisa el memorando de planificacion elaborado por los
2 | Directores de Auditoria Interna del INEES e IGSNS. Director de Auditoria
Interna STCNS

Si establece que no contiene errores o deficiencias, aprueba el
memorando de planificaciéon por medio del sistema SAG-UDAI-

WEB. Director de Auditoria

. . e Interna STCNS
Si contiene errores, rechaza el memorando de planificacion por

medio del sistema SAG-UDAI-WEB y regresa a paso 1.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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Nombre del procedimiento:Aprobacion de memorando de planificaciéon
de Auditoria Financiera, de Cumplimiento, Operativa y/o Combinada
de INEES e IGSNS

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

31

Director de Auditoria
Interna STCMS

Director de Auditoria Interna
INEES e IGSNS

Inicio

h
1. Envia memorando
de planificacion al
Director de la STCMNS,
para su aprobacién en

v

el SAG-UDAI-WEB.

2. Recibe y revisa el
memorande de
planificacion elaborado
por los Directores de
Auditoria Interna del
INEES e IG5NS.

3. Aprueba
memorande de
lanificacion en SAG-
UDAI-WEB

No
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Nombre del procedimiento:
Ejecucion de Auditoria Financiera, de Cumplimiento,
Operativa y/o Combinada.
Objetivo del procedimiento: Verificar el cumplimiento
de las normas generales e internas; el ambiente y
estructura de control interno; la eficiencia y la eficacia;
la calidad del gasto, la rendicion de cuentas y promover
‘“( ‘. |la correcta ejecucion de las funciones y actividades
\Q)) = | definidas para el logro de los objetivos institucionales.
* ~ | Normas especificas: Codigo: 3.2
i « = |1. Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional
de Seguridad, Acuerdo Gubernativo Niumero 166-
2011 y su reforma contenida en el Acuerdo
Gubernativo Numero 174-2012, articulo 26 Unidad
de Auditoria Interna
2. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.
3. Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de
Cuentas, Responsabilidades de Control Interno,
Auditor Interno.
No ACTIVIDAD RESPONSABLE
Realiza el conocimiento y comprension del area, conforme al Di de Auditori
1 | nombramiento de Auditoria, describe a los responsables y criterios | Irector de  Auditoria
. o . nterna
relacionados con el objetivo de la auditoria.
Elabora la matriz de evaluacion de riesgos y con base a ella genera
2 el cuestionario de control interno e instruye al Analista de Auditoria | Director de Auditoria
Interna, elaborar oficio para el traslado del cuestionario al|lInterna
responsable de la Direccion auditada.
Elabora oficio de traslado del cuestionario de control interno al Analista de Auditoria
3 |responsable de la Direccién auditada y devuelve al Director de |
o - nterna
Auditoria Interna para su aprobacion.
Revisa oficio.
4 | Siaprueba, contintia con paso 5. Director de  Auditoria
Interna
No aprueba, regresa a paso 3.
5 | Recibe oficio y traslada a la Direccion auditada. ]Ar;alista de Auditoria
nterna
Recibe, responde y traslada a la Unidad de Auditoria Interna el
6 |cuestionario de control interno con los documentos de soporte | Direcciéon auditada
correspondientes.
Recibe cuestionario de control interno y documentos de soporte, Di .
. e : irector de Auditoria
7 pondera la matriz de evaluacion de riesgos con base los Interna

documentos recibidos e ingresa los procedimientos a realizar en el
sistema SAG-UDAI-WEB.
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Elabora el programa de auditoria y el memorando de planificacion

Director de Auditoria

8 |de la STCNS, en el sistema SAG-UDAI-WEB y procede a su |Interna
aprobacion.
Instruye al Analista de Auditoria Interna elaborar oficio de | . o
o ; e . Director de Auditoria
9 |requerimiento de informacién y documentos para ejecutar la |
. nterna
auditoria.
10 Elabora oficio y traslada al Director de Auditoria Interna para su | Analista de Auditoria
aprobacion. Interna
Revisa oficio.
11 | Si aprueba, continua con paso 12. :Dlrector de Auditoria
nterna
No aprueba, regresa a paso 10.
12 | Recibe oficio y traslada a la Direccién auditada. ﬁ]rgsllns;a de Auditoria
Recibe oficio de requerimiento de informaciéon y documentos y
13 [traslada en el plazo establecido, a la Unidad de Auditoria Interna | Direccion auditada
para su analisis.
Recibe los documentos e informacién de la Direccidén auditada, . o
; X . - Analista de Auditoria
14 |revisa, analiza y elabora las cedulas sumaria, analitica y de Interna
atributos en el sistema SAG-UDAI-WEB.
Elabora la cedula centralizadora en el sistema SAG-UDAI-WEB y
15 finaliza la realizaciéon del trabajo de auditoria. Director de Auditoria

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Interna
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Elaborado por: Director de Auditoria Interna

Nombre del procedimiento: Ejecucion de Auditoria Financiera, de
Cumplimiento, Operativa y/o Combinada

3.2

Director de Auditoria
Interna

Analista de Auditoria Interna

Direccion Auditada

Inicio

¥

1. Realiza conocimiento
y comprension del drea
en relacion con el
objetivo de la auditoria.

P

2. Elabora matriz de
evaluacion de
riesgos, genera el CCl e
instruye al Analista
elaborar oficic para su
traslado a la Direccion
auditada

3. Elabora oficio y
devuelve al Director de
Auditoria Interna para

su aprobacion.

4. Revisa y aprueba

5. Recibe oficio y CCI
aprobado y traslada a la
Direccion auditada.

7. Recibe CCly
documentos de soporte,
pondera e ingresa los

procedimientos a hd

Y

6. Recibe, responde y
traslada a la UDAI el CCI
con los documentos de

soporte.

realizar en el SAG-UDAI-
WEB.

v

8. Elabora programa de
auditoria y memorando
de planificacion de la
S5TCMS, en el SAG-UDAI-
WEB y aprueba.

v

9. Instruye al Analista de
Auditoria Interna
elaborar requerimiento
de informacion y
documentos para
ejecutar la auditoria.
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Mombre del procedimiento: Ejecucion de Auditoria Financiera, de
Cumplimiento, Operativa y/o Combinada

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

3.2

Director de Auditoria

Analista de Auditoria Interna Direccion Auditada
Interna

10. Elabora oficio vy
traslada al Director de
Auditoria Interna para

Y

aprobacion.

No

& 11 Revisa y aprueba

13. Recibe oficio y
traslada en el plazo
establecido a la UDAI
para su anadlisis.

12. Recibe oficio y
traslada a la Direccion
auditada.

Y

14. Recibe documentos
e informacion, revisa,
analiza y elabora
cedulas que
correspondan en el
SAG-UDAI-WEB.

d

15. Elabora cédula
centralizadora en el
SAG-UDAI-WEB v
finaliza la realizacion del
trabajo de auditoria.

FIN
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Nombre del procedimiento:

Elaboracion de Informe de Auditoria.

Objetivo del procedimiento: Presentar el resultado
obtenido del trabajo profesional de auditoria interna,
dando a conocer las deficiencias determinadas en las
areas evaluadas, asi como los responsables de las
mismas, acciones y recomendaciones respectivas.
Normas especificas:

@‘Qg 1. Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional Codigo: 4.1
z 2 de Seguridad, Acuerdo Gubernativo Numero 166- 9o 4.
ﬁ’t %7 2011 y su reforma contenida en el Acuerdo

Gubernativo Numero 174-2012, articulo 26 Unidad
de Auditoria Interna.
2. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.
3. Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de
Cuentas, Responsabilidades de Control Interno,
Auditor Interno.

ACTIVIDAD RESPONSABLE

Determina si existen deficiencias.

1 | Si existen deficiencias, continda con paso 2.

Si no existen deficiencias, continda con paso 7.

Notifica a los responsables las deficiencias detectadas y solicita la
2 |presentacion de comentarios y documentacion de soporte
correspondiente en el plazo y lugar establecido.

Recibe las deficiencias detectadas y presenta a la Unidad de
Auditoria Interna los comentarios y documentos de evidencia que

Director de Auditoria
Interna

Director de Auditoria
Interna

3 . S Direccion auditada
considera para el desvanecimiento de estas, en el plazo
establecido.
Recibe y analiza las respuestas y documentos presentados por los

4 responsables; emite comentario que desvanece o confirma total o | Director de Auditoria
parcialmente las deficiencias y emite las recomendaciones | Interna
pertinentes, cuando corresponda.

5 Emite y traslada documento de consenso de recomendaciones a | Director de Auditoria

la Maxima autoridad de la STCNS. Interna
Incluye en el informe los resultados obtenidos, plasma la o las
6 |acciones correspondientes conforme al MAIGUB dependiendo de
la deficiencia confirmada y emite conclusién de auditoria.

Elabora informe de auditoria en el sistema SAG-UDAI-WEB, con
7 | el contenido minimo establecido en el MAIGUB y procede a su
aprobacion.

Descarga del sistema SAG-UDAI-WEB el informe de auditoria, lo
imprime e instruye al Analista de Auditoria Interna elaborar oficio | Director de Auditoria
de traslado dirigido a la Maxima Autoridad de la STCNS vy |Interna

responsable de la Direccion auditada.

Director de Auditoria
Interna

Director de Auditoria
Interna
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Elabora oficios de traslado del informe final de auditoria dirigido a
la Maxima Autoridad de la STCNS y responsable de la Direccion

Analista de Auditoria

9 auditada y traslada al Director de Auditoria Interna para su |Interna
aprobacion.
Revisa oficio.
. o, Director de Auditoria
10 | Si aprueba, continta con paso 11. Interna
No aprueba, regresa a paso 9.
11 Entrega oficio y copia del informe final de auditoria a Coordinacion | Analista de Auditoria
de la STCNS y al responsable de la Direccion auditada. Interna
Reproduce el Informe final con sellos y firma de recibido, elabora | Analista
12 | oficio para envio a Contraloria General de Cuentas y traslada al | de Auditoria Interna
Director de Auditoria Interna para su firma y aprobacién.
Revisa oficio.
13 | Si aprueba, firma y continua con paso 14. PitreCtor de Auditoria
nterna
No aprueba, regresa a paso 12.
Recibe oficio aprobado y gestiona su envio a la Contraloria | Analista
14 | General de Cuentas. de Auditoria Interna
STCNS.
Recibe oficio con sello y firma de recibido de Contraloria General | Analista
de Cuentas, conforma expediente completo del proceso de|de Auditoria Interna
15 |auditoria, consigna numero de folio y archiva. STCNS.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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Mombre del procedimiento: Elaboracion de Informe de Auditoria

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

41

Director de Auditoria
Interna

Analista de Auditoria
Interna

Direccion Auditada

Inicio

1. Determina si

existen deficiencias

2. Motifica deficiencias y
solicita la presentacion

3. Redibe deficiencias
detectadas y presenta en
el plazo establecide, los
» | COMentarios y documentos

de comentarios y
documentos de soporte
estableciendo un plazo.

4. Recibe y anzliza respusstas
y documentos; confirma o
deswanece total o
parcialmente y emits

de soporte para el
desvanecimiento.

A

recomendaciones pertinentes,
cuando corresponda.

v

5. Emite y traslada

documento de consenso

de recomendaciones a

la Maxima autoridad de
la STCNS.

¥

6. Incluye en el informe los
resultados cbtenidos,
plasma la o las acciones
correspondientes y emite
conclusidén de auditoria.

y

7. Elabora informe de
auditoria en el sistema
SAG-UDAI-WEB, vy

procede a su
aprobacién.

Al
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Mombre del procedimiento: Elaboracion de Informe de Auditoria

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

4.1

Director de Auditoria

Interna Analista de Auditoria Interna Direccion Auditada
8. Descarga e imprime el 9. Elabora oficios v
informe e instruye al traslada al Director de
Analista elaborar oficio de o Auditoria Interna para
traslado a la Maxima - su aprobacion.
Autoridad v Direccidn
auditada.
I Y
Mo
10. Revisa oficio vy

aprueba

11. Entrega oficio v
copia del informe a
Coordinacion de la
STCMS v al responsable
de la Direccion
auditada.

.

12. Reproduce el Informe
final con sellos y firma de
recibido, elabora oficio
para envio a la CGCy
traslada al Director de
Auditoria Interna para su
aprobacion.

Y

-

13. Revisa oficio vy
aprueba

14. Recibe oficio
aprobado y gestiona su
envio a la Contraloria
General de Cuentas.

h

15. Conforma

expediente y
Archiva
doctos.
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Nombre del procedimiento: Aprobacién de Informe
de Auditoria del INEES e IGSNS.

Objetivo del procedimiento: Verificar que el Informe
de Auditoria presentado por el equipo de Auditoria

\((Q) - |Interna de INEES e IGSNS no contengan errores o Codigo: 4.2
° | deficiencias, previo a otorgar la aprobacién en el SAG-
* - | UDAI-WEB.

Normas especificas:
1. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.

ACTIVIDAD RESPONSABLE

Envia el informe final de auditoria al Director de Auditoria Interna | Director de Auditoria
de la STCNS, para su aprobacion en el sistema SAG-UDAI-WEB. | Interna INEES e IGSNS

Recibe y revisa el informe de auditoria en el sistema SAG-UDAI-
WEB.

Si no contienen errores o debilidades, aprueba, y continda con el | Director de Auditoria
paso 3. Interna STCNS

Si contiene errores, rechaza el informe por medio del sistema SAG-
UDAI-WEB y continta con el paso 1.

Imprime el informe final, procede a la entrega a las autoridades y

3 | entidades correspondientes. Director de Auditoria

Interna INEES e IGSNS
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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MNombre del procedimiento: Aprobacion de Informe de Auditoria del
IMEES e IGSMS5
42

Director de Auditoria
Interna STCNS

Director de Auditoria Interna
INEES e IGSNS

Inicio

h
1. Envia el informe final
de auditoria al Director
de Auditoria Interna de
la STCMS, para su
aprobacion en el
sistema SAG-UDAI-WEB.

F

- Recibe, revisa y
aprueba el informe
final.

Mo

3. Imprime el informe
final, procede a la
entrega a las

-
"l autoridades y entidades
correspondientes.

FIN




CODIGO:

Presenta a la Direccién de Auditoria Interna, en el plazo establecido
en el informe de auditoria, la informacién y documentos de soporte que
evidencian las acciones realizadas con base a las recomendaciones.
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PROCEDIMIENTOS P
Nombre del procedimiento: Evaluacion y seguimiento
de recomendaciones.
Objetivo del procedimiento: Definir el proceso de
seguimiento de las recomendaciones, con el fin de
asegurar que las mismas se implementen en los plazos
establecidos por las direcciones responsables.
Normas especificas:
\'(Q’ .| 1. Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de o
S S Seguridad, Acuerdo Gubernativo Nimero 166-2011y Caodigo: 5.1
* su reforma contenida en el Acuerdo Gubernativo
o Cion ~_'_\§1\'\ Numero 174-2012, articulo 26 Unidad de Auditoria
e Interna.
2. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.
3. Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de
Cuentas, Responsabilidades de Control Interno,
Auditor Interno.
ACTIVIDAD RESPONSABLE

Direccion auditada

Analiza y evalia los documentos de respaldo de las acciones
realizadas, define el estado en que se encuentran Ilas
recomendaciones de los informes de auditoria conforme al MAIGUB y
elabora documento con el resultado del seguimiento a
recomendaciones.

Director de

Auditoria Interna

Ingresa las acciones realizadas del seguimiento a recomendaciones
en el sistema SAG-UDAI-WEB e incluye el estado en que se
encuentran; si se encuentran en proceso, define un nuevo plazo para
su implementacion.

Director de

Auditoria Interna.

Conforma y revisa expediente del seguimiento a recomendaciones e
instruye al Analista de Auditoria Interna elaborar oficio en el que se
informa el estado actual de las recomendaciones, para el traslado a la
Maxima Autoridad de la STCNS y para el responsable de la Direccion
auditada.

Director de

Auditoria Interna

Elabora oficio del estado actual de las recomendaciones, para el
conocimiento de la Maxima Autoridad de la STCNS y para el
responsable de la Direccion auditada y traslada al Director de Auditoria
Interna para su aprobacion.

Analista de

Auditoria Interna

Revisa oficio.
Si aprueba, contindia con paso 7.
No aprueba, regresa a paso 5.

Director de

Auditoria Interna
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Entrega oficio del estado actual de las recomendaciones a
Coordinacion de la STCNS y al responsable de la Direccion auditada. Analista de

Si se encuentran en proceso las recomendaciones, al cumplirse el
nuevo plazo, inicia con paso 1.

Auditoria Interna

Archiva documentos generados en proceso de seguimiento a
recomendaciones.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Analista
de Auditoria Interna.
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Mombre del procedimiento: Evaluacion y seguimiento de
recomendaciones

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

5.1

Director de Auditoria
Interna

Direccion Auditada

Analista de Auditoria Interna

Inicio

2_ Analiza, evalda las
evidencias, define estado
de las recomendaciones y

elabora documento con el
resultado del seguimiento.

1. Presenta en el plazo
establecido a la
uDAl, evidencias de las

acciones realizadas con
base a las
recomendaciones.

A

r

3. Ingresa las acciones
realizadas del seguimiento
a recomendaciones en el
SAG-UDAI-WEEB e incluye
estado en que se
encuentra.

}

4 Conforma y revisa
expediente e instruye al
Analista elaborar oficio en
el que se informa el
estado actual de las
recomendaciones.

5. Elabora oficio parala
Maxima Autoridad de la
STCNS y para el responsable
de la Direccion auditada y

traslada al Director de
Auditoria Imterna para su
aprobacidon.

I.ll.

6. Revisa oficio v

aprueba

7. Entrega oficio del
estado actual de las
recomendaciones a

Coordinacion vy al
responsable de la
Direccion auditada.

5i se encuentran en
proceso las
recomendaciones, al
cumplirse el nuevo
plazo, inicia con paso
1.

8. Archiva
documentos
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Nombre del procedimiento:
Registro en SAG-UDAI-WEB de las acciones
realizadas para la implementacion de las
recomendaciones definidas en el informe de auditoria
G TE por parte del equipo de auditoria de INEES e IGSNS.
(»( “. | Objetivo del procedimiento: Disponer de Ia o
- \Q) 2 | informacion y documentacion para el registro de las Caodigo: 5.2
* ~ | acciones realizadas para la implementacion de las
2o, ' == | recomendaciones realizadas por el equipo de auditoria
Y oot de INEES e IGSNS.
Normas especificas:
1. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria
General de Cuentas.
ACTIVIDAD RESPONSABLE

Traslada a la STCNS el resultado del seguimiento a
recomendaciones, con los documentos de soporte de las acciones
realizadas con base a las recomendaciones e incluye el estado en
que se encuentran.

Si se encuentran en proceso, define un nuevo plazo para continuar
con el seguimiento.

Director de Auditoria
Interna INEES e IGSNS.

Revisa documentos recibidos de los Directores de Auditoria
Interna del INEES e IGSNS

Si estan completos continua a paso 3

No estan completos, (se encuentran en proceso), define un nuevo
plazo para continuar con el seguimiento, regresa a paso 1.

Director de Auditoria
Interna STCNS.

Ingresa al sistema SAG-UDAI-WEB Yy traslada el expediente al
Analista de Auditoria Interna para su archivo.

Director de Auditoria
Interna STCNS.

Archiva el expediente del seguimiento a las recomendaciones con
los documentos de soporte de las acciones tomadas por parte del
INEES e IGSNS.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Analista de Auditoria
Interna
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Registro en SAG-UDAI-WEB de las acciones realizadas para la
implementacion de las recomendaciones definidas en el informe de
auditoria por parte del equipo de auditoria de INEES e IGSNS.

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

52

Director de Auditoria Interna Director de Auditoria Interna
IMEES e IGSMS STCNS

Analista de Auditoria Interna

Inicio

v
1. Traslada a la STCNS el
resultado del
seguimiento a
recomendaciones

A

2. Revisa
documentos

3. Ingresa las acciones
realizadas en el
SAG-UDAI-WEB

h 4

4. Archiva
ocumento:
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Nombre del procedimiento:
Elaboracioén de Informe Global de Auditoria.
Objetivo del procedimiento: Presentar el resultado final
del trabajo realizado por la Unidad de Auditoria Interna
GARA TR durante el ejercicio fiscal, dando a conocer las deficiencias
G S de las auditorias realizadas, asi como los responsables de

Normas especificas:

1. Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria General
de Cuentas.

2. Acuerdo A-039-2023 de la Contraloria General de
Cuentas, Responsabilidades de Control Interno,
Auditor Interno.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Elabora el Informe Global de Auditoria, en el cual se consolida el
resultado final del trabajo realizado por la auditoria interna, las
deficiencias establecidas en las auditorias, asi como los responsables
de estas e instruye al Analista de Auditoria Interna, emitir oficio y
cédula de notificacion del Informe Global.

Director de Auditoria
Interna

Emite oficio y cédula de notificaciéon del Informe Global y traslada a
Director de Auditoria Interna para su aprobacion.

Analista de Auditoria
Interna

Revisa oficio y cédula de notificacién del Informe Global.
Si aprueba, contintia con paso 4.

No aprueba, regresa a paso 2.

Director de Auditoria
Interna

Traslada a Coordinacion de la STCNS el Informe Global de Auditoria.

Analista de Auditoria
Interna

Recibe Informe Global de Auditoria.

Coordinacion
STCNS

Archiva documentos generados en proceso de elaboracion del Informe
Global.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Analista de Auditoria
Interna
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Mombre del procedimiento: Elaboracién de Informe Global de
Auditoria

Elaborado por: Director de Auditoria Interna

6.1

Director de Auditoria Interna Analista de Auditoria Interna Coordinacién STCNS

Inicio

v

1. Elabora Informe Global
de Auditoria, e instruye
al Analista de Auditoria
Interna, emitir oficio v

cédula de notificacion del

Informe Global.

r
2. Emiite oficio y cédula de
notificacién del Informe
Global v traslada a
Director de Auditoria
Interna para su
aprobacion.

I F

” Revisa oficio y cédu Mo

de notificacidn y
aprushba.

4_Traslada a

Coordinacion de la 5TCNS 5. Recibe Informe Global
> el Informe Global de > de Auditoria.
Auditoria.
A

&. Archiva
documentos

FIN
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XIll. ANEXOS

13.1 Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto 18-2008.

“CE
Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

MALESHS ¥ DOCUMENTACHON JuDiCial

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de la Repiblica de Guatemala establece que el Estado de
Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia y que su fin supremo es la
realizacion del bien comiin y se definen como deberes del mismo garantizar a los habitantes
de la Repiblica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona.

CONSIDERANDO:

Que es obligacion del Estado organizarse para garantizar la satisfaccion total de las
necesidades de seguridad integral de sus habitantes y asi proveer el marco legal necesario y
asegurar el funcionamiento coordinado, eficaz y eficiente de los Organismos del Estado, sus
instituciones y dependencias responsables para el logre de una politica nacional de
seguridad.

CONSIDERANDO:

Que los riesgos y amenazas que enfrenta la seguridad plantean una mayor complejidad, por
lo que es necesario fortalecer y estrechar la coordinacion entre las instituciones competentes
en el ambito de seguridad, asumiendo un acercamiento programatico focalizado en
seguridad y justicia, como una totalidad comprensiva e integrada, a fin de dotar al Estado de
las herramientas indispensables para el cumplimiento de sus obligaciones constitucionales.

CONSIDERANDO:

Que el esfuerzo por construir un Sistema Macional de Seguridad, que cumpla con los
objetivos establecidos en la Constitucion Politica de la Repiblica de Guatemala no se ha
logrado concretar e implementar, existiendo solamente un conjunto de leyes dispersas, una
institucionalidad debilitada y un escaso aprovechamiento de los profesionales y especialistas
en la materia.

CONSIDERANDO:
Que resulta de particular importancia que el Sistema Nacional de Seguridad esté sustentado

en los principios y normas contenidos en el Tratade Marco de Seguridad Democratica en
Centroamérica, para dar viabilidad al cumplimiento de los compromisos asumidos en los
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13.2 Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Acuerdo
Gubernativo 174-2012.

.fnnhahu en 1880 |

Elﬂrm e (!Emtru gmtma
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MINISTERIO DE GOBERNACION
Acuérdose emitic of siguiente: REGLAMERTO DE LA LEY MARC D DEL SISTEMA MACICIMNAL
DE SEGURIDAD.
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PUBLICACIONES VARIAS
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ACUERTD HUMERD 132011

COMNBIDERANDO:

Qua ja Constitucién Poliica de ja Repliblica de Guotemala osioblecs ogue el
Eaiado deaba organizarcas ra protsger ® (8 persona y oA 3 famiia enlendo oo
fin SUPREMO 18 realizacksn del blan comiin, sal oome garantizar & los habitantes de
la RepoObikca la vida, la libartad, @ justickd, & ssgurided, & par ¥ & dasarrclio
integral de s persons,

CONSIDERANDO:

Cue msdianis &l Decreto MNamans 18-2008 dal Congress de la Repdblica se emitia
Ia Loy Marco del Sistoma Naclional de Seguridad, an la cual sa conmiituye
Swtarna Maconal da Ssguridad. con ol objets de foralecer v estrechar la
coordinacion entre les instituciones compatantss en ol dmbito de seguridad, a fin
de dotar al Estado de las hormramsntes necesarias pac enfrentar (s nesgos,
amenazas ¥y vulnerabilidades contra la seguridad de la Magidn,

POR TANTO;

En esiomckéo de las funclones que @ confiere el arfculo 183 ieral &) de |a
Conatilecin Poliics de s Repiblica de Guaternala y con fundamento en el
articulo 43 del Decrafo Ndmers 18-2008 del, Congreso de la Repiblica de
Guatomala, Ley Marco del Skiema Nacionsl da Seguridadd

ACUERIC MUMERD 14.2011

REGISTRO DEL MERCADS
DE VALORES ¥ MERCAMCING

RESOLDION Mo, 7272011

ANUNCIOS VARIOS
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13.3 Reformas al Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad,
Acuerdo Gubernativo 174-2012.
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Aoutrccss Fiodic PERCERASS AL ACLIERE
3= 2071, REGLAMERTO BE LA LEY

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 174-2012

Cugtemaio, 9 de epiele Ju 20717

EL PRESIDENTE DE L& REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que ls Constituckin Paica de la Repdbica do Guatemala establece cue of Estado dede
orgarizarss paa prctager a 8 persona v a 18 famiia, teplendo como fin supreno ls reaizacikn
del ben comdn, 88l como garanlizar a los habilerees de la Repanica 1a vida, 1a libersd, 18
pstici, la segurdad. 2 paz y e deesrralle integral da 1a parsons.

CONSIDERANDO:

Que 3 Lay Marco dal Sistema Naconal do Seguridad, liere por cbjeta ‘aralacer 1a
coordinaciin & mas ato rivel da las inslilucianes gubermamertales ercargadas de la segundad
de la Nacidn, nara enfrantar. combalir y cartrarrestar de major manera los resgoy, amenazas
wunevabliduces ccasionacas por A 0elincuenca y gue afecta a los habitartes o8 1a Regilica;
asmisine, la aducLazon oa las astnucturas organicas de las inslituciones croadas en 16 Lay
Marco del Sistera Nacira de Seguridad. obligen a refcrmar el raspedive Regaments, para k
cua dete emitirse @ cispesician legal que en derachy Ccomespance

POR TANTO:

En sjorccio de 188 funcicnas que ke confiers ¢l Adticulo 183, fteral @] de la Constitucion Polltica
de 3 Rapitiica oe Guatemals,

ACUERDA:
Emilir las sguianles.

REFORMAS AL ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 1662011, DE FECHA 30 DE MAYQO
DE 2011, REGLAMENTO DE LA LEY MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

ARTICULO 1. Se refarma al Articula 1 &l cual queda a8

‘Artleino 1. Objeto. Este Seqlamenta fiens DOr olyels desarodar ks praceplcs do la
Ley Marco de' Sistama Naoional de Seguidad, &0 amonia con fas Ministaros do
Estado, a3 Sacretarns oe la Prosidencia, l& Frocuraauds Genevel ds la Neodn y 1
Coordnadam Macvmal para b Reducoidn de Dasastes, aue conforman & Slstema
Nacanal do Segundad y su relacidn con (85 depencencias sstablecidas an 'a céade Loy
oonfre de sus respeclizas compalencas.”
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13.4 Aprobacién de las Normas de Auditoria Interna Gubernamental —NAIGUB-,
Manual de Auditoria Interna Gubernamental —-MAIGUB- y Ordenanza de Auditoria
Interna Gubernamental, Acuerdo Numero A-70-2021 de la Contraloria General de
Cuentas.

‘ INTEGRIDAD,
EFICIENCIAY
Contraloria ‘(‘k!,.('l..ll.\i(‘( uentas TRANSPARENCIA

ACUERDO NUMERO A-070-2021

ACUERDO NUMERO A-070-2021

EL CONTRALOR GENERAL DE CUENTAS

CONSIDERANDO:

Que la Contraloria General de Cuentas, conforme el articulo 232 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, se encuentra instituida como la entidad técnica
fiscalizadora de los ingresos, egresos y en general de todo interés hacendario de los
organismos del Estado, los municipios, entidades descentralizadas y auténomas, asi como
de cualquicr persona que reciba, administre o invierta fondos del Estado o que hagan
colectas publicas. Su organizacion, funcionamiento y atribuciones son determinados por
la ley

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Orgadnica de la
Contraloria General de Cuentas, establece como parte de sus atribuciones, ser el 6rgano
rector de control gubernamental, emitiendo para el efecto, disposiciones, politicas y
procedimientos dentro del dmbito de su competencia; con observancia y cumplimiento
obligatorio para todos los organismos, entidades y personas a que se refiere el articulo 2
de su Ley Orgdnica; asimismo, le corresponde normar el control interno gubernamental
de la gestion de las Unidades de Auditoria Interna, para coadyuvar en la correcta
cjecucion de sus funciones

CONSIDERANDO:

Que mediante Acuerdo Numero A-028-2021 del Contralor General de Cuentas se aprucba

el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG), que contiene el

conjunto de objetivos, responsabilidades, componentes y normas de control interno, con

¢l propésito de asegurar el cumplimiento de los objetivos fundamentales de cada entidad;
N por lo que es necesario dotar a la auditoria interna con herramientas tecnolégicas, que
| permitan agilizar los procesos de auditorfa ¢ identificar riesgos que coadyuven y
fortalezcan sus actividades

P~ >
I
e ——

] POR TANTO:
/" Con fundamento en los articulos citados y, segun lo regulado en los articulos 1, 3 literal f),
/ 4 literales a) y ¢), 5, 6 y 13 literales g) y |) del Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la

Republica, Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas.

ACUERDA:
Articulo 1. Aprobacion. Se aprueban las disposiciones siguientes

a) Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-;
b) Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-; y
¢) Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental
ACUERDO NUMERO A-070-2021
Pagina 1 de 2
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Articulo 2. Sujetos Obligados y Ambito de Aplicacion. Las disposiciones citadas en el
articulo anterior, son de observancia y aplicacién obligatoria para todas las entidades
establecidas en el articulo 2 del Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica,
Ley Orgédnica de la Contraloria General de Cuentas, que cuenten con Auditoria Interna,
correspondiendo su aplicaciéon a las personas responsables, segin las funciones y
atribuciones asignadas, para ejercer el control interno gubernamental.

Articulo 3. Actualizacion. Las disposiciones contenidas en este Acuerdo, serdn
periddicamente revisadas por parte de la unidad administrativa correspondiente de la
Contralorfa General de Cuentas, para su actualizacién y adecuacion cuando las
necesidades del proceso de auditorfa lo requieran. Toda modificacién a las presentes
normas, serdn efectuadas a través del acuerdo respectivo que emita el Contralor General
de Cuentas.

Articulo 4. Capacitacion. la Contraloria General de Cuentas, a través de la unidad
administrativa correspondiente, capacitard sobre la aplicacion de cada una de las
disposiciones que por este acto se aprucban, a la Auditoria Interna de las entidades sujetas
a fiscalizacion.

Articulo 5. Interpretacion. La interpretacion de las presentes disposiciones, serd resuelta
por el Subcontralor de Calidad de Gasto Publico.

Articulo 6. Transitorio. La aplicacién y ejecucion de las presentes disposiciones entrardn
en vigencia a partir del 1 de enero de 2022. Como consecuencia, la Auditoria Interna debe
presentar el Plan Anual de Auditoria -PAA- a més tardar el 31 de enero de 2022, en el
sistema informdtico SAG-UDAI-WEB.

Articulo 7. Derogatoria. Se derogan todas las disposiciones o normas que se opongan o
contravengan lo establecido en el presente Acuerdo, especificamente con lo relativo al
control interno gubernamental.

Articulo 8. Vigencia. El presente Acuerdo entrard en vigencia el dia siguiente a su
publicacion en el Diario de Centro América.

Dado en la ciudad de Guate intiocho de octubre de dos mil veintiuno

COMUNIQUESE

ACUERDO NUMERO A-o70-2021
Pigina 2 de 2
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13.5 Aprobacion del Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para las
Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB), Acuerdo Numero A-062-2021 de
la Contraloria General de Cuentas.

INTEGRIDAD,
EFICIENCIA Y
tldeCoems \  TRANSPARENCIA

Contraloria Ge

ACUERDO NUMERO A-062-2021

ACUERDO NUMERO A-062-2021 Articulo 5. Verificacién y Sancién. La Contraloria General de Cuentas, a través de
la fiscalizacion, verificara el cumplimiento de las presentes disposiciones por parte
EL CONTRALOR GENERAL DE CUENTAS de las entidades contempladas en el articulo 2 de la Ley Orgdnica de la Contraloria

N General de Cuentas y en caso de incumplimiento, se procederd a imponer las

CONSIDERANDO: sanciones correspondientes.
Que la Contraloria General de Cuentas, conforme el articulo 232 de la Constitucién I Articulo 6. Capacitacién. La Contraloria General de Cuentas, a través de la
Politica de la Republica de Guatemala, se encuentra instituida como la entidad Direccion correspondiente, capacitard a la Auditoria Interna de las entidades suj;

técnica fiscalizadora de los ingresos, egresos y en general de todo interés hacendario a fiscalizacion, sobre el uso del SAG-UDAI-WEB.
de los organismos del Estado, los municipios, entidades descentralizadas y
auténomas, asi como de cualquier persona que reciba, administre o invierta fondos
del Estado o que hagan colectas publicas. Su organizacién, funcionamiento y
atribuciones son determinados por la ley

ACUERDO A-062-2021

Hoja No.2

b Articulo 7. Actualizacién. El SAG-UDAI-WEB, serd revisado por parte de las
dependencias correspondientes de la Contraloria General de Cuentas, para su
actualizacion y adecuacién, cuando las necesidades del proceso de auditoria asi lo
requieran. Cualquier modificacion a las presentes disposiciones, serin efectuadas a
través del Acuerdo correspondiente que emita el Contralor General de Cuentas

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de la Republica, Ley Orgdnica de la
Contraloria General de Cuentas, establece como parte de sus atribuciones, ser el
érgano rector de control gubernamental, emitiendo para el efecto, disposiciones, Articulo 8. Tran
politicas y procedimientos dentro del 4mbito de su competencia; con observancia y
cumplimiento obligatorio para todos los organismos, entidades y personas a que se
refiere el articulo 2 de su Ley Organica; asimismo, le corresponde normar el control
interno gubernamental de la gestion de las Unidades de Auditoria Inte
coadyuvar en la correcta ejecucién de sus funciones

itorio. Las cuestiones relativas a la aplicacién e interpretacion de
las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo, seran resueltas por el Contralor
General de Cuentas 0 a quien él designe esta atribucién.

na, para Articulo 9. Derogatoria. Se derogan los Acuerdos Nimeros A-ng-zou del 14 de
diciembre de 20m, A-o10-2010 del 22 de febrero de 2010 y A-051-2009 del 30 de

E oFspacyn © : diciembre de 20009, de la Contraloria General de Cuentas, a partir del 1 de enero de
5 SupLiels = CONSIDERANDO: 2022.
&
n Que la Contraloria General de Cuentas, implementé el Sistema Nacional de Control Articulo 10. Vigencia. El presente Acuerdo entrard en vigencia el dia siguiente de

Interno Gubernamental ~SINACIG-, para ser aplicado por las entidades sujetas a
fiscalizacién comprendidas en el articulo 2 de la Ley Organica de la Contraloria

/ General de Cuentas, con la finalidad de ejercer el control interno institucional y la
gestion de riesgos, asegurando con ello el cumpli
fundamentales; por lo que, es necesario actualizar el Sistema de Auditoria
Gubernamental para las Unidades de Auditorfa Interna SAG-UDAL, con el objeto de \
estandarizar y concatenar los procesos de auditoria con la normativa y la referida
herramienta, logrando con ello la identificacion de riesgos y por consiguiente,
fortalecer sus actividades.

su publicacién en el Diario de Centro América

Dado en la ciudad de Guatemala, el doce de octubre de dos mil veintiuno,
ento de sus objetivos iz

POR TANTO:

Con fundamento en los articulos citados y, segin lo regulado en los articulos 1, 3 ghrfalori
literal f), 4 literales a) y <), 5, 6 y 13 literales g) y 1) del Decreto Numero 31-2002 del /" lorid General de Cuenta
Congreso de la Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas

ACUERDO A-062-2021 ACUERDO A-062-2021
\ Hoja No. 1 Hoja No. 3

ACUERDA:
APROBAR EL SISTEMA INFORMATICO DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
PARA LAS UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA (SAG-UDAI-WEB)
Articulo 1. Objeto. El Sistema Informético de Auditoria Gubernamental para las
Unidades de Auditorfa Interna, denominado SAG-UDAI-WEB, es una herramienta
util para examinar y evaluar las actividades administrativas, financieras y de gestion

r
e ~ .
de las entidades sujetas a fiscalizacion, delimitadas en el articulo 2 de la Ley
Orgénica de la Contraloria General de Cuentas. Esta herramienta informdtica ]

sustituye al Sistema de Auditoria Gubernamental para las Unidades de Auditoria

Interna, SAG UDAL I , Le
Articulo 2. Ubicacion y Estructura. El Sistema Informdtico de Auditoria y Ob]dad

Gubernamental para las Unidades de Auditoria Interna, denominado SAG-UDAI-
WEB, estdi ubicado en el sitio web de la Contraloria General de Cuentas, .
debidamente estructurado en médulos que contienen la administracion del sistema, S,
plan anual de auditoria, ejecucién de auditorias, informes y seguimiento, con
enfoque basado en riesgos, desarrollado conforme a Normas de Auditoria Interna
Gubernamental.

INTEGRIDAD,
. . " . " EFICIENCIAY
Articulo 3. Administracién y Acceso al Sistema. La Contraloria General de F Cuenias \ TRANSPARENCIA
Cuentas, a través de la Direccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

serd responsable de la administracién del SAG-UDAI-WEB y el desarrollo de nuevas . s
%2y,  funcionalidades que sean necesarias, derivadas del avance tecnolégico. Para el uso Bicentenario de
% de esta herramienta es necesario que todas las entidades sujetas a fiscalizacion

£ cuenten con acceso a internet, Los usuarios deberdn estar registrados y actualizados Independencia de Guatemala

en el portal de Contraloria General de Cuentas.

Articulo 4. Sujetos Obligados y Ambito de Aplicacién. Se establece el uso

# obligatorio del SAG-UDAI-WEB a partir del 1 de enero de 2022, en las Unidades de f , u
Auditoria Interna de las entidades sujetas a fiscalizacion a que se refiere el articulo 2

/ ¢ de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto Nimero 31-2002

del Congreso de la Republica www.contraloria.gob.gt

Contralorls Genes
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13.6 Aprobacion de las Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental, Acuerdo Interno Niumero A-39-2023 de la Contraloria General de
Cuentas.

Pr vgnctony
—— constryyen Confianza

ACUERDO NUMERO A-039-2023

ACUERDO NUMERO A 039 2023
CONTRALOR CENERAL DE CUENTAS
CONSIDERANDO

Que Gotide & la importancis del Gaeho que of comtmuyente inclups en s
Constmucion Poltica de ' Repiblica como parte S L estructers y orpastzacién
tatal on ol capliule dernmnads “Rigimen de Cortrol y Piscalimacdn del
Estado”, inttuyd o b Contralors Coneral de Coentas, como usa eonsdad thonica
Para epercer la referida competencia de conformided con of articuls 232 det
txte corstitucicnsl. otorpandele descentralaacon y huachenes especialastis
fiscabzadorss Gt W03 INEesos, egresss y en general de tndo mterés hacendarss
e los crpanicmon del Estade, los municipios, entilades descestralizadas y
sutbmomas; sl como de cuslguier perona que recibs y sdminisire recersos ded
E5100 0 haga cofectas poublicas. Reguld ademis, ol articule 237 del refersta trmoe
constitucnnal 1 relaconado ¥ presipeesto general de ingresos y egresos det
Estado, con ko cusl estard sugets a los controbes y Ascalizackin de los Segancs
correspondientes del Estado

CONSIDERANDO

Que los Acsmrdan de Pax Prmme y Duraders siscritos of 29 de diciembee de 1996
0 Gastemsla, denire de se sie estratigen de modernsacon del Extade
Sromacranics mcayendo, of fortaledmients de s Gpacdades de partopecén
murdd la medermamcde de b grwnds piblica y poltca  fscal
comprometstadose o Estado & reformar, fortalecer y modersizar a la
Contraierts Geseral de Cuentas.

CONSIDERANDO

Que of articsdo 1, ltersd 1) sumeral 2 de la Loy Orginica del Presspuoso
reAponsataina 3 L MTONANE Seperisr Oe (ads organiamo ¢ entadades del sectar
poblice, pars l inplementaion y mantesimiento de un eficente y oficar
LS B€ COMIO] IIMEr™0 Nor hatrvo, finunciere, cousdmice y de gestita. sobre
s Progias Operaciones. SOEANIES0 €n base 3 a5 normas geserales emitdas
por la Contraloris Ceneral do Cosntar. en commecuencia, b correspende 3 esta
MsUtucKin. nocmear de maters general of control nterne Inwscional y I
PSDA0 de Las Porsonas SHHCLIs 3 Se COMPEtENCAL & efecto do contribuls con su
funcsn wenica, emtwrdo sarmas gresrabes y procedimienos eficientes y
efxaces gae contribieyar con o estrico control del destinn y «30 d¢ bou recuruan
POdICes y patrimonio del Estade

CONMIDERANDO

Que los articulos S y 6 del Docrets 312002 del Congrens de ' Repiblica e
Guasemala, Ley Orginica de 1a Contratoria General de Cuertas, extableces of
contrel puternamental que desarrola y eperce b Contraiona General de Cucntas,
tenendo L putestad ks Institucoe, de corfarmidad con of arviculs 4, Ineral a)
para gue. & traves del Contralor Coneral de Cuentas, emits ks Saposicines,
poliicas y precedimienion dentro del MmiNto de se CoOmpetencl, (00
otwervanca y Cumpl o oblys de todos los g de Tstade,
ertatades descentralaats, withsomes y demis personss & qae s refiere of
arviculs 2 de la misma Ley. Por se parte o Acverdo Gabersatrvo 962019
Reglamento de ls Ley Orglaica de s Contralorta General de Coentas, determing
e princgios, componestes, defiicin y  clasificacde & Costrol
Gubersamental. establocends que pars b efectivided, en o proseste case,
PN nard a 113w Co bon MeCanismon fropgeos el control inter e

Por tanto:

Con lundaments en los articelos ctados y 1o regalado on Jos articelos 1 Meral 1),
rumersl ) Gel Decreto 10197 del Congrese de ks Repdbiica, Ley Orphaics del
Pronupsento; srticuon 1, 2, 3 terales ), cL g) b) @ i), 4 Iiterales 3) )y n) 5. 6
y 13 lneral g) Gl Decreto 31.2002 del Congrese de b Repéblica, Ley Orginica
e la Contratorts Gemeral de Dseatas y articalos 41, 44, 45, 46 y €7 del Acwerdo
Gabernative 96- 2019 Regiaments de 1 Ley Orginica de 'a Contralecta General
G Conntas

Acwerds

APROBAR LAS NORMAS GENERALES ¥ TECNICAS DE CONTROL INTERNO
CURFRNAMENTAL

ARTICULO 1. OBJETO. Las Normus Cererales y Técrics de Control lmterno
Guternamental tienms como sbieto Crear procedimientos, (omponentes y
mtablecer  responubiidades  reacosadss  con o comtrol  loterso
Buternamernal cor e fmalitad de asegurar lon otwtrros fundamerraies de cads
ntidad seieta  contrel gebernamental y fscalmacsin de la Cortraioris Ceneral
de Cuoentan

ARTICULO 2. AMBITO DE APLICACION. Las Gsposicines que conforman lis
Nocrmn Gemerades y Téonicas o Control Interns Gebermamental son de
Naturabees covmentomente onias de obnervascis pesersl y cumphmento
para tas personas » las que se reflere of articuls 2 de b Ley Ovginica ¢e la
Contraloria General de Corntan, con ol propéuto de fortalocer y condysvar con
o3 contredes aternos de Cada AL

ARTICULO 3. CAPACITACION. L Contraloria General So Cumntan, lus snidiades
de suditonia mterna y s mdamas autondades e (342 enhdad s jetas 3 (ontrol
pbernamental y fucalizacién, cads sns dentro del Amitto de vs COmpEtInC ¥
de maners independiente, reslaarie un precese contius de difsaién y
soCalaascdn de las presemes Normas Cererales y Técncs O Control Interne
Gaberranentsd

ARTICULO 4. ACTUALIZACION La Contrs
PeriOdic amente y por adio & 1 dependescis repetiva, estsdiard. anelaerd
¥ Odservard e un marco de reference, 1 necesitad de actualizar s Normas
Generales y Técnicas de Control Materno Gaberramental & las necesidades,
prictica, realitades y expeciencis de Jos procesos de control gubernamental y
CHIZICHO. 50 Oesar de olmervar ks estindares tinices internaconales de
coeerol interro, e b que Micre aplicable

G General de  Osentas,

ARTICULO 5. INTERPRETACION. Los cason 50 previsnos y b dudes qoe
pusdun wrgit wbve b ioterpeetacon, slcance y apicacko de las Normas
Coneralen y Tionicas de Comtrol Interne Gubernamental, serdn conocias y
resielias por ol Contralor Ganeral de Comatas 0 3 quien delegun e of Jmbito de
" cumpetencia. con 1 previa conseseria o conesitarta del Auditor letersn

AKTICULO 6. SURROGATORIA Lis normativas snisdas por bis persomes
supetas 4 fiscalieacsin de contormidad com of articuls 2 de s Ley Orginica de la
Contralorta Ceneral de Caentas, s (oMo las emiides por evta destitaciin,
fundamentadss con base en o “Satema Nockeal e Control Intermo
Cutwrnamental (SINACIG)", deten sebrogarse » las “Nacmas Gemerales y
Técnxcas de Control Interno Gabernamental” que se sprochan 3 traves del
preweses Acueedo

ARTICULD 7. TRANSITORIO. Toda scciéen « sanisiin que mpiigee viokscon de
oormative © procedimientos detectades en of process de awdtorks deberd
apicarse la Comttucitn Puitica de W Replblics de Cuatemals, b ley
regiimentos y ks normas pemersies de control terne gebernamental, de
scuaerdo 2 s facha en gae se GOron s defciencias encontradas en las entidades
3 que se refiere of artioulo 2 de 1a Ley Orginica de s Contraloria General de
Cuentas.

Tods 2cain 4 Omisain que Imphque Walacds de DIrMmAtva © procrdimientos
detectaces en o proceso de sudtoria, & partic de b suspensido provisone
emitica por bs Carte de Constitucionaladad o Acuerdo A-28-202) del Contrator
Ceveral de Coerias y mi postenor derogatons. Seter in splicare pars elecios de
corerol imerso, 2 Constmecidin Politca de ls Repatilca de Guanernala, la Jey
regmenton y b Tormas OIS e itidies por las entidades & gue e refiere o
arviculs 2 de ki Ley Orginica de la Contraiorts General de Cuentas

tre otran

ARTICULO 8 VIGENCIA. E) prwente Acserds y las Normas Generades y Técmicss
de Contrel Interno Gubcrnamental entrarks en vignacts o & siguience Oe s
publicacisn en ol Diarto de Centro América

Dado en b chudad de Gaaemata of 24 e mayo e 2
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